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ԲԱՑՄԱՆ ԽՈՍՔ 

 

Սույն ժողովածուն, որը կազմվել է «Սոցիալական համերաշ-

խությունը՝ պետության զարգացման հիմք» միջազգային գիտաժո-

ղովի նյութերի հիման վրա (Ծաղկաձոր, ապրիլի 4-6, 2025) անդրա-

դառնում է սոցիալական համերաշխության հիմնախնդիրներին՝ նե-

րառելով սոցիալական աշխատանքի, սոցիոլոգիայի, սոցիալական 

տեխնոլոգիաների և հարակից ոլորտների տեսամեթոդաբանական 

մոտեցումները։ Ժամանակակից աշխարհում, երբ համաշխարհային 

մարտահրավերներն ու սոցիալական բևեռացվածությունը խորա-

նում են, առավել քան երբևէ արդիական է դառնում հասարակու-

թյունների համերաշխության պահպանման և վերակազմակերպման 

խնդիրների ուսումնասիրությունը: 

Ժողովածուի նյութերն արտացոլում են ինչպես տեսական վեր-

լուծություններ, այնպես էլ գործնական դիտարկումներ՝ ընդգրկելով 

սոցիալական ոլորտում տեղի ունեցող ինստիտուցիոնալ փոփոխու-

թյուններն ու մարտահրավերները, հարկադիր տեղահանության սո-

ցիալական հետևանքները, ժողովրդավարության մշակույթի և սո-

ցիալական ներառականության խաչմերուկները։ Հեղինակները 

տարբեր տեսանկյուններից ներկայացնում են սոցիալական համե-

րաշխության հասկացության բազմազան դրսևորումները՝ վեր հանե-

լով դրանց սոցիալական, մշակութային, քաղաքական և հոգեբանա-

կան տարրերը: 

Սույն ժողովածուն կարող է օգտակար լինել ինչպես գիտական 

շրջանակների, այնպես էլ սոցիալական ոլորտում գործող փորձա-

գետների, քաղաքականություն մշակողների և հասարակական կազ-

մակերպությունների ներկայացուցիչների համար՝ որպես տեսական 

ու գործնական նյութերի հարուստ աղբյուր՝ հասարակական համե-

րաշխությունը վերաիմաստավորելու և ամրապնդելու նպատակով։ 
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Միրա Անտոնյան 

Սոցիոլոգիական գիտությունների թեկնածու, ԵՊՀ սոցիոլոգիայի 

ֆակուլտետի սոցիալական աշխատանքի և սոցիալական տեխնոլո-

գիաների ամբիոնի դոցենտ 

 

OURS, OR...? RISKS OF SOCIAL TENSION IN 

COMMUNITIES HOSTING DISPLACED ARTSAKH 

RESIDENTS 

 

Mira Antonyan 

PhD in Sociology, Associate Professor, Department of Social Work and 

Social Technologies, Faculty of Sociology, YSU 

 

Abstract. This article examines the relational dynamics between persons forcibly 

displaced from Artsakh to Armenia and residents of receiving communities. 

Employing qualitative methodological approaches, the research demonstrates that 

approximately eighteen months following displacement, displaced persons' sense of 

"belonging" remains ambivalent and fluid, oscillating between indicators of complete 

integration and social alienation. The study proposes an interdisciplinary theoretical 

framework for comprehending the contemporary complexities inherent in displaced 

persons' integration processes and for developing intervention strategies to mitigate 

the escalation of social tensions. 

Keywords: displaced Artsakh residents, tensions, Armenia, adaptation. 

 

ՆԵՐԱԾՈՒԹՅՈՒՆ 

2023 թվականի սեպտեմբեր-հոկտեմբեր ամիսներին մոտ 

115,388 էթնիկ հայեր տեղահանվեցին Լեռնային Ղարաբաղից՝ 

Ադրբեջանի կողմից ռազմական հարձակման հետևանքով, ինչը 

լրացրեց 2020-ից ի վեր տեղահանված մոտ 26,700 անձանց թվակազ-
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մը։ Սույն վերլուծությունը նպատակ ունի համակողմանիորեն 

ուսումնասիրել արցախցիների և տեղացիների փոխհարաբերու-

թյուններում «յուրային–օտար» դիխոտոմիան՝ համադրելով սոցիոլո-

գիական, սոցիալ-հոգեբանական և մշակութաբանական միջգիտա-

կարգային մոտեցումը։ Հետազոտության շրջանակում կիրառվել է 

որակական մեթոդաբանություն, որը հիմնված է ֆոկուս խմբերի (18) 

և կիսաձևայնացված հարցազրույցների (30) վրա։ Հետազոտական 

տվյալները հավաքվել են տարբեր տեղահանված անձանց հյուրըն-

կալած տարբեր համայնքներից, ինչը թույլ է տալիս համեմատական 

վերլուծություն անցկացնել քաղաքային և գյուղական միջավայրերի 

միջև։ 

Տեղահանված անձինք կազմում են Հայաստանի բնակչության 

ավելի քան 4%-ը (մոտավորապես յուրաքանչյուր 33-րդ բնակիչը)։ 

Ժողովրդագրական կազմը ներառում է 52% կանայք, 31% երեխաներ 

և 14% տարեցներ։ Տեղահանված անձանց աշխարհագրական բաշխ-

վածությունը ցույց է տալիս կենտրոնացում Երևանում (40.3%) և հա-

րակից մարզերում՝ Կոտայք (16.1%), Արարատ (10.4%) և Արմավիր 

(9.5%)։ Այս անհամաչափ բաշխվածությունը ստեղծում է ճնշում քա-

ղաքային ենթակառուցվածքների վրա և առաջացնում համայնքային 

դինամիկայի փոփոխություններ։ 

Հարկադիր տեղահանության սոցիալական հետևանքները բազ-

մաչափ են: Գործազրկության մակարդակը Հայաստանում 12.4% է, 

մինչդեռ փախստականների շրջանում այն հասնում է 34%-ի։ Տեղա-

հանված անձանց 75%-ը նշել է եկամտի փոփոխություն տարվա ըն-

թացքում, որից 77%-ը զգացել է եկամտի ավելի քան 50% նվազում։ 

Այս անհավասարակշռությունը կարող է առաջացնել լարվածություն 

տեղական բնակչության հետ՝ սահմանափակ աշխատատեղերի մա-

սով։ 

Տեղահանված անձանց 45%-ը դժվարություններ ունի սննդի հա-

սանելիության հետ կապված, 80%-ը նշում է ֆինանսական անբա-

վարարությունը որպես հիմնական խնդիր։ Տեղահանված տնային 
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տնտեսությունների 22%-ը ունի ոչ ֆորմալ պարտքեր, որոնց 59%-ը 

կուտակվել է սնունդ գնելու համար։ Հայաստանի բնակչության 33%-

ը ունի ոչ ֆորմալ պարտքեր։ Պարտքերի հիմնական աղբյուրները 

մոտակա խանութներն են (64%) և ազգականներն ու ընկերները 

(32%)։ Հարցվողների 70%-ը սնունդ է գնում վարկով։ Այս պարտ-

քային շրջանառությունը ստեղծում է տնտեսական փոխկախվածու-

թյուն տեղահանված անձանց և ընդունող համայնքների միջև։ 

Պետական սոցիալական ծրագրերը հանդիսանում են տեղա-

հանված տնային տնտեսությունների 55%-ի եկամտի հիմնական աղ-

բյուրը։ Պետական աջակցության 50,000 դրամ/անձ նպաստի նվազե-

ցումը կարող է պարենային անապահովությունը 16%-ից բարձրաց-

նել մինչև 42%։ Տեղահանված անձանց 73%-ը ունի տնտեսական կա-

րողություններ հիմնական կարիքները բավարարելու համար՝ ի հա-

մեմատ տեղական բնակչության 51%-ի, ինչը պայմանավորված է 

իրենց իրավական կարգավիճակով (ժամանակավոր փախստականի 

կարգավիճակ)։ Այս անհամաչափությունը կարող է ստեղծել լարվա-

ծություն տեղական բնակչության մեջ։  

Ակնհայտ է, որ բռնի տեղահանության պատճառով առաջ են 

եկել բազմաթիվ կարիքներ, որոնց արձագանքելը անհրաժեշտու-

թյուն է, սակայն ոչ երբեք պարզ գործողությունների որոշակի հա-

մախմբություն։ Անմիջական արձագանքը թերևս ավելի քիչ պոտեն-

ցիալ ունի սոցիալական լարվածություն, երկրորդային հետևանքնե-

րի տեսքով առաջ բերելու, մինչդեռ հետագա հիմնական արձագան-

քի ձևաչափը, բովանդակությունը, տևողությունը իր հերթին կարող է 

առաջ բերել կողմնակի վնաս՝ սոցիալական լրացուցիչ լարվածու-

թյան տարբեր դրսևորումների տեսքով։ Որոշ տեսաբաններ, օրինակ, 

Սամերը (Summer, 2009) գտնում են, որ տեղահանության գործընթա-

ցը մարտահրավեր է նետում ոչ միայն պետական ինստիտուտների 

ադապտիվ կարողությունների, այլև հասարակական համախմբվա-

ծության վրա, իսկ Թաթլը (Tuttle, 2019), գտնում է, որ հարկադիր 

միգրացիայի պարագայում «յուրայինության» զգացողության փոխա-
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կերպումն ընթանում է երկու՝ տեղափոխված խմբի ներքին ինք-

նաընկալման և ընդունող հանրության կողմից այդ խմբի ընկալման 

հարթություններում։ Դրանք կարող են ունենալ ինչպես օգնող, այն-

պես էլ «սպառնալիքային», որոնք, ինչպես հետազոտությունը ցույց 

տվեց, կարող են մի քանի տիպի լինել։  

Այսպես, «սիմվոլիկ սպառնալիքները» վերաբերում են հավաքա-

կան ինքնության բազային տարրերի ընկալմանը, օրինակ` բարբա-

ռային տարբերությունները, կենցաղավարման նորմերի տարբերու-

թյունները և համայնքային նույնականացման առանձնահատկու-

թյունները (արցախցի-հայաստանցի)։ 

Միջխմբային անհանգստությունը, որպես սպառնալիք դրսևոր-

վում է ամենօրյա փոխազդեցություններում որպես անհանգստու-

թյուն, անվստահություն և անորոշություն, որոնք կապված են առա-

ջին անսովոր, նոր շփումների, կարգավիճակային անորոշության և 

հաղորդակցային առանձնահատկությունների հետ։ Բացասական 

կարծրատիպերը, որպես սպառնալիք, համաձայն Ջոստի և Բանա-

ջիի (Jost & Banaji, 2004) «համակարգը արդարացնող տեսության» 

(system justification theory), կարող են գործել որպես մեխանիզմ՝ բա-

ցատրելու և արդարացնելու սոցիալական անհավասարությունները։ 

Հայաստանյան համատեքստում այս կարծրատիպերը արտահայտ-

վում են տեղացիների շրջանում արցախցիների` «ավելի բարձր կեն-

սամակարդակ ունեցողներ» կամ «պահանջկոտ» ընկալումներով, 

իսկ արցախցիների շրջանում՝ տեղացիների «անտարբեր» կամ «ան-

հյուրընկալ» ընկալումներով։ 

Ինչ վերաբերում է իրատեսական սպառնալիքների դրսևորում-

ներին, ապա, վերլուծելով տեղացիների դիսկուրսը, կարելի է տես-

նել, թե ինչպես են սոցիալական ռեսուրսների բաշխումն ու դրանց 

ընկալումները ձևավորում «յուրային-օտար» դիխոտոմիան։ 

«Փաստը այն է, որ մեր մոտ էլ կան անապահով ընտանիքներ, 

որ սոված են, որ դոմիկում են, բայց ոչ մի աջակցություն չկա, իսկ 

արցախցիներն անխտիր բոլորը գումար են ստանում, դա բարկաց-

նում է անապահով խավին» (կին, տեղացի, Աբովյան)։ 
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Այս դիսկուրսը, «զուգակցվող սոցիալական ընկալումների» 

(congruent social perceptions) հայեցակարգի համաձայն, արտացոլում 

է այն, ինչպես են սահմանափակ ռեսուրսների պայմաններում ձևա-

վորվում «արժանի» և «անարժան» շահառուների վերաբերյալ պատ-

կերացումները, հետևաբար նաև սոցիալական լարվածություն «յու-

րային-ոչ յուրային» պատկերի գոյացման, առավել ևս, խորացման 

համար։ Երբեմն այդ լարվածությունը ոչ այնքան իրական է, որքան 

մտացածին, կարծրատիպային պատկերացումների վրա կառուց-

ված․ «Ամեն դեպքում եկեք ընդունենք, որ էնտեղ շատ բարձր աշխա-

տավարձեր ու նպաստներ են եղել, որի պատճառով էլ իրենք մեզ 

վերևից են նայել, իհարկե ոչ բոլորը» (կին, տեղացի, Աբովյան)։ Այս 

պնդումը վկայում է որոշակի սոցիալական խմբին ընդհանրացված 

հատկանիշների վերագրման մասին, ինչը, այնուամենայնիվ, կարող 

է ներառվել իրատեսական սպառնալիքների թվում։  

Զուգահեռաբար, արցախցիները ակտիվորեն մշակում են ռազ-

մավարություններ՝ իրենց նոր սոցիալական դիրքը հասկանալու և 

դրան հարմարվելու համար՝ համաձայն Գիդդենսի (Giddens, 1984) 

ռեֆլեքսիվության դրսևորման մոտեցման։ Նման իրատեսական 

մրցակցության արտահայտման օրինակներից է ինքնակենտրոնա-

ցումը՝ «Համայնքն անտարբեր է մեր խնդիրներին, մեր պրոբլեմները 

մենք լուծում ենք ինքնուրույն, ինչպես որ կարողանում ենք» (ֆոկուս 

խումբ, Սարդարապատ), ինչը ցույց է տալիս, թե ինչպես են են-

թախմբերը զարգացնում ներքին դիմադրության և ինքնաբավության 

սեփական մեխանիզմները։ 

Արցախցիների տնտեսական ինտեգրումը պայմանավորված է 

ոչ միայն աշխատատեղերի առկայությամբ, այլ նաև ազատություն-

ների և իրավունքների իրացմամբ։ «Արցախցիները աշխատասեր են, 

կազմակերպված և բանիմաց, ինչը դրականորեն է ազդել համայնքի 

զարգացման վրա» (կին, տեղացի, Մասիս), կամ «Համայնքը հարս-

տացել է նոր մասնագետներով, ովքեր տարբեր ոլորտներում փոր-

ձառություն ունեն» (կին, տեղացի, Գորիս): 
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Այս դիսկուրսը համահունչ է Սեննեթի (Sennett, 2003) «փոխա-

դարձ հարգանքի» (mutual respect) հայեցակարգին, որը շեշտադրում 

է սոցիալական հարաբերություններում ունակությունների և հմտու-

թյունների ճանաչման և դրանց հանդեպ հարգանքի կարևորությու-

նը։ «Էստեղ մերոնք տարբեր տեղերում են աշխատում, ոստիկանու-

թյուն, բանակ, դպրոցում աշխատողներ ունենք, կոմունալ ծառայու-

թյուն, շինարարություն, շատերն էլ նոր մասնագիտություն են սովո-

րել» (արցախցի): 

Արցախցիների այս ակտիվ մասնակցությունը աշխատաշուկա-

յում կարելի է մեկնաբանել Դը Սերտոյի (De Certeau, 1984) «առօրեա-

կանության պրակտիկաների» (practices of everyday life) տեսանկյու-

նից, որտեղ անհատները, չնայած իրենց թվացյալ անզորությանը, 

գործադրում են ստեղծագործական ռազմավարություններ՝ նոր մի-

ջավայրում իրենց տեղը գտնելու համար։ Մեկ այլ, կացարանային 

ապահովության հիմնարար հարցը տեղահանման դեպքում դառ-

նում ոչ միայն նյութական, այլև սիմվոլիկ պայքարի դաշտ։ Դիսկուր-

սը այս առնչությամբ հետևյալն է՝ «Բնակարանների վարձերի գների 

կտրուկ բարձրացումը, ինչը ազդել է ոչ միայն արցախցիների, այլև 

տեղաբնակների վրա» (տղ., տեղացի, Գորիս), մինչդեռ տեղահան-

ված անձի տեսակետից՝ «Ես ահավոր գոհ եմ Սարդարապատից։ Մի 

ընտիր մարդ մեզ իրա տունն անվճար ա տվել, ապրում ենք, ու էդ 

հետ գցած փողերով հիմա հող եմ առել, դոմիկ եմ դրել» (արցախցի)։ 

Այս նարատիվը ցույց է տալիս այն, ինչը Ապպադուրայը 

(Appadurai, 1996) անվանում է «լոկալության խարսխում» (production 

of locality)՝ նոր տարածքում «տուն» ստեղծելու գործընթացը։ Հար-

մարվողականության և դիմակայունության մոդելի հիմքում ընկած 

են Ջեսորի (Jessor, 1981) և Անգերի (Ungar, 2006) հարմարվողականու-

թյան տեսությունները, Ունգարի (Ungar, 2008) «սոցիալ-էկոլոգիա-

կան դիմակայունության» (socio-ecological resilience) տեսությունը և 

Մասթենի (Masten, 2001) «սովորական հրաշքի» (ordinary magic) 

հայեցակարգը։ Այս տեսական կառույցները վերջին տարիներին 
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զարգացել են Քաների և Մանինգի (Kaner & Manning, 2018) «համա-

կարգային դիմակայունության» (systemic resilience) հայեցակարգի 

ուղղությամբ, որը շեշտադրում է դիմակայունության համայնքային և 

համակարգային բնույթը։  

Հետևաբար, ռեսուրսների մրցակցության տեսությունը հայկա-

կան համատեքստում պետք է համադրվի Մալեշևիչի (Malešević, 

2010) «կազմակերպված անանունության» (organized anonymity) 

հայեցակարգի հետ, համաձայն որի՝ պատմական տրավմաները (ցե-

ղասպանություն, ինքնիշխանության կորուստ և այլն) ուժեղացնում 

են սոցիալական խմբերի խոցելիության զգացողությունը և լարում 

միջխմբային հարաբերությունները նույնիսկ միևնույն էթնո-մշակու-

թային համատեքստի պարագայում։ 

Օգտագործելով Բրոնֆենբրենների (Bronfenbrenner, 1979) էկոլո-

գիական համակարգերի տեսությունը, կարող ենք բացահայտել, թե 

ինչպես է տեղահանվածների հարմարվողականությունը դրսևոր-

վում տարբեր համակարգային մակարդակներում։ Այսպես, անհա-

տական մակարդակում մարդիկ ավելի շատ փնտրում են նմանու-

թյուններ, ընդհանրություններ, քան հակասություններ՝ «Մեծ դժվա-

րությամբ ենք այստեղ հասել, սակայն հասկացել ենք, որ համայնքը, 

ժողովուրդը և բնությունը շատ նման են Արցախին, դրա համար 

մարդիկ այլ տեղ չեն գնա այս համայնքից, եթե ոչ Արցախ» (արցախ-

ցի)։ Այս արտահայտությունը ցույց է տալիս այն, ինչը Անտոնովսկին 

(Antonovsky, 1996) անվանում է «ձգտում դեպի իմաստավորում և 

ամբողջականություն՝ հոգեբանական բարեկեցության համար»։ Մի-

ջանձնային մակարդակում, որտեղ պատկերը ուղղակիորեն կախ-

ված է նաև այլ անձանցից, դիտարկվում է փոքր ինչ անհանգստու-

թյուն, բայց ոչ նշանակալի, այսպես, «Տղայիս դասարանում երկու 

երեխա կան, նենց լավ են ընկերություն անում։ Սկզբում մենակ բար-

բառն էր խանգարում, հիմա իրար լավ հասկանում են» (կին, տեղա-

ցի, Սարդարապատ) և կամ՝ «Երեխաս մի օր դպրոցից եկավ ասեց՝ 

գիտե՞ս, մամա, մեր դասարանում երկու հայերեն խոսող էլ կա՝ նկա-

տի ունենալով բարբառը, արցախցի» (կին, տեղացի, Նոր Հաճըն)։  



13 

Միջանձնային մակարդակում Սվեդբերգի (Swedberg, 2018) «փո-

խազդեցության ծեսեր» (interaction rituals) հայեցակարգը օգնում է 

հասկանալ, թե ինչպես են ձևավորվում սոցիալական կապերը նոր 

միջավայրում․ արցախցիների պարագայում պասիվ, ոչ նախաձեռ-

նողական անհատական մոտեցումը էականորեն փոխհատուցվում է 

այն գործոններով, որոնք թելադրվում են միջավայրից․ «երեխայիս 

ուսուցչուհին հորդորել է դասարանցիներին, որ իմ երեխային իրենց 

տուն հյուր կանչեն, որ ավելի արագ հարմարվեն» (մեջբերում հար-

ցազրույցից)։  

Ինստիտուցիոնալ մակարդակում պատկերը բավականին հե-

տաքրքրական է և հակասական։ Այսպես, «Մեր համայնքապետը 

շատ հետաքրքրված է, անընդհատ հետաքրքրվում է մեր խնդիրնե-

րով, փորձում տարբեր հարցերի համար լուծումներ տալ» (արցախ-

ցի)։ Իվանսի և Պլյուշտևայի (Evans & Plyushteva, 2016) «քաղաքացիա-

կան ինստիտուցիոնալիզմի» (civic institutionalism) հայեցակարգը 

կարևորում է տեղական ինստիտուտների դերը սոցիալական հա-

մախմբվածության հաստատման գործում։ Տվյալ դեպքում տեղական 

ինստիտուտները տեղահանված անձանց ժամանման առաջնային 

փուլում ունեցել են կարևոր դեր՝ ընդունելու, տեղավորելու, կազմա-

կերպելու նրանց հարմարման գործընթացը և այլն, որի համար 

նրանց հատկացվել են նյութական և ֆինանսական ռեսուրսներ, ինչ-

պես նաև, առաջին անգամը լինելով, ՏԻՄ-երը առիթ են ունեցել կար-

ևորվել իրենց դերում, որպես դերակատարներ, ինչը, կարելի է ասել, 

խանդավառություն է առաջացրել ՏԻՄ կառույցների շրջանում։ Հա-

ջորդ փուլում, սակայն, «մարել է նրանց հետաքրքրությունը» (մեջբե-

րում հարցազրույցից), նվազել ներգրավվածությունը և արցախցինե-

րի խնդիրները ներկա փուլում «․․․ճիշտ այն չափով են կարևոր ՏԻՄ-

երի համար, որքան սեփական բնակիչներինը» (մեջբերում հարցա-

զրույցից)։ Նման փոփոխությունը բացատրվում է ոչ թե վերաբեր-

մունքի փոփոխությամբ, այլ տրիվյալ ձևով՝ միջոցների անբավարա-

րությամբ, հետևաբար ոչ կանխամտածված նման համահարթեցումը 



14 

թեև հետքայլ է մարդկանց օգնելու տեսակետից, սակայն նվազեց-

նում է հնարավոր լարվածությունը համայնքներում՝ ռեսուրսների 

հանդեպ մատչելիության տարբերությունների վերացման տեսակե-

տից։ Մեծ պատկերի մեջ, սակայն այն ավելի շատ հետքայլ է նաև 

տեղացիներին օգնելու կարողության զարգացման տեսակետից, քա-

նի որ համայնքներին չհաջողվեց կապիտալիզացնել մարդկանց օգ-

նելու սեփական փորձառությունը։  

Մակրոմակարդակի պարագայում տեղահանված անձանց դիր-

քորոշումը շատ ավելի կոնկրետ է և հստակ՝ «Մենակ մի լարվածու-

թյուն կա՝ ղեկավարությունը պետք ա փոխի վերաբերմունքը, մեզ 

բանի տեղ դնի, կարծիք հարցնի» (արցախցի)։ Այստեղ կարևորվում է 

այն, ինչը Հոֆստեդեն (Hofstede, 2001) նկարագրում է որպես 

«ուժային հեռավորություն» (power distance)՝ ձգտումը դեպի հավա-

սարություն որոշումների կայացման գործընթացում։  

Հետազոտության արդյունքները ցույց են տալիս, որ տեղահան-

ված արցախցիների սոցիալական կապիտալը ենթարկվում է վերա-

դասավորման և վերակառուցման ակտիվ գործընթացների։ Այսպես, 

նախկին շփումների և կապերի համար հիմնականում գործում են 

վիրտուալ շփումների միջոցները, հատկապես սոցիալական ցանցե-

րում, ինչը աստիճանաբար թուլացնում է դրանց պրակտիկ նշանա-

կությունը և ավելի սիմվոլիկ աջակցության բնույթ ստանում, մինչ-

դեռ նոր կապերը դեռևս «փոխադարձ զննության» փուլում են՝ «սիմ-

վոլիկ սպառնալիքների» ազդեցության ներքո։ Արցախցիների վկա-

յությամբ, իրենք ներկայանում են իրենց նախկին հարևանների, մտե-

րիմների, ծանոթների հոգեհանգստի կամ դրան առնչվող արարողա-

կարգերին՝ իրենց սոցիալական կապիտալի մասը հանդիսացած 

մարդկանց հետ շփումների, «կարոտը հագեցնելու» դրդապատճառ-

ներով ավելի, քան մեկ այլ պատճառով․ «իրար տեսնելու շատ հիմ-

նավոր պատճառ ու առիթ է․․․» (ֆոկուս խումբ, Վայոց Ձոր)։ Այսպի-

սով, կարելի է համարել, որ նոր միջանձնային կապերը և հարաբե-

րությունները ավելի շատ կառուցողական նշանակություն կարող են 
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ստանալ, քան հակառակը՝ կախված կողմերի դիրքորոշումներից և 

կանխատրամադրվածությունից: Հետևաբար, միջանձնային շփում-

ները ավելի սիմվոլիկ սպառնալիքների շարքում են, քան իրատեսա-

կան։ Այսպիսով, «Սոցիալական կապիտալի» մոդելը, հատկապես 

Գրինովետտերի (Granovetter, 1983) «թույլ կապերի ուժի» (strength of 

weak ties) հայեցակարգը որպես նոր սոցիալական կապեր հաստա-

տելու միջոց, արցախցիների պարագայում հստակ դրսևորվում է: 

«Էթնիկ ինքնության և կոլեկտիվ տրավմայի մոդել»-ի նոր տե-

սական զարգացումները թույլ են տալիս ավելի «նրբորեն» ուսումնա-

սիրել կոլեկտիվ տրավմաների գեներացումը, դրա սերնդային և 

խմբային փոխանցումը և ազդեցությունը խմբային ինքնության վրա։ 

Այսպես, «յուրայինության զգացողության դիալեկտիկայի և կորստի 

պրակտիկաների» (Ricoeur, 1992) համատեքստում յուրայինության 

զգացողությունը արցախցիների շրջանում խիստ ամբիվալենտ է․ մի 

կողմից առկա է ընդհանուր էթնիկ պատկանելության գիտակցումը, 

մյուս կողմից՝ խորը զգացողություն, որ իրենք Հայաստանում, այնո-

ւամենայնիվ, «այլ»-եր են։ Այս առումով դրական, ինչպես նաև ոչ 

դրական փորձառությունները վերաբերում են միջանձնային, հար-

ևանական հարաբերություններին ավելի, քան ինստիտուցիոնալ 

կամ մակրո մակարդակներին, այսպես․ «Ես ունեմ շատ հարևաններ, 

նաև տղայիս դասարանում կան Արցախից երեխաներ։ Փորձառու-

թյունս միայն լավն է, դրական։ Շատ արժանապատիվ, բարի մարդիկ 

են։ Տղայիս մտերիմ ընկերն է» (տեղացի)։ Միևնույն ժամանակ, տե-

ղացին նշում է՝ «Նրանք տարբերվում են «ամեն ինչով» և ունեն «բո-

ղոքական վերաբերմունք»» (կին, տեղացի, Գորիս): Այս արտահայ-

տությունը ապացուցում է այն, ինչը Սայդը (Said, 1978) բնորոշում է 

որպես «օրիենտալիզմ»՝ «այլի» կառուցողական պատկերացում, որը 

բնութագրվում է ընդհանրացմամբ։ «Կյանքը կործանված էր ինձ հա-

մար, երբ եկանք։ Մի անգամ Բաքվում տուն թողեցինք, մյուս անգամ 

Ստեփանակերտ» (արցախցի): «Կա միայն մեկ բան, որ չի թողնում 

լիովին շնչենք. դա մեր հայրենիքի կարոտն է, որ չի թողնում նկատել 
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մեր կողքի գեղեցկությունը» (արցախցի): Այս արտահայտություննե-

րը, համաձայն Լազարուսի (Lazarus, 1991) «ապրումային սթրեսի» 

(experiential stress) տեսության, ցույց են տալիս, թե ինչպես է կորուս-

տը մարմնավորվում և դառնում մշտապես ներկա փորձառություն։  

Ալենկարը և Սիննոթը (Alencar & Sinnott, 2009) նկարագրում են 

սա որպես «ոչ-հարմոնիկ ինտեգրացիա» (non-harmonic integration)՝ 

մի վիճակ, երբ անցյալի կորուստն անընդհատ ներխուժում է ներկա 

փորձառության մեջ։ Ահա ինչու, արցախցիների համար հայրենիքի, 

իրենց ծագման համայնքի կորստի վերքի «ներխուժող թարմացում է» 

քաղաքացիական պատկանելության փոփոխության պահանջը։ Ար-

ցախի քաղաքացիության պահպանման պահանջն, ըստ էության, 

ինքնության պահպանման փորձ է՝ «Ինչո՞ւ պիտի մենք փոխենք ան-

ձնագիր, կորցնենք վերջին հույսը ու կապը մեր հայրենիքի հետ։ Բո-

լոր արցախցիներն էլ իմ նման են մտածում» (արցախցի, ֆոկուս 

խումբ, Տավուշ)։ Այս արտահայտությունը «էթնոտերիտորիալ ինք-

նության շարունակականության» (ethnoterritorial identity continuity)՝ 

դրսևորում է՝ ձգտում պահպանելու տարածքային, հնարավոր շոշա-

փելի կապը անգամ ֆիզիկական կորուստ ապրած հայրենիքի պա-

րագայում։ Բակսը (Bux, 2007) նշում է, որ այս երևույթը հատկապես 

տարածված է հարկադիր տեղահանված խմբերի շրջանում, որպես 

ձևաչափ դիմադրելու իրենց նկատմամբ տեղի ունեցած անարդարու-

թյանը։  

Հետևելով «Հոգեբանական ադապտացիայի և կորստի մոդել»-ի 

ժամանակակից տեսական զարգացումներին, որոնք շեշտադրում են 

ոչ միայն կորստի բացասական հետևանքների հաղթահարումը, այլև 

դրական փոփոխությունների հնարավորությունը, սույն հետազո-

տության արդյունքները ցույց են տալիս երկու հակադիր, բայց միա-

ժամանակյա տեղի ունեցող գործընթացներ՝ կորստի հարատևու-

թյունը և դրա վերաիմաստավորումը։ Արցախցիների պարագայում 

վերաիմաստավորումը կարող է ներառել հայրենիքի կորստի վերա-

փոխումը կոլեկտիվ ինքնության պահպանման պայքարին մի կող-
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մից, մյուս կողմից, ֆիզիկական տարածքի կորստի վերաիմաստա-

վորումը հոգևոր կամ մշակութային կապվածության միջոցով և անձ-

նական տառապանքի վերաիմաստավորումը (որպես պատմական 

հայկական փորձառության մաս կամ գլոբալ գործընթացի կոնկրետ 

դրսևորում)։  

Որպես կանոն, վերաիմաստավորումը օգնում է մարդկանց տա-

ռապանքի մեջ գտնել իմաստ և նպատակ, ինչը, ըստ Վիկտոր 

Ֆրանկլի, էական է հոգեբանական դիմակայունության համար։ Միև-

նույն ժամանակ, ճիշտ է նաև այն պնդումը, որ վերաիմաստավոր-

ման հստակ գործընթաց դժվար է ակնկալել տուրբուլենտ մակրո 

գործոնների գեներացվող «կենդանի» ազդեցության պարագայում, 

որոնց մի գերակշիռ մասը դիսկուրսի առարկա է դարձրել տեղա-

հանման, որպես երևույթի հիմնավորվածությունը` ակնհայտորեն 

լրացուցիչ ապակառուցողական ազդեցություն թողնելով վերաի-

մաստավորման գործընթացի վրա։ «Մարդիկ կան, հարցնում են՝ ին-

չո՞ւ դուրս եկաք, ինչո՞ւ փախաք Արցախից․․․ ավելի ցավացնող 

հարց դժվար է պատկերացնել մեզ համար․․․» (մեջբերում հարցազ-

րույցից)։ 

Կորստի և տրավմայի հետևանքների աստիճանական «մարս-

ման», ինտերնալիզացիայի պրոցեսում արցախցիների զգացողու-

թյունները շարունակում են մնալ տագնապային, թեև ավելի պակաս 

ինտենսիվությամբ՝ «Սկզբնական հատվածում կար վախ, 

անհանգստություն, հիմա փորձում ենք մասամբ հաղթահարել տագ-

նապի զգացողությունները» (արցախցի)։ Ըստ Յալոմի (Yalom, 1980) 

«էկզիստենցիալ հոգեթերապիայի» մոտեցման, սա ներկայացնում է 

անձի փորձը հաղթահարելու «էկզիստենցիալ տագնապը» (existential 

anxiety), որն առաջանում է հիմնարար կեցության անորոշության 

հետևանքով։ Միևնույն ժամանակ, հազիվ թե դա սոցիալական լար-

վածության սպառնալիք դառնա։  

Այսպիսով, տեղահանված անձանց և ընդունող համայնքների 

բնակիչների միջև փոխհարաբերությունները մեկնաբանվում են մի 
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քանի մոդելների համատեքստում, միևնույն ժամանակ, Ստեփանի և 

Ստեփանի (Stephan & Stephan, 2000) «Ռեսուրսների մրցակցության և 

սպառնալիքի մոդել»-ի «ինտեգրված սպառնալիքի տեսության» 

(Integrated Threat Theory) մեկնաբանմամբ, կարելի է առանձնացնել 

չորս տեսակի սպառնալիքներ, որոնք կարող են առաջանալ տեղա-

հանված-տեղացի միջխմբային հարաբերությունների հետևանքով. 

 Իրատեսական սպառնալիքներ - տնտեսական կամ ֆիզիկա-

կան բարեկեցությանը վերաբերող, 

 Սիմվոլիկ սպառնալիքներ - արժեքներին և ինքնությանը վե-

րաբերող, 

 Միջխմբային անհանգստություն - սոցիալական փոխազդե-

ցության սթրեսներ, 

 Բացասական կարծրատիպեր - սպասումներ խմբի անդամ-

ների վարքի վերաբերյալ։  

Արցախցիների յուրայինության զգացողության ներկա դինամի-

կան բացատրելի է նաև Բրոնֆենբրենների (Bronfenbrenner, 1979) 

«Էկոլոգիական համակարգերի տեսության» (Ecological Systems 

Theory) միջոցով, որոնց հենքով ստեղծվել են Ռայսի և Մաշեկի (Rice 

& Maschek, 2015) «էկոհամակարգային ինտեգրացիայի» (ecosystem 

integration) և Փեյջի (Page, 2007) «տեղաբաշխված սոցիալականութ-

յան» (distributed sociality) հայեցակարգերը։ Օգտվելով այս տեսական 

համալիրից` կարելի է մեկնաբանել, թե ինչպես են արցախցիները և 

տեղացիները փոխազդում տարբեր համակարգային մակարդակնե-

րում և ինչպես են այդ փոխազդեցությունները ձևավորում «յուրայի-

նության» դինամիկ զգացողություն։ Այսպես, հիմնվելով հետազո-

տության էմպիրիկ տվյալների վրա, կարելի է առանձնացնել սոցիա-

լական լարվածությանը և օտարացմանը նպաստող հետևյալ գոր-

ծոնները.  

Ա․ Իշխանության դիսկուրսի ազդեցություն «Տարանջատումը 

գալիս է վերևից՝ լոռեցի, արցախցի և այլն, ախր սաղս հայ ենք։ Կա 

մի բանակ մարդկանց, ովքեր ասում են՝ թող մնային, պաշտպանեին, 
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մենք պարտավոր չենք իրենց պահել» (կին, տեղացի, ք. Աբովյան)։ 

Հետևաբար, այն, ինչը Ֆուկոն (Foucault, 1980) նկարագրում է որպես 

«իշխանության կապիլյար հարաբերություններ» (capillary relations of 

power), որտեղ պետական և հանրային դիսկուրսները թափանցում 

են առօրյա հարաբերություններում՝ ձևավորելով դրանց բնույթը, 

ուղղակիորեն արտացոլված է ստացված տվյալներում։  

Բ․ Համակեցության բարդություններ․ «Արցախցիները դժվար են 

հարմարվում, մեկ-մեկ իրենց ագրեսիվ են պահում, բայց դե մենք էլ 

լինեինք իրենց տեղում նույն բանը կանեինք երևի» (կին, տեղացի, 

Գորիս)։ Այս դիսկուրսը արտացոլում է այն, ինչը Ջենքսը (Jenks, 2003) 

անվանում է «համակրանքի լարվածություն» (tension of sympathy)՝ 

երբ ուրիշի դրության հետ կարեկցանքը չի անցնում զուտ գիտակցա-

կան մակարդակից դեպի իսկական ապրումային մակարդակ։ 

Գ․ «Ֆանտոմային վերջույթ»-յուրայինության զգացողություն․ 

Հավաքված տվյալների համեմատական վերլուծությունը ցույց է տա-

լիս, որ արցախցիները ապրում են այն, ինչը Բաումանը (Bauman, 

2000) անվանում է «կրկնակի օտարում» (double alienation)։ Մի կող-

մից, նրանք զգում են էթնիկ-մշակութային միասնություն տեղացինե-

րի հետ («մենք բոլորս հայ ենք»), մյուս կողմից՝ նրանց ինքնությունը 

խորապես կապված է կորսված տարածքի հետ, որը գործում է որ-

պես «ֆանտոմային վերջույթ» (phantom limb), համաձայն Սոնտագի 

(Sontag, 2003) ձևակերպման, որտեղ «ֆանտոմային վերջույթը» կորց-

րած հայրենիքն է։ Ինչպես Սոնտագի (Sontag, 2003) աշխատությու-

նում նշվում է, կորցրած տարածքը գործում է որպես «ֆանտոմային 

վերջույթ»՝ մի բան, որն այլևս ֆիզիկապես գոյություն չունի տվյալ 

անձի/խմբի կյանքում, սակայն շարունակում է ազդել նրանց ինքնու-

թյան և առօրյա փորձառության վրա։ Սրանով է պայմանավորված 

արցախցիների բարդ, երկակի վիճակը, երբ նրանք միաժամանակ 

պետք է հարմարվեն նոր իրականությանը, բայց չեն կարողանում 

լիովին հրաժարվել կամ անջատվել իրենց նախկին կյանքից և ինք-

նությունից։  
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Այսպիսով, հետազոտությունը ցույց է տալիս, որ յուրաքանչյուր 

արցախցու համար, յուրայինության զգացողությունը «գործընթաց» է, 

ոչ թե «վիճակ»՝ անընդհատ փոփոխվող, երբեմն հակասական, որը 

կախված է ոչ միայն անհատական փորձից, այլև հասարակական 

ընկալումներից և, ի վերջո, էկոլոգիական համակարգի տարբեր մա-

կարդակների փոխազդեցությունից։ Միկրոհամակարգում (ընտա-

նիք, հարևաններ) փոխհարաբերությունները շատ ավելի պարզ են և 

բացատրելի՝ «Ես մեծ մարդ եմ, չեմ աշխատում, հիմնականում շփ-

վում եմ շենքի հարևանների հետ» (արցախցի)՝ բավարարելով 

«պատկանելության պահանջմունքը» (need for belonging), (Maslow, 

1968) որը, հատկապես, կարևորվում է տեղահանության պայմաննե-

րում։ 

Մեզոհամակարգում (դպրոց-ընտանիք, համայնք-ընտանիք) 

արդեն իսկ դրսևորվում են թե դրական, և թե ոչ այնքան դրական 

փորձառությունները, որոնք, սակայն միանշանակ չեն մեկնաբան-

վում արցախցիների կողմից։ «Դպրոցում երեխեքը շատ լավ են վե-

րաբերվում իմ երեխեքին, անգամ օգնում են գրական հայերենով 

շփվել» (արցախցիների ֆոկուս խումբ, ք. Հրազդան)։ Միևնույն ժա-

մանակ, «երեխեն չի գնա դպրոց այլևս, բարբառը ծաղրում են․․․» 

(հարցազրույցից)։ Ինչ վերաբերում է էկզոհամակարագին, ապա 

դարձյալ ամբիվալենտ է իրավիճակը՝ «Համայնքապետարանի յու-

րաքանչյուր հանդիպման կանչում են, վերհանում խնդիրները, հար-

ցեր տալիս, դա կարևոր է մեր համար, կարևոր ենք զգում և ոչ ան-

տեսված» (արցախցի)։ Միևնույն ժամանակ, «․․․այլևս ամեն մարդ իր 

գործին է, մենք ոչ մեկին պետք չենք․․․» (արցախցի)։  

 

Եզրակացություն  

Էմպիրիկ տվյալների վերլուծությունը ցույց է տալիս, որ սոցիա-

լական լարվածությունը արցախցիների և տեղացիների միջև ունի ոչ 

թե խորացող, այլ տատանվող բնույթ, որը բնութագրվում է հետևյալ 

առանձնահատկություններով. 
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Փուլայնություն. նախնական լարվածությունը, որն առաջացել 

էր անորոշության և սահմանափակ ռեսուրսների պայմաններում, 

աստիճանաբար փոխարինվում է ավելի դիֆերենցված փոխհարա-

բերություններով։ 

Տարածական տարբերություններ. լարվածությունն ավելի ցածր 

է գյուղական համայնքներում, որտեղ ավելի մեծ է սոցիալական կա-

պիտալի պաշարը, և ավելի բարձր է քաղաքային կենտրոններում, 

որտեղ ռեսուրսների համար մրցակցությունն ավելի ինտենսիվ է։ 

Ընդհատվող ներդաշնակություն. համայնքային կյանքի բնակա-

նոն հոսքը ընդհատվում է «լարվածության էպիզոդներով», որոնք սո-

վորաբար կապված են կոնկրետ խնդիրների կամ իրադարձություն-

ների հետ։ 

Տեսական և էմպիրիկ վերլուծությունը թույլ է տալիս եզրակաց-

նել, որ յուրայինության զգացողության և սոցիալական լարվածու-

թյան միջև կապը բնորոշվում է հետևյալ առանցքային հայեցակար-

գերով.  

Ա․ Յուրայինության զգացողության ներքին հակասականությու-

նը- Ինչպես առաջարկում է Էնգելի (Engels, 2018) «ինքնության հեղ-

հեղուկացման» (identity fluidization) տեսությունը, արցախցիների 

յուրայինության զգացողությունը երկակի է. այն տատանվում է լիա-

կատար ընդունման և օտարացման միջև։ Հետազոտությունը բացա-

հայտում է, որ այս երկակիությունը պայմանավորված է հետևյալ 

գործոններով. 

 ընդհանուր էթնիկ ինքնություն - Համատեղ մշակութային, 

պատմական և լեզվական հենքը ստեղծում է բազային յու-

րայինության զգացողություն, համաձայն Սմիթի (Smith, 

1991) «էթնո-սիմվոլիկ» մոտեցման, 

 տարածական օտարացում - Ինչպես առաջարկում է Ռելֆը 

(Relph, 1976) «տարածքային ինքնության» (place identity) 

հայեցակարգով, արցախցիների ինքնությունը խորապես 

կապված է կորսված հայրենիքի հետ, ինչը ստեղծում է 
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մշտական «անտարածության» (placelessness) զգացողություն 

նոր միջավայրում, 

 ժամանակային հակասություն - Արցախցիները գտնվում են 

ժամանակային պարադոքսի մեջ՝ միաժամանակ ապրելով 

անցյալի տրավմայի, ներկայի անորոշության և ապագայի 

վերաբերյալ մտավախությունների հետ։ 

Բ․ Սոցիալական լարվածության բնույթը - Համաձայն Կոզերի 

(Coser, 1956) «կոնֆլիկտի ֆունկցիոնալության» (functionality of 

conflict) տեսության՝ սոցիալական լարվածությունը արցախցիների և 

տեղացիների միջև իրականացնում է համակարգային ֆունկցիաներ. 

Սահմանների պարզաբանում - Լարվածությունը օգնում է հս-

տակեցնել խմբային սահմանները և դերերը նոր սոցիալական կար-

գում։ 

Համախմբում - Որոշակի լարվածությունը կարող է խթանել 

ներխմբային համախմբվածությունը։ 

Ադապտացիոն մեխանիզմ - Սոցիալական լարվածությունը կա-

րող է գործել որպես հարմարվողական մեխանիզմ՝ «տրանսֆորմա-

տիվ կոնֆլիկտի» (transformative conflict) տեսության համաձայն։ 

Գ․ Սոցիալ-տնտեսական գործոններ - Տնտեսական ինտեգրումը 

բազմաշերտ գործընթաց է, որը փոխկապված է յուրայինության զգա-

ցողության և սոցիալական լարվածության հետ։ 

Ռեսուրսային մրցակցությունը - Ռեսուրսների համար մրցակ-

ցությունը կարող է ուժեղացնել լարվածությունը, բայց այն ունի ավե-

լի շուտ ցիկլային, քան աճող բնույթ։ 

Տնտեսական փոխլրացումը - Արցախցիները և տեղացիները 

ստեղծում են տնտեսական սիներգիաներ, որոնք նպաստում են ընդ-

հանուր բարեկեցությանը և մեղմում լարվածությունը։ 

Դ․ Սոցիալ-հոգեբանական գործոններ - Արցախցիների և տեղա-

ցիների փոխհարաբերությունները ձևավորվում են հետևյալ գործոն-

ներով. 
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Կատեգորիզացիայի դինամիկա - Արցախցիները և տեղացինե-

րը ներգրավված են «մենք» և «նրանք» կատեգորիաների շարունա-

կական վերասահմանման գործընթացում։ 

Ապրումային նույնություն - Չնայած էթնիկ միասնականությա-

նը, երկու խմբերն ունեն տարբեր ապրումային պատմություններ, 

որոնք ազդում են իրենց աշխարհայացքի վրա։ 

Ե․ Ինստիտուցիոնալ գործոններ-Պետական և հասարակական 

հաստատությունների գործունեությունը որոշիչ դեր է խաղում յու-

րայինության զգացողության ձևավորման և սոցիալական լարվածու-

թյան մեղմման գործում։ 

Պետական մարմինների ունակությունը արդյունավետ կերպով 

արձագանքելու արցախցիների կարիքներին ուղղակիորեն ազդում է 

յուրայինության զգացողության վրա։ 

Քաղաքականության համաչափությունը - Համաձայն Բենտլի և 

Գլեյզերի (Bentley & Glazer, 2021) «սոցիալական քաղաքականության 

համաչափության» (proportionality in social policy) հայեցակարգի՝ 

աջակցության ծրագրերը պետք է հավասարակշռեն արցախցիների 

առանձնահատուկ կարիքները և ընդհանուր սոցիալական արդա-

րության պահանջները։ «Պետական մակարդակով պետք ա սկսեն 

հավասար աչքով նայել բոլոր խոցելի ընտանիքներին, ընդհանուր 

ծրագրեր անել։ Շատ կարևոր է, որ կառավարությունը չպառակտի» 

(կին, տեղացի, Սարդարապատ) 

Հավաքված տվյալների տեսական վերլուծությունը թույլ է տա-

լիս եզրակացնել, որ արցախցիների ինտեգրումը և յուրայինության 

զգացողության ձևավորումը Հայաստանի հասարակությունում բազ-

մաչափ սոցիալական գործընթաց է, որը բնութագրվում է հետևյալ 

առանձնահատկություններով. 

Դիալեկտիկ բնույթ - Յուրայինության զգացողությունը և սոցիա-

լական լարվածությունը միաժամանակյա գործընթացներ են, ոչ թե 

փաստային վիճակներ։ 

Ոչ գծային զարգացում - Ինտեգրման գործընթացը չի հետևում 

գծային տրամաբանությանը, այլ ենթակա է ցիկլային տատանումնե-
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րի, ինչպես առաջարկում է Լյուգերսը (Lügers, 2020) «սոցիալական 

ադապտացիայի ցիկլերի» (cycles of social adaptation) տեսությամբ։ 

Յուրայինության ամբիվալենտություն - Արցախցիների յուրայի-

նության զգացողությունը բնութագրվում է որպես «ամբիվալենտ յու-

րայինություն» (ambivalent belonging)՝ Ֆորթունայի (Fortunati, 2018) 

ձևակերպմամբ, որտեղ ինքնության տարրերը միաժամանակ ներա-

ռում և բացառում են։ 

Սոցիալական լարվածության փոխակերպում, ոչ թե խորացում - 

Սոցիալական լարվածությունը արցախցիների և տեղացիների միջև, 

համաձայն Գլիկի (Glick, 2020) «կոնֆլիկտի մետամորֆոզի» (conflict 

metamorphosis) հայեցակարգի, ոչ թե խորանում է, այլ փոխակերպ-

վում՝ տեղափոխվելով մակրոսոցիալական մակարդակից դեպի 

ավելի սեգմենտավորված և համատեքստային դրսևորումներ։ 

Ընդհանուր ժողովրդագրական մարտահրավերներ – Արցախցի-

ների ինտեգրումը տեղի է ունենում ավելի լայն ժողովրդագրական և 

սոցիալ-տնտեսական մարտահրավերների համատեքստում, որոնք 

ազդում են նաև տեղացիների վրա՝ ստեղծելով այն, ինչը Ադամսոնը 

(Adamson, 2019) անվանում է «համաժամանակյա խոցելիություն» 

(synchronized vulnerability)։ 

Ջանքերի իմաստավորման անհրաժեշտություն - Ըստ Ֆրանկլի 

(Frankl, 1959/2006) «լոգոթերապիայի» (logotherapy) մոտեցման՝ ար-

ցախցիների կողմից իմաստի որոնումը տեղափոխման և վերաբնա-

կեցման գործընթացում առանցքային նշանակություն ունի յուրայի-

նության զգացողության ձևավորման համար։ 

Արցախցիների ինտեգրումը Հայաստանի հասարակություն 

ներկայացնում է ոչ միայն մարդասիրական, այլև սոցիալ-քաղաքա-

կան և տնտեսական հրատապ խնդիր, որը պահանջում է համալիր և 

երկարաժամկետ մոտեցումներ։ Ընդունող հասարակության ինստի-

տուցիոնալ և սոցիալական կառույցների ադապտիվությունը և ար-

ցախցիների դիմակայունության ներուժը միասին կարող են ստեղծել 

այն, ինչը Թենբրուկը (Tenbruk, 2014) անվանում է «սոցիալական ռե-

կոնֆիգուրացիա» (social reconfiguration)՝ հասարակության վերա-
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կազմավորում, որն առաջարկում է նոր հնարավորություններ սո-

ցիալական և տնտեսական զարգացման համար։ 

Յուրային լինելու, ազգային համախմբվածության և նոր ինքնու-

թյան ձևավորման տեսանկյունից արցախցիների ինտեգրումը կա-

րող է դիտվել որպես «սոցիալական նորարարության» (social 

innovation) գործընթաց, որտեղ հիմնական մարտահրավերը վերած-

վում է կոլեկտիվ զարգացման և ուժեղացման հնարավորության։ Հա-

յության կոլեկտիվ ինքնության վերաձևավորման այս գործընթացը, 

հիմնված «բազմակենտրոն ինքնության» (polycentric identity) (Հե-

րինգթոն, 2019) մոդելի վրա, կարող է հանգեցնել ավելի ներառական 

և դիմակայուն ազգային պատկերացման, որտեղ արցախյան փոր-

ձառությունը ներդրվում է ազգային պատմության և ինքնության ընդ-

հանուր կառույցում՝ հարստացնելով սոցիալական փորձառությունը 

համապատասխան հետևությունների հանգելու և դասեր քաղելու 

համար։  
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Keywords: Social work in Armenia, institutional reform, post-Soviet transition, child 

protection, criminal justice, poverty reduction, social services, social justice, 

professionalization, social institutions 

 



30 

Խորհրդային Միության փլուզումից հետո Հայաստանը հռչակեց 

անկախություն և թևակոխեց փոխակերպման դժվար ու տևական 

գործընթացը։ Անցումը մի համակարգից մյուսին սպասվածին հա-

կառակ շատ երկար տևեց՝ մարդկանց ստիպելով կյանքի տարբեր 

բնագավառներում զգալ «անոմիայի» անցանկալի հետևանքները։ 

Անցման սոցիալական հիմնախնդիրները սրվեցին հատկապես 

Սպիտակի աղետալի երկրաշարժի և արցախյան շարժման հետևան-

քով սկսված պատերազմի պատճառով։ Նորանկախ Հայաստանը վե-

րածվեց սոցիալական հիմնախնդիրների մի խառնարանի`զանգվա-

ծային աղքատություն, անօթևանություն, կորուստ ու վիշտ, Ադրբե-

ջանից տեղահանված հայերի հոծ բազմություն՝ իրեն հատուկ հիմ-

նախնդիրներով և այլն։ Անլուծելի թվացող այս խնդիրների լուծման 

որոնումները հանգեցրին «սոցիալական աշխատանք» մասնագիտու-

թյան ներմուծման մասին որոշման կայացմանը։ Այն եկավ անսպա-

սելի, ինչ-որ առումով պատահականորեն, և ներս գալու պահից 

սկսած ակտիվորեն լծվեց երկրի բնակչության սոցիալական պաշտ-

պանությանն առնչվող խնդիրների լուծմանը (Khachatryan, 2011)։ Հա-

սարակությունը ոչ միայն բոլորովին պատրաստ չէր նման նորամու-

ծությանը, այլ որ ամենակարևորն էր՝ ճշմարիտ պատկերացում չու-

ներ այդ մասնագիտության մասին։ Ավելին՝ այն անցյալից ժառանգել 

էր «սոցիալական աշխատանք» հիշեցնող գործունեության մասին այլ 

պատկերացում, որը ոչ միայն հետագայում սկսեց խանգարել մաս-

նագիտության մասին ճիշտ պատկերացումների ձևավորմանը և 

տարածմանը, այլև մասնագիտության ներդրման հետ կապված գոր-

ծընթացները զգալիորեն դժվարացան ու դանդաղեցին այդ պատճա-

ռով։ Հայաստանի հասարակության մեջ սոցիալական աշխատանք 

մասնագիտության առաջին քայլերից մինչ այսօր անցել է մոտավո-

րապես կես դար, բայց պաշտոնապես դեռևս չի շրջանառվում «սո-

ցիալական աշխատանքի ծառայություն» բառակապակցությունը՝ 

պետական տարբեր ինստիտուտների մակարդակում հավասարու-

թյան նշան է դրվում «սոցիալական աշխատանք» և «սոցիալական 
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ծառայություն» եզրույթների միջև։ Այնուամենայնիվ սոցիալական 

աշխատանք մասնագիտությունն ամրապնդում է իր տեղը Հայաս-

տանի հասարակության մեջ՝ դաշտը և ֆիզիկապես, և սոցիալապես 

հարմարեցնելով իր առաքելությանը։ Այդ անելիս մասնագիտությու-

նը երբեմն ստիպված է փշրել ավանդական պատկերացումներ ու 

արժեքներ, սոցիալական տարբեր երևույթների ու վարքի դրսևո-

րումների վերաբերյալ կարծրատիպեր, ստեղծել նոր իրականու-

թյուն, որն ավելի է համապատասխանում իր նպատակներին (Խա-

չատրյան, 2016)։  

 Սոցիալական աշխատանքի ինստիտուտի մուտքը Հայաստանի 

հասարակության ինստիտուցիոնալ կառուցվածք կարևոր նախադ-

րյալ հանդիսացավ արդեն գործող ինստիտուտների գործառումը 

բարելավելու համար: Սոցիալական աշխատողները հաճախ միջամ-

տում էին իրավիճակների, որոնք առաջանում էին ավանդական ինս-

տիտուտների անգործության կամ ոչ ճիշտ գործառելու արդյունքում։ 

Նման խնդիրներ ավելի հաճախ առաջանում էին ընտանիքի, կրթու-

թյան, առողջապահության և իրավունքի ինստիտուտների հետ կապ-

ված։ Սրանք այն ինստիտուտներն են, որոնց հետ սերտորեն կապ-

ված են հասարակության բոլոր անդամները և որոնք որոշիչ դեր են 

կատարում նրանց կյանքում։  

Դժվարությամբ, բայց համառորեն Հայաստանում սոցիալական 

աշխատանքը մուտք գործեց հասարակության այն ոլորտները, որ-

տեղ զգացվում էր մասնագիտության ու մասնագետների անհրաժեշ-

տությունը՝ ընտանիք և համայնք, սոցիալական պաշտպանություն 

ու քրեական արդարադատություն, կրթություն ու առողջապահու-

թյուն։ Աղքատ, երկրաշարժ ու պատերազմ տեսած Հայաստանի հա-

սարակությունը պարարտ միջավայր էր սոցիալական հիմնախնդիր-

ների առաջացման համար, հետևաբար սոցիալական աշխատողնե-

րը շատ պահանջված էին և դեռևս երկար ժամանակ պահանջված 

կլինեն այստեղ։ 
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Սոցիալական աշխատանքի՝ որպես սոցիալական նոր ինստի-

տուտի, հայտնվելը Հայաստանի հասարակության ինստիտուցիոնալ 

կառուցվածքում, լուրջ նախադրյալ հանդիսացավ ինստիտուցիոնալ 

բարեփոխումների համար։ Սոցիալական աշխատանքը նախ մուտք 

գործեց սոցիալական պաշտպանության համակարգ, որը նոր էր 

ձևավորվում։ 1988-ի երկրաշարժից հետո շատ չանցած երկրում գոր-

ծարկվեցին սոցիալական ծառայությունների տարածքային գոր-

ծակալությունները, որոնք սկսեցին իրականացնել «Փարոս» 

խորհրդանշական անվանմամբ ծրագիրը։ Ծրագրի թիրախը անա-

պահով ճանաչված քաղաքացիներն էին։ Հետագայում ծրագրի շա-

հառուները դարձան անապահով ընտանիքները, իսկ այն վերան-

վանվեց «Աղքատության կրճատման ընտանեկան նպաստի» ծրա-

գիր։ Չնայած նշված սոցիալական ծառայության բազմաթիվ անվա-

նափոխումներին, նրա աշխատակիցները բնակչության մի ստվար 

մասի գիտակցության մեջ առ այսօր մտապահվել են որպես «Փարո-

սի» աշխատողներ։  

Մասնագիտական դաշտում դեռևս նոր հաստատվող սոցիալա-

կան աշխատողները սկսեցին նույնացվել նպաստ նշանակողների 

հետ, իսկ երբեմն էլ նրանց մասնագիտական գործունեության դաշ-

տը մատնանշելու համար մարդիկ գործածում են «Փարոս» բառը։ 

Նման կարծրատիպային վերաբերմունքի ձևավորումը հետագայում 

խնդիրներ առաջացրեց սոցիալական աշխատողների համար։ Այսօր, 

երբ պետությունը փորձում է անցնել աջակցության պասիվ ծրագրե-

րից ակտիվ ծրագրերին, սոցիալական աշխատողները լուրջ դժվա-

րությունների են բախվում շահառուների հետ աշխատելիս՝ մարդ-

կանց մոտ պակասում է նախաձեռնողականությունը և ձեռներեցու-

թյունը։ Նրանք գերադասում են ոչինչ չանել ու կանոնավոր ստանալ 

ֆիքսված գումար, քան թե մի քիչ ջանք թափել և ստանալ ավելին։ 

Սոցիալական աշխատողներն ի վիճակի են շատ ավելի լուրջ աջակ-

ցություն ցուցաբերել խոցելի բնակչությանը, քան ֆինանսական 

աջակցությունն է, սակայն դրա համար բնակչության պատկերա-
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ցումները մասնագիտության մասին պետք է փոխվեն և նրա մոտ 

ձևավորվեն համապատասխան սպասումներ սոցիալական աշխա-

տողներից։ Իհարկե, նաև աշխատաշուկան սոցիալական աշխատող-

ներով համալրելու գործընթացը պետք է բարելավվի։ Դեռևս շարու-

նակվում է կիրառվել չորս տասնամյակ առաջ ձևավորված պրակ-

տիկան՝ որպես սոցիալական աշխատող ընդունել սոցիալական աշ-

խատանքի կարճատև վերապատրաստում անցած մարդկանց, ինչը 

ոչ միայն ռիսկային է դարձնում շահառուների որակյալ աջակցու-

թյուն ստանալու ակնկալիքը, այլև ռիսկային է դարձնում սոցիալա-

կան աշխատողների` դեռևս նոր ձևավորվող մասնագիտական հե-

ղինակությունը (Խաչատրյան, 2017)։ 

Հայաստանում սոցիալական աշխատողներն առաջինը պաշտո-

նապես մուտքի հնարավորություն ստացան քրեական արդարադա-

տության համակարգ, ինչը պայմանավորված էր Հայաստանի եվրո-

պական կառույցներին ինտեգրմամբ։ ՀՀ քրեակատարողական հիմ-

նարկներում ստեղծվեցին սոցիալ-հոգեբանական վերականգնողա-

կան ծառայություններ՝ ՍՀԻԱ բաժիններ։ Նրանցում ենթադրվում էր 

հոգեբանի, իրավաբանի և սոցիալական աշխատողի օգնությամբ 

իրականացնել կալանավորների և դատապարտյալների ուղղման և 

վերականգնման ծրագրեր։ Ցավոք համակարգի տոտալ և պահպա-

նողական լինելն առ այսօր թույլ չի տվել, որ համալսարանական 

կրթությամբ սոցիալական աշխատողները մուտք գործեն համա-

կարգ։ Հետագայում պրոբացիոն ծառայությունների ստեղծումից հե-

տո էլ վիճակը չփոխվեց. համակարգում սոցիալական աշխատողնե-

րի գործառույթներն իրականացնում են լավագույն դեպքում կար-

ճատև վերապատրաստում անցած մարդիկ։  

Սոցիալական աշխատանքի հնարավորություններն այս ոլոր-

տում շատ մեծ են։ Համակարգում պատժիչ քաղաքականությանը 

փոխարինելու է գալիս ուղղիչ և վերականգնողական քաղաքակա-

նությունը, սակայն դրական տեղաշարժերը դանդաղ են տեղի ունե-

նում ոչ միայն արհեստավարժ սոցիալական աշխատողների բացա-
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կայության, այլև ռեսուրսների սղության պատճառով։ Ազատա-

զրկման հաստատություններում դատապարտյալների ուղղման և 

սոցիալական վերականգնման հիմնական գործիքները տարբեր 

ծրագրերն են՝ կրթական, աշխատանքային, իրավախախտ վարքին 

ուղեկցող խնդիրների լուծման և այլն։ ՀՀ քրեակատարողական հաս-

տատություններում նման ծրագրերի իրականացման համար պայ-

մանները բավարար չեն (Խաչատրյան, 2018)։ 

Հայաստանի հասարակության մեջ սոցիալական աշխատանքն 

իր ամենամեծ ներդրումը, թերևս, արել է երեխաների պաշտպանու-

թյան ոլորտում։ Դա պայմանավորված է նրանով, որ նախ երեխա-

ներն ամենախոցելին են հասարակության մեջ, և հետո խորհրդային 

համակարգի փլուզումից հետո պարզվեց, որ նրանց սոցիալական 

պաշտպանության ոլորտում կիրառվող տեխնոլոգիաները չեն հա-

մապատասխանում երեխաների լավագույն շահերին։ Մասնագիտա-

կան դաշտում դեռևս իրենց առաջին քայլերն անող սոցիալական աշ-

խատողները միջազգային և տեղական հասարակական կազմակեր-

պությունների նախաձեռնությամբ սկսեցին վերակառուցել երեխա-

ների սոցիալական պաշտպանության համակարգը։ Երեխաների 

խնամքի հաստատություններում խնամքի նվազագույն չափորոշիչ-

ների ներդրում, շուրջօրյա խնամքի հաստատությունների բեռնաթա-

փում, գիշերօթիկների փակում և դրանց փոխարեն խնամքի ցերե-

կային կենտրոնների ստեղծում, ներառական կրթության կազմակեր-

պում, ընտանեկան բռնություններից պաշտպանություն, խնամա-

տար ընտանիքի ինստիտուտի կառուցում և այլն։ Ցանկացած միջա-

վայրում և իրավիճակում երեխաների սոցիալական պաշտպանու-

թյանն առնչվող խնդիրների լուծումը սոցիալական աշխատանքը 

պահանջում է դիտարկել երեխայի լավագույն շահի տեսանկյունից։  

Փորձելով պաշտպանել երեխաներին՝ սոցիալական աշխատող-

ները մուտք են գործում բոլոր այն միջավայրերը, որտեղ լինում են 

երեխաները՝ իրենց հետ այդ միջավայրեր տանելով մասնագիտու-

թյան սոցիալական մշակույթը։ Սոցիալական աշխատողների հա-
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մար դժվար էր փոխել երեխաների խնամքի և սոցիալականացման 

գործում ընտանիքի դերակատարման մասին տասնամյակների ըն-

թացքում ձևավորված պատկերացումները։ Հայաստանում ընտանի-

քը երեխային դիտում էր որպես իր սեփականությունը և նրա հետ 

վարվում էր այնպես, ինչպես ճիշտ էր համարում։  

Այս հարցում սոցիալական աշխատանքի մոտեցումների և հայ 

հասարակության մեջ առկա պատկերացումների միջև լուրջ հակա-

սություններ էին նկատվում։ Սոցիալական աշխատողները ստիպ-

ված էին համառ պայքար մղել երեխաներին ընտանեկան բռնութ-

յուններից ու անտեսումից, աշխատանքային շահագործումից 

պաշտպանելու համար (Խաչատրյան, 2014)։ Մասնագիտությունն 

էապես փոխել և շարունակում է փոխել Հայաստանի հասարակու-

թյան սոցիալական մշակույթը։  

Հանդուրժողականությունը և ժողովրդավարությունը, սոցիալա-

կան արդարությունը և մարդու իրավունքների պաշտպանությունը, 

մարդկանց ներառումը և ինտեգրումը հասարակության մեջ դառ-

նում են կարևոր սկզբունքներ և արժեքներ։ Այսօր սոցիալական աշ-

խատողները Հայաստանում ներկայացված են երեխայի խնամքի 

հաստատություններում, հինգ հազար և ավելի բնակիչ ունեցող խո-

շորացված համայնքներում, ներառական և հատուկ դպրոցներում, 

միասնական սոցիալական ծառայությունների տարածքային կենտ-

րոններում և այլն։ 

 Սոցիալական աշխատողները կարևոր ներդրում ունեն Հայաս-

տանում խնամատար ընտանիքի ինստիտուտի զարգացման գոր-

ծում։ Առանց ծնողական խնամքի մնացած երեխաների խնամքի 

կազմակերպման այդ մոդելը լավագույնն է այլընտրանքներից և 

երաշխավորում է երեխայի լավագույն շահի պաշտպանությունը և 

ընտանիքում ապրելու նրա իրավունքը։ 

Երեխաների հետքերով սոցիալական աշխատողները մուտք են 

գործել նաև դպրոց, որն ընտանիքից հետո հաջորդ կարևոր միջա-

վայրն է երեխաների համար։ Առայժմ սոցիալական աշխատողները 



36 

մասնակցում են ներառական կրթության իրականացմանը, որը հա-

վանաբար ճանապարհ կհարթի դեպի հանրակրթություն, որտեղ 

բազմաթիվ են նրանց միջամտությանը սպասող սոցիալական հիմ-

նախնդիրները։ Մոտավորապես նույնպիսի իրավիճակ է սոցիալա-

կան աշխատողների մասնակցության տեսանկյունից առաջացել 

առողջապահության ոլորտում։ Առայժմ հատուկենտ օրինակներ 

կան՝ համակարգում սոցիալական աշխատողների մասնակցության 

մասին, և վիճակը դեռևս շատ հեռու է ցանկալին լինելուց։ Կրթու-

թյունն ու առողջապահությունն այն երկու մեծ ոլորտներն են, որտեղ 

սոցիալական աշխատողների անելիքները շատ են, սակայն որտեղ 

նրանք ամենաքիչն են ներկայացված։ Հասարակության շահերը պա-

հանջում են, որ մասնագիտության բոլոր հնարավորություններն օգ-

տագործվեն այդ երկու համակարգերի գործառումը բարելավելու 

համար։ Հայաստանի հասարակության մեջ սոցիալական աշխա-

տանքի ներդրման գործում իրենց զգալի ավանդն ունեն «Բժիշկներ 

առանց սահմանների» ֆրանսիական և բելգիական կազմակերպու-

թյունները։ Առաջինը լուրջ ներդրում է ունեցել «փողոցի երեխաներ» 

երևույթի հաղթահարման գործում։ «Կյանքի դժվարին իրավիճակում 

հայտնված երեխա» հասկացությունը ժամանակին շրջանառության 

մեջ դրվեց հենց ֆրանսիական կազմակերպության աշխատակիցնե-

րի կողմից։ Բելգիական կազմակերպությունը Հայաստանում աչքի 

ընկավ հոգեկան առողջության ոլորտում կատարած իր ներդրման 

արդյունքում։ Այն լուրջ ներդրում ունեցավ հոգեկան առողջության 

առաջին ցերեկային կենտրոնների ստեղծման գործում, Սևանի հոգե-

բուժարանում բազմամասնագիտական թիմ ստեղծելու գործում և 

այլն։ Այս կազմակերպության ջանքերի շնորհիվ սոցիալական աշ-

խատանքի գաղափարը բերվեց հոգեկան առողջության ոլորտ։ Կազ-

մակերպությունը նաև կարևոր ներդրում է ունեցել Հայաստանում և 

Արցախում տուբերկուլյոզի դեմ պայքարի ճակատում, որտեղ սո-

ցիալական աշխատողներին վերապահված էր առանձնահատուկ 

դեր։ 
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Սոցիալական աշխատողները պայքարում են իրենց շահառու-

ների իրավունքների պաշտպանության, արդարության վերա-

կանգնման, հասարակությունը որպես միջավայր մարդկանց ապրե-

լու ու գործելու համար ավելի բարենպաստ դարձնելու համար։ 

Նրանք պայքարում են իրենց շահառուների ակտիվացման ու սոցի-

ալական կյանքին նրանց մասնակցության մեծացման համար։ Մաս-

նագիտության զարգացումը նպաստում է սոցիալական տարբեր 

ինստիտուտների ինստիտուցիոնալ մշակույթի փոփոխությանը՝ 

դրանք դարձնելով ավելի բաց ու համագործակցային։ Այս առումով 

ամենալուրջ փոփոխությունները կատարվում են ընտանիքի ինստի-

տուտում, որը դառնում է անհատի մակարդակում սոցիալական բո-

լոր միջամտությունների առանցքը։ Սոցիալական աշխատանքի ար-

ժեհամակարգը մասնագետների գործունեության արդյունքում 

աստիճանաբար ներթափանցում է հասարակական կյանքի բոլոր 

ոլորտները՝ դրանք ավելի բարենպաստ դարձնելով բնակչության սո-

ցիալապես խոցելի խմբերի ներկայացուցիչների կյանքի ու գործու-

նեության համար` նրանց դարձնելով ավելի պաշտպանված և ին-

տեգրված։ Սոցիալական աշխատանքը Հայաստանի հասարակու-

թյունը դարձնում է ավելի ժողովրդավար ու արդար։ Նրա հետագա 

զարգացումը կբերի մասնագիտական մշակույթի ներմուծմանը Հա-

յաստանի հասարակության այն ոլորտներ, որտեղ սոցիալական աշ-

խատանքը դեռ ներկայացված չէ։ Դա զինված ուժերն են, առողջա-

պահությունը, մասնագիտական կրթությունը և այլն։ Սոցիալական 

աշխատողները պայքարում են ամբողջ ճակատով՝ այնտեղ, որտեղ 

իրենց անհրաժեշտությունը գիտակցվում է, նրանք իրենց ծառայու-

թյուններն են առաջարկում ու կազմակերպում, իսկ այնտեղ, որտեղ, 

իրենց անհրաժեշտությունը ենթադրվում է, բայց ոլորտի ներկայա-

ցուցիչները համապատասխան նախաձեռնություն չեն ցուցաբերում, 

սոցիալական աշխատողներն իրենք են փորձում համապատասխան 

հասարակական գիտակցություն ձևավորել։ Արդյունքում ձևավորվե-

լու է լիովին նոր հասարակություն, որի անդամները սոցիալապես 

ավելի պաշտպանված կլինեն (Խաչատրյան, 2012)։ 
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Նվարդ Մելքոնյան 

Սոցիոլոգիական գիտությունների թեկնածու, ԵՊՀ սոցիոլոգիայի 

ֆակուլտետի սոցիալական աշխատանքի և սոցիալական տեխնոլո-

գիաների ամբիոնի դոցենտ 

Թամարա Վարդանյան 

ԵՊՀ սոցիոլոգիայի ֆակուլտետի սոցիալական աշխատանքի և սո-

ցիալական տեխնոլոգիաների ամբիոնի հայցորդ 
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Abstract. This article explores the nature and evolution of democracy, emphasizing 

the critical role of social consensus in sustaining democratic systems. It traces the 

development of democracy from early direct forms to contemporary representative 

and deliberative models, highlighting the importance of civic engagement, pluralism, 

and the rule of law. Central to democratic stability is the concept of consensus - 

understood both as broad agreement among participants and the absence of voiced 

objections. Drawing on theoretical perspectives from thinkers like Jürgen Habermas, 

Max Weber, and John Stuart Mill, the article examines the communicative and ethical 

dimensions of consensus, particularly within the framework of deliberative 

democracy. The study further analyzes how modern challenges such as political 

polarization, inequality, and manipulation of public discourse threaten democratic 

stability. Special attention is given to Noam Chomsky’s critique of manufactured 



40 

consent and the ways in which elites use manipulative techniques to fabricate societal 

consensus, masking deeper democratic deficits. Ultimately, the article argues that 

genuine democratic consensus must be rooted in inclusive, rational, and transparent 

public discourse rather than coercive or deceptive practices. 

Keywords: Democracy; Social Consensus; Deliberative Democracy; Communicative 

Action; Political Manipulation; Public Discourse; Democratic Stability; Political 

Participation. 

 

«Ժողովրդավարությունը հիմնված է այն փաստի վրա, 

որ քաղաքացիները կարող են բաց, համբերատար և 

ռացիոնալ քննարկումների միջոցով հասնել համաձայ-

նության՝ չնայած իրենց տարաձայնություններին» 

 Ջոն Ռոլզ  

 

Ժողովրդավարության բնույթը և զարգացման դինամիկան 

Կայուն ժողովրդավարական համակարգերում զարգացման ըն-

թացքում ձևավորվել են ոչ միայն գործադիր, օրենսդիր և դատական 

իշխանությունների, այլև՝ քաղաքացիական հասարակության, լրատ-

վամիջոցների, բիզնեսի և այլ կառույցների փոխկապակցվածության 

ու միմյանց վերահսկելու և հակակշռելու մեխանիզմներ, որոնք էլ 

տարբեր մակարդակներում միասնաբար ապահովում են ժողովրդա-

վարական գործընթացների հարատևությունը (Diamond, 2008): Ժո-

ղովրդավարությունը քաղաքական կառավարման համակարգ է, որը 

հիմնված է ժողովրդի ինքնիշխանության, քաղաքական մասնակցու-

թյան և իրավունքի գերակայության վրա (Weber, 2014)։ Այն ձևավոր-

վում է պատմականորեն՝ անցնելով զարգացման տարբեր փուլեր՝ 

նախնական ուղղակի ժողովրդավարությունից մինչև ժամանակա-

կից ներկայացուցչական և դելիբերատիվ (խորհրդակցական) մոդել-

ներ (Held, 2006)։ Ժողովրդավարության էվոլյուցիան պայմանավոր-

ված է ինչպես սոցիալ-տնտեսական գործոններով, այնպես էլ իրա-

վական և մշակութային զարգացումներով, որոնք ձևավորում են քա-

ղաքական ինստիտուտների և քաղաքացիական հասարակության 

փոխհարաբերությունները (Putnam, 2000)։ Ժողովրդավարության 
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կայունությունն ու խորացումը հիմնված են բազմակարծության 

պահպանման, մասնակցային մեխանիզմների կատարելագործման 

և հասարակության ներսում սոցիալական համերաշխության ապա-

հովման վրա, ինչը թույլ է տալիս տարբեր խմբերի ներգրավվել որո-

շումների կայացման գործընթացում՝ առանց մարգինալացման կամ 

քաղաքական գերիշխանության հաստատման (Habermas, 1962): 

 

Սոցիալական համաձայնությունը՝ կոնսենսուսը, որպես ժո-

ղովրդավարության հիմք 

Ժողովրդավարական համակարգերի կարևորագույն բնութա-

գրիչներից է սոցիալական համաձայնությունը՝ կոնսենսուսը։ Ժո-

ղովրդավարության հիմքն, ըստ էության, մեծամասնության կամքի 

իրացումն է, որն, ըստ բրիտանացի փիլիսոփա, սոցիոլոգ և քաղա-

քական գործիչ Ջոն Ստյուարթ Միլլի (John Stuart Mill), միայն նրանց 

կամքն է, ում հաջողվում է այլոց պարտադրել իրենց մեծամասնու-

թյուն ճանաչվել (Милль, 1993)։ Իրական ժողովրդավարությունը 

միշտ ձգտում է կոնսենսուսի: Ժամանակակից աշխարհում սոցիա-

լական համաձայնությունն ավելի ու ավելի մեծ նշանակություն է 

ձեռք բերում։ Ցանկացած հասարակության գործունեությունը, նրա 

լիարժեք զարգացումն ու բարեկեցությունը մեծապես կախված են 

դրանից, ուստի սոցիալական համաձայնության խնդիրը տարեցտա-

րի ավելի արդիական է դառնում (Rosanvallon, 2011)։ 

«Կոնսենսուս» բառը առաջացել է լատիներեն consentio բառից, 

որը ձևավորվել է sentire («զգալ, մտածել, հասկանալ») բայից՝ con նա-

խածանցով, որն արտահայտում է համատեղ, փոխադարձ գործո-

ղություն։ Այսինքն՝ սկզբնական իմաստով կոնսենսուսը նշանակում 

է զգացմունքների և մտքերի ընդհանրություն, փոխըմբռնում։ Ժամա-

նակակից բառարանները այս տերմինը սահմանում են որպես՝ 

 1.  համաձայնություն, միաձայնություն, 

 2.  կոնֆլիկտի կարգավորման շուրջ պայմանավորվածություն 

(Кравченко, 2004)։  
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«Կոնսենսուս» հասկացությունն օգտագործվում է ոչ միայն միջ-

պետական հարաբերություններում, այլև ներքին գործընթացների 

վերլուծության ժամանակ։ Այս դեպքում անհրաժեշտ է տարբերակել 

կոնսենսուսի երկու իմաստ (Habermas, 1996). 

 նեղ իմաստով՝ որպես վեճերի և կոնֆլիկտների լուծման մի-

ջոց, 

 լայն իմաստով՝ որպես քաղաքացիական համաձայնություն։ 

Հասարակական կոնսենսուսի ապահովման խնդիրը միշտ է հե-

տաքրքրել տեսաբաններին։ Գերմանացի մեծ փիլիսոփա Հեգելի 

կարծիքով՝ կոնսենսուսը համերաշխություն է, որը «նորմալ» (իդեա-

լական) սոցիալական կյանքի անբաժան հատկությունն է։ Նրա հայ-

րենակից, սոցիոլոգ Մաքս Վեբերը, շարունակելով հեգելյան ավան-

դույթը, փորձում էր հասկանալ կոնսենսուսի էությունը, սակայն նա 

հստակ տարանջատում էր այն սոցիալական համերաշխությունից։ 

Նրա համոզմամբ՝ կոնսենսուսի վրա հիմնված վարքագիծը չի բացա-

ռում շահերի բախումը, տարակարծությունների և հակամարտող 

միտումների առկայությունը։ Վեբերի դիտարկմամբ՝ կոնսենսուսն 

օբյեկտիվորեն գոյություն ունեցող հավանականություն (հնարավո-

րություն) է (Осипова, 1995), որ, անկախ նախնական պայմանավոր-

վածության բացակայությունից, մարդկային փոխգործակցության 

մասնակիցները հաշվի կառնեն միմյանց ակնկալիքները՝ որպես 

իրենց վարքի համար կարևոր գործոն։ Այստեղ չի ենթադրվում պար-

տադիր համագործակցություն, այլ կարևոր է, որ յուրաքանչյուր 

մասնակից իր վարքում հաշվի առնի մյուսների ակնկալիքները։ Եվ, 

եթե այդ ակնկալիքների հաշվառումը անձին հնարավորություն է 

տալիս հասնել իր ռացիոնալորեն ընկալված նպատակին, ապա, 

ըստ Մաքս Վեբերի, կարելի է խոսել կոնսենսուսի առկայության մա-

սին (Weber, 1978)։  

Կոնսենսուսի խնդիրը դիտարկել են նաև ամերիկացի սոցիոլոգ-

ներ Չ. Քուլին, Ջ. Միդը, Լ. Վիրթը և ուրիշներ։ 1960-1970-ական թվա-

կաններին այս խնդիրը դիտարկվում է, մի կողմից, նեոմարքսիստա-
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կան սոցիալական փիլիսոփայության (Յու. Հաբերմասի աշխատու-

թյուններում), իսկ մյուս կողմից՝ ֆենոմենոլոգիական սոցիոլոգիայի 

շրջանակներում: Վերջինս հիմնվում է Ա. Շյուցի գաղափարների 

վրա, ով Վեբերի կոնսենսուսի հայեցակարգը կապել էր Է. Հուսերլի 

միջսուբյեկտիվության հայեցակարգի հետ։ 

Գերմանացի սոցիոլոգ Յուրգեն Հաբերմասի համերաշխության 

տեսությունը կապում է ժողովրդավարությունը հաղորդակցական 

գործողության տեսության հետ, և առանձնանում է իր էթիկական 

խորությամբ և գործընթացային պարտավորություններով, որոնք 

նախատեսում են ոչ միայն քաղաքական որոշումների կայացման 

մեխանիզմներ, այլև հասարակության մեջ սոցիալական համերաշ-

խություն ստեղծելու երկարաժամկետ միջավայր (Habermas, 1981)։ 

Հաբերմասի տեսությունը հիմնված է այն համոզմունքի վրա, որ քա-

ղաքական լեգիտիմությունը չի կարող գոյություն ունենալ առանց 

անհատների և հասարակական խմբերի միջև ճշմարիտ և բաց քն-

նարկումների, երբ այն պայմանավորված է հանրային դիսկուրսի 

մեջ մասնակցության միջոցով ձեռք բերված կոնսենսուսով։ Ըստ 

նրա, նման քննարկումները պետք է լինեն ռացիոնալ և քննադատա-

կան՝ իհարկե առանց ճնշման կամ հարստացման նպատակներ 

ունենալու։ Նրա հանրային ոլորտի հայեցակարգում ժողովրդավա-

րությունը դիտվում է ոչ միայն որպես վարչակարգ կամ ինստիտու-

ցիոնալ կառույց, այլ որպես գործընթաց, որն իրականացվում է հա-

սարակության մեջ առկա տարբեր կարծիքների, շահերի և արժեքնե-

րի միջև փոխըմբռնման հիման վրա։ Հաբերմասի կարծիքով, «հան-

րային ոլորտը մի տարածք է, որտեղ կարող են ձևավորվել և 

քննարկվել հասարակական հետաքրքրությունները, որտեղ անհատ-

ներն ու խմբերը փոխադարձաբար ճանաչում են միմյանց շահերը»։ 

Դրանով նա շեշտում է այն, որ ժողովրդավարությունը պետք է լինի 

բաց, մասնակցային և կառուցողական երկխոսություն, որտեղ հան-

րությունը կարող է համաձայնության հասնել առանց արտաքին 

հսկողության (Habermas, 1962)։ 
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Այսպիսով, վերլուծելով տարբեր տեսակետներ՝ կարելի է նկա-

տել և առանձնացնել ժողովրդավարական հասարակություններում 

կոնսենսուսին հասնելու երկու հիմնարար սկզբունք. 

1. երբ որոշման ընդունմանն աջակցում է մասնակիցների մե-

ծամասնությունը, 

2. երբ որոշման ընդունման դեմ չի արտահայտվում ոչ մի մաս-

նակից (Варламов, 1992)։  

Այսինքն՝ ստացվում է, որ հասարակական կոնսենսուսի ապա-

հովումը հնարավոր է կամ որոշման շուրջ մասնակիցների ընդհա-

նուր համաձայնության հասնելու, կամ առարկություններ չունենա-

լու, անհամաձայնությունը չբարձրաձայնելու պայմաններում: Փաս-

տացի կոնսենսուսը ենթադրում է միայն բացահայտ առարկություն-

ների բացակայություն՝ թույլ տալով չեզոք դիրքորոշում կամ որոշ 

վերապահումներ։ Եվ միևնույն ժամանակ, այն չի հանդիսանում մե-

ծամասնության որոշում, քանի որ անհամատեղելի է նույնիսկ մեկ 

մասնակցի բացասական դիրքորոշման հետ։ 

 

Սոցիալական կոնսենսուսը որպես մեծամասնության համա-

ձայնություն 

Այս պարագայում ժամանակակից ժողովրդավարական հասա-

րակությունները կարևորագույն որոշումների կայացման գործըն-

թացներում հստակ ընտրության առջև են հայտնվում՝ ապահովել 

համաձայնությու՞նը, թե՞ գործել այնպես, որ որոշումների ընդունմա-

նը ոչ մի առարկություն չխանգարի։ 

Մեր ժամանակներում 20-րդ դարի ժողովրդավարության մոդել-

ներն ու տեսությունները վերանայման և վերաիմաստավորման կա-

րիքն ունեն։  

Այսօր գիտնականներն առաջ են քաշում ժամանակակից ժո-

ղովրդավարության նոր հատկանիշներ, նոր որակներ, զարգացման 

մի նոր փուլ, որոնք ըստ Մեծ Բրիտանիայի համալսարանի սոցիոլո-
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գիայի պրոֆեսոր Քոլին Քրաուչի կարելի է բնորոշել որպես «պոստ-

դեմոկրատիա» (Крауч, 2009): 

Բելգիացի քաղաքագետ-փիլիսոփա Շանտալ Մուֆֆն իր հեր-

թին գրում է «ժողովրդավարության նոր հարացույցի՝ պարադիգմի» 

(Муфф, 2004) մասին՝ հիմնվելով այն գիտնականների հայացքների 

վրա, ովքեր հանդիսանում դելիբերատիվ (խորհրդակցային) դեմոկ-

րատիայի գաղափարի հետևորդներ` Ջոն Ռոլզի և Յուրգեն Հաբեր-

մասի դելիբերատիվ՝ խորհրդակցական դեմոկրատիայի կամ երկխո-

սական քաղաքականության տեսությունների վրա, նշելով, որ 

«խորհրդակցական ժողովրդավարության կողմնակիցները պնդում 

են, որ ամեն դեպքում հնարավոր է համաձայնության հասնել» 

(Крауч, 2009, էջ 182):  

Այս առումով, ժամանակակից ժողովրդավարություններում 

կոնսենսուսի հաստատման հնարավորությունները մեծամասնութ-

յան աջակցության հասնելու միջոցով դիտարկելիս, նախ և առաջ, 

անհրաժեշտ է խոսել Հաբերմասի դելիբերատիվ ժողովրդավարութ-

յան մասին, որը դիտարկվում է, որպես առանձնահատուկ հաղոր-

դակցական ֆորմացիա՝ մի զարգացման փուլ, որը բնորոշ է այնպիսի 

քաղաքացիական հասարակություններին, որտեղ բոլոր հարցերը 

լուծվում են հրապարակային քննարկումների ու երկխոսություննե-

րի ճանապարհով՝ ապահովելով հասարակական համերաշխություն 

և համաձայնություն (Шульц, 1985): 

Նրա հիմնական պնդումն այն է, որ համերաշխությունը ձևա-

վորվում է ոչ թե ռազմավարական հաշվարկների կամ գործիքային 

համաձայնությունների արդյունքում, այլ այն, որ մարդիկ ակտիվո-

րեն ներգրավված են բանական և բաց քննարկումների մեջ՝ համա-

տեղ բարելավելով այն արժեքները, որոնք համարում են համընդհա-

նուր (Habermas, 1962)։ Հաբերմասը նշում է, որ «դա այն գործընթացն 

է, որի ընթացքում հասարակությունը ստեղծում է, ընդլայնում և 

պահպանում ընդհանուր արժեքները»։ Այս գործընթացը ոչ միայն 

քաղաքական մասնակցություն է, այլև էթիկական պարտավորու-
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թյուն՝ հասնելու համաձայնության ոչ միայն մեկ հարթակում, այլ 

նաև երկարաժամկետ և փոփոխվող հասարակական դիսկուրսի մի-

ջոցով (Шульц, 1985)։ Նաև կարևոր է նշել, որ Հաբերմասի տեսությու-

նը ենթադրում է, որ համերաշխությունը պետք է չընդգրկի անհատ-

ների կամ խմբերի պարտադրված միաձայնությունը, այլ փոխադարձ 

վստահության և հաղորդակցման արդյունքում ձևավորված կամքը։ 

«Միասին որոշում կայացնելը, համերաշխության հիմունքների վրա 

կառուցելը նշանակում է վստահել ոչ միայն այն, ինչ դու արդեն գի-

տես, այլև ընդունել այն, ինչը դեռ պետք է դառնար որոշման մաս» 

(Шульц, 1985)։ 

Հաբերմասը համերաշխության վերաբերյալ իր տեսությունում 

անդրադառնում է նաև կոնսենսուսի էթիկական կողմին։ Նա նշում է, 

որ «համերաշխությունը պետք է դիտվի որպես պայման, որը ձևա-

վորվում է՝ չհետապնդելով մեկին, ճնշելով մյուսին, այլ՝ սովորելու 

լսել մյուսի տեսակետը և փոխհամաձայնության գնալ» (Habermas, 

1996)։ Սա, ըստ Հաբերմասի, ժողովրդավարության համար կենսա-

կան կարևորություն ունի՝ հատկապես այն պետությունների համար, 

որոնք գտնվում են անցումային փուլում, որտեղ քաղաքական բևե-

ռացումը կարող է սպառնալ հասարակական համախմբվածությանը 

և կայունությանը և լրջորեն խոչընդոտել համախմբված որոշումների 

կայացմանը։ Այդ իսկ պատճառով, նրա նշած «հաղորդակցական 

գործողությունների» միջոցով իրականացվող համերաշխությունը 

կարող է լինել այն գլխավոր գործիքը, որը թույլ կտա պահպանել ժո-

ղովրդավարական կայունությունը՝ հնարավորություն ստեղծելով 

բոլոր կողմերին մասնակցել երկխոսությանը, քննարկմանը և համա-

ձայնության հասնել առանց ճնշումների (Habermas, 1996)։ 

Յ. Հաբերմասն իր «հաղորդակցական գործողության» տեսու-

թյան շրջանակում նշում է, որ հաղորդակցական գործողությունը 

սուբյեկտների իրավահավասար մասնակցությունն է դիսկուրսին՝ 

հիմնված համագործակցության և շահերի համաձայնեցման վրա 

(Хабермас, 2001): Նման հաղորդակցումն իր հերթին հնարավոր է 
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երկխոսության և բանակցությունների շնորհիվ, որի հիմքում ընկած 

է լիակատար համաձայնության հասնելու սկզբունքը (Хабермас, 

2002):  

Հաբերմասը հակադրվում է վարչական կամ ուժային մեթոդնե-

րով հիմնավորված հաշտեցման ու կարգավորման գործընթացներին 

և առաջադրում է հաղորդակցական գործողության մոդելը, որն ար-

մատավորվում է հանրային երկխոսության, հանրային համաձայնու-

թյան և փաստարկման վրա հիմնված ճշմարտության որոնումը։ Հա-

բերմասի տեսությունը կենտրոնանում է այն գաղափարի վրա, որ 

հանրային երկխոսությունը պետք է լինի ազատ, հավասար և առանց 

ճնշումների կամ մանիպուլյատիվ ազդեցությունների։ Այսպիսի երկ-

խոսության շնորհիվ հասարակությունը կարող է հասնել կոնսենսու-

սային որոշումների՝ ամբողջական և համընդհանուր ընդունելիու-

թյան ձեռքբերմամբ (Зайцев, 2012)։  

Այս տեսությունը, ի վերջո, դիտարկում է հանրային դիսկուրսի 

կարևորությունը որպես ժողովրդավարության հիմնարար մեխա-

նիզմ, որը ստեղծում է սոցիալական փոխըմբռնման եւ քաղաքացիա-

կան հասարակության ներգրավվածության պայմաններ։ Դրա միջո-

ցով Հաբերմասը դուրս է գալիս ավանդական «հակամարտություն-

ների լուծման» տեսլականից և ներկայացնում նոր տեսանկյուն, որ-

տեղ գաղափարների փոխանակումը և միմյանց տեսակետների հան-

դեպ հանդուրժողականությունն ունեն մեծագույն նշանակություն 

(Habermas, 1996)։  

Այսպիսով, հանրային դիսկուրսը կարևորվում է որպես ժո-

ղովրդավարության հիմնարար մեխանիզմ, իսկ այն մշտապես 

ձգտում է կոնսեսուսին: Ավելին, կոնսենսուսը բնութագրում է ժո-

ղովրդավարության հասուն, զարգացած ձևերը: Ըստ Շ. Մուֆֆի, կոն-

սենսուսը բնորոշ է ժողովրդավարությանը, քանի որ այն ոչ միայն 

ապահովում է քաղաքական հանրության անդամների ազատությու-

նը, այլ նաև ազատության պայմաններում կարող է ձևավորել իրա-

կան քաղաքացիական համաձայնությունը (Chantal, 2018):  
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Սոցիալական կոնսենսուսը որպես առարկությունների բացա-

կայություն 

Ամերիկացի քաղաքագետ Ռոբերտ Պութնամն արդեն 21-րդ դա-

րի սկզբին գրում էր, որ ժողովրդավարությունը, որպես քաղաքական 

համակարգ, անշուշտ, հիմնված է հասարակության համընդհանուր 

համաձայնության և դրա միջոցով սոցիալական կոնսենսուսի ապա-

հովման վրա, սակայն վերջին տասնամյակներում այդ կոնսենսուսի 

կայունությունը նվազել է (Putman, 2000)։ Եվ այս երևույթը, նախ և 

առաջ, պայմանավորված է այսպես կոչված ժողովրդավարության 

ճգնաժամով: 

Ըստ բրիտանացի սոցիոլոգ Էնթոնի Գիդենսի, ով ռիսկի հասա-

րակության հայեցակարգի հեղինակն է, ժողովրդավարության ճգնա-

ժամը, հատկապես այն երկրներում, որոնք պատմականորեն հա-

մարվել են դեմոկրատիայի տիտաններ, անհանգստացնող և բազմա-

շերտ սոցիալ-քաղաքական երևույթ է (Giddens, 1998)։  

Այս երևույթը աստիճանաբար դառնում է ավելի ակնհայտ գլո-

բալիզացիայի, սոցիալական անհավասարության և քաղաքական 

ինստիտուցիոնալ խառնաշփոթի համատեքստում։ Փոփոխություն-

ները, որոնք կապված են տնտեսական ճգնաժամերի, պատերազմա-

կան և անվտանգային խնդիրների, միգրացիայի, ընտրությունների 

համակարգի անկատարության, ազգային ինքնության խնդիրների և 

գլոբալ տնտեսական և սոցիալական անհավասարությունների հետ, 

սպառնում են ժողովրդավարության կայունությանը, իսկ ժողովրդա-

վարության հիմնական արժեքները՝ օրինակ, հանրային ազատու-

թյունները և արդարությունը, հաճախ կարող են հայտնվել գլոբալ 

ճգնաժամի մեջ։ Այս անորոշ ու փոփոխվող աշխարհում, որտեղ սո-

ցիալական կոնսենսուսը հաճախ չի գործում այնպես, ինչպես նախ-

կինում, հասարակական համերաշխությունը հաճախ մնում է գաղա-

փարական հարթության վրա՝ դադարելով ձևավորել և ընկալվել որ-

պես համընդհանուր համաձայնություն։ 
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Ժամանակակից ամերիկացի քաղաքագետ, ժողովրդավարութ-

յան ճգնաժամի զեկույցի համահեղինակ Ս. Հանթինգթոնը գրում էր, 

որ ժողովրդավարական քաղաքական համակարգի արդյունավետ 

գործունեությունը սովորաբար պահանջում է անհատների և խմբերի 

որոշակի քաղաքական ապատիա։ Ըստ նրա՝ յուրաքանչյուր ժողովր-

դավարական հասարակություն ունի որոշակի թվով մարդիկ, որոնք 

չեն մասնակցում քաղաքական գործընթացներին։ Հենց այն փաստը, 

որ մարդկանց նման խումբ կա, այն գործոններից մեկն է, որը թույլ է 

տալիս ժողովրդավարությանն արդյունավետ գործել, քանի որ քա-

ղաքական գործընթացներում մասնակիցների աճող թիվը կարող է 

հանգեցնել կառավարության նկատմամբ պահանջների ավելացմա-

նը։ Հանթինգթոնի եզրակացությունն այն էր, որ որոշ զանգվածների 

պետք է հեռու պահել քաղաքականությունից, փոքր-ինչ «զսպել» ժո-

ղովրդավարությունը (Crozier, Huntington, & Watanuki, 1975)։ Այ-

սինքն, ստացվում է, որ այս պայմաններում քաղաքական ակտիվու-

թյան «զսպումը», նպաստում է նաև կոնսենսուսի ապահովմանը, քա-

նի որ նվազեցնում է կայացվող որոշումների շուրջ առարկություննե-

րի արտահայտման գործընթացը։ 

Այս մտքին իր աշխատություններում անդրադառնում է նաև 

ամերիկացի լեզվաբան, հասարակագետ Նոամ Չոմսկին (Profit over 

People: Neoliberalism and Global Order, 1998) (Chomsky, 1989)։ Իր «Շա-

հույթ մարդկանցից. նեոլիբերալիզմ և գլոբալ կարգ» գրքում, որի 

առանձին գլուխը կոչվում է «Համաձայնություն առանց համաձայ-

նության» («Consent Without Consent») Չոմսկին գրում է, թե բոլորի 

կողմից հավանության է արժանացել այն դրույթը, որ իրական ժո-

ղովրդավարական հասարակությունը պետք է հիմնված լինի «կա-

ռավարվողների համաձայնության» սկզբունքի վրա (Chomsky, 1989, 

էջ 43-65)։ Նա նշում է, որ սոցիալական համերաշխության և ժո-

ղովրդավարության հիմնարար սկզբունքների ճգնաժամի պայման-

ներում իշխանություններն ու շահերի խմբերը կոնսենսուսի ապա-

հովման նպատակով դիմում են տարբեր մանիպուլյատիվ մեթոդնե-
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րի՝ ձգտելով իրենց համար շահեկան որոշումների դեմ առարկու-

թյունների բացառմանը։  

Նոամ Չոմսկին անդրադառնում է նաև ժողովրդավարական հա-

սարակություններում քաղաքական գործիչների և լրատվամիջոցնե-

րի կողմից օգտագործվող մանիպուլյատիվ տեխնիկաներին, որոն-

ցում նա բացահայտում է բնակչության շրջանում «սոցիալական կոն-

սենսուսի», ընդհանուր «համերաշխության» ձևավորման իրական 

մեխանիզմները և լույս է սփռում այն մարտահրավերների վրա, 

որոնք առաջանում են ժողովրդավարության կայունությունը պաշտ-

պանելու գործում (Chomsky, 1989)։ Չոմսկին ցույց է տալիս, որ, երբ 

հասարակությունը դառնում է ավելի անտեղյակ և թուլացած, իշխա-

նությունները սկսում են օգտագործել տարբեր մեթոդներ՝ որպես 

«համերաշխության» ստեղծման հնարքներ։ Մասնավորապես, 

«Ուշադրության շեղման» մեթոդը թույլ է տալիս իշխանություններին 

ուղղորդել հասարակության ուշադրությունը զուտ մակերեսային և 

աննշան հարցերի վրա՝ չթողնելով, որ այն կենտրոնանա համակար-

գային, տնտեսական կամ սոցիալական խնդիրների վրա։ Այս շեղու-

մը հաճախ ամրապնդում է իշխանության ներկայությունը և վստա-

հության կեղծ պատրանքը, թե քաղաքացիական ազատությունները 

պաշտպանվում են (Chomsky, 1997)։ 

Միևնույն ժամանակ, «Խնդիր-ռեակցիա-լուծում» մեթոդը ստեղ-

ծում է կեղծ խնդիրներ կամ իրավիճակներ, որոնք, իբրև թե, պահան-

ջում են լուծում, սակայն իրականում նպաստում են միայն իշխանու-

թյան ամրապնդմանը։ Աշխատանքային իրավունքների սահմանա-

փակումները, տնտեսական քաղաքականության փոփոխություննե-

րը կամ ազգային անվտանգությանը վերաբերող որոշումները հա-

ճախ ներկայացվում են որպես անհրաժեշտ պատասխաններ «հա-

մայնքային համաձայնություն» ստեղծելու համար (Chomsky, 1997)։ 

Դրանով իսկ իշխող համակարգը կարողանում է ապահովել հասա-

րակության գիտակցական համերաշխությունը՝ դրան համապա-

տասխան գործողությունները և օրենքները ներկայացնելով որպես 

ընդհանուր բարեկեցությունից բխող։  
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Հանրության համար ոչ նպատակահարմար որոշումներ կայաց-

նելու մեկ այլ միջոց է «Իրականացման հետաձգումը»։ Երբ ընդուն-

վող որոշումը ներկայացվում է որպես «ցավալի և անհրաժեշտ» գոր-

ծողություն, որը, սակայն, ուժի մեջ կմտնի ոչ թե հենց այսօր, այս 

պահին, այլ մոտ ապագայում՝ այսպիսով անորոշ ժամանակով հե-

տաձգելով այս որոշման հետ հասարակության համաձայնելու կամ 

առարկելու անհրաժեշտությունը:  

Շատ հաճախ հանրության համար նախատեսված քարոզչու-

թյուն պարունակող ելույթներում օգտագործվում են այնպիսի փաս-

տարկներ, պերսոնաժներ, բառեր և ինտոնացիա, որոնք կիրառվում 

են անչափահաս երեխաների հետ շփումներում՝ ինֆանտիլ լեզվա-

բանական դարձվածներ: Երբ հանրությանը դիմում են որպես «ան-

միտ երեխայի», շփվում նրա հետ այնպես, կարծես նա 12 տարեկան 

է (կամ ավելի փոքր), ապա քարոզչության պատասխանը մեծ հավա-

նականությամբ՝ քննադատության բացակայությունն է: Ռացիոնալ 

քննադատության բացառմանն են ուղղված նաև զգացմունքների, ոչ 

թե գիտակցությանն ուղղված հաղորդագրություններն ու կրկնվող 

արտահայտությունները, ինչպիսիք են, օրինակ, «դաժան ահաբեկ-

չությունները», «անարդար կառավարությունը», «սոված մարդկանց 

տառապանքը», որն ուղղված է մարդկանց ռացիոնալ վերլուծություն 

անելու հատկության և հետևաբար՝ իրավիճակի մասին քննադատա-

կան ընկալման արգելափակմանը:  

Այս ամենից զատ հասարակությանը որոշումների ընդունմանը 

և հանրային քննարկումներին մասնակցելուց կարող է հետ պահել 

«միջակություններով հիացմունքը»՝ այն գաղափարը, որ տգիտու-

թյունը, գռեհիկ հումորները ժամանակակից են: Սկանդալները, դե-

ղին մամուլը, ցածրակարգ սերիալները, կեղծ հերոսները, կասկածե-

լի հումորը և կիսապոպուլիստական ակցիաները շատ լավ միջոց են 

հասարակությանը մտահորիզոնը ընդլայնելու փորձերից հետ պա-

հելու համար: 

Չոմսկիի կողմից նկարագրված մանիպուլյատիվ մեթոդների 

շարքում է «սեփական մեղքի զգացողության ուժեղացումը», որի մի-
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ջոցով անձին դրդում են մտածել, որ նա ինքն է մեղավոր սեփական 

անհաջողությունների մեջ` իր միջակ մտավոր ունակությունների, 

նպատակասլացության բացակայության պատճառով: Արդյունքում՝ 

տնտեսական և քաղաքական համակարգի դեմ պայքարելու փոխա-

րեն, անձը սկսում է ինքնախարազանմամբ զբաղվել, ինչն էլ հանգեց-

նում է անտարբերության հասարակությունում տեղի ունեցողի հան-

դեպ: Այս ամենից զատ հասարակությանը կարելի է ստիպել մտա-

ծել, որ ժամանակակից տեխնոլոգիաների զարգացումը ստեղծել է 

այնպիսի հնարավորություններ, որ «համակարգը» այսօր ունի ավելի 

շատ գիտելիք անձի մասին, քան անձն ինքը, «համակարգը միշտ 

հետևում և վերահսկում է», հետևաբար, ունի ավելի մեծ իշխանու-

թյուն և կառավարման ավելի լայն հնարավորություններ (Chomsky, 

2002): 

Այսպիսով, իրականում քաղաքական ուժերը կարողանում են 

վերահսկել ժողովրդավարական գործընթացները՝ կեղծ համերաշ-

խություն ստեղծելու միջոցով, որտեղ հասարակությունը ընդունում 

է իր սահմանափակումը, որպես իր սեփական կամքի դրսևորում 

(Cunningham, 2002)։ 

Ըստ Չոմսկիի` այս մեթոդները կիրառվում են ժամանակի ըն-

թացքում՝ նախապես դիմադրությունն ու արհեստականորեն ստեղծ-

վող հակադրումները նվազեցնելու համար, մինչդեռ հասարակու-

թյունը չի կողմնորոշվում իրական փոփոխությունների կարևորու-

թյան մեջ։ Նա ցույց է տալիս, որ նման մանիպուլյատիվ մեթոդների 

կիրառմանը հաջորդում է բնակչության քաղաքացիական իրավունք-

ների կրճատումը և դրանց նկատմամբ անտեղյակությունն ու ան-

տարբերությունը, ինչը հանգեցնում է հանրային և ժողովրդավարա-

կան գործընթացների համակարգի խափանման։ Չոմսկին հավելում 

է, որ այս մեթոդներն ընդգրկում են նաև այն գործոնը, ըստ որի՝ հա-

սարակության կրթական մակարդակը և ստացած տեղեկատվությու-

նը դառնում են ձևակերպումների և ոչ հստակ հասկացությունների 

ընդունման խթանման գործիքներ (Cunningham, 2002)։ 
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Այս բոլոր մեթոդները, որոնք Չոմսկին բացատրում է իր մանի-

պուլյատիվ տեսության շրջանակում, ցուցադրում են, թե ինչպես են 

իշխանությունները ստեղծում համերաշխության պատրանք, իսկ ժո-

ղովրդավարության մեխանիզմները թաքնված են մանիպուլյատիվ և, 

երբեմն, կեղծ համակարգերի ներքո (Chomsky, 1989)։ 

 

ԵԶՐԱԿԱՑՈՒԹՅՈՒՆ  

Ժողովրդավարությունը հաճախ ընկալվում է որպես համա-

կարգ, որը հիմնված է սոցիալական կոնսենսուսի վրա, սակայն իրա-

կան քաղաքական գործընթացներում այն միշտ չէ, որ արդյունավե-

տորեն գործում է։ Տեսական մակարդակում համերաշխությունն ու 

հանրային համաձայնությունը ժողովրդավարական կայունության 

առանցքային նախադրյալներն են, մինչդեռ գործնականում հասա-

րակական բազմազանությունը, շահերի բախումները և տեղեկատ-

վական անհավասարությունը կարող են խոչընդոտել իրական կոն-

սենսուսի ձևավորմանը։  

Սոցիալական կոնսենսուսը բարդ քաղաքական և սոցիալ-հոգե-

բանական երևույթ է, որն ունի տարբեր մակարդակներ, ծագման 

բնույթ և դրան հասնելու տարբեր ուղիներ և ձևաչափեր։ 

Այս առումով մենք հիմնականում խոսում ենք կոնսենսուսի 

ապահովման, դրան հասնելու հիմնական 2 ուղիների մասին՝             

1. ապահովել միաձայնություն, երբ որոշումների ընդունման գործըն-

թացի մասնակիցները միակարծիք համաձայն են այդ որոշման հետ 

և 2. ստեղծել այնպիսի իրավիճակ, երբ կայացվող որոշման դեմ նույ-

նիսկ գոյություն ունեցող առարկությունները չեն բարձրաձայնվում։  

Այս 2 ձևաչափի ապահովման նպատակով քաղաքական ուժերը 

հաճախ դիմում են մանիպուլյատիվ մեթոդների՝ ուղղորդելով հան-

րային ընկալումները, վերահսկելով օրակարգը և ստեղծելով համե-

րաշխության պատրանք։ Այս երևույթը վկայում է, որ սոցիալական 

համերաշխությունը հաճախ կառավարվում է՝ օգտագործելով մանի-

պուլյատիվ մեխանիզմներ, որոնք նպաստում են ցանկալի դիրքորո-
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շումների ձևավորմանը կամ հակադիր կարծիքների ճնշմանը։ Ժո-

ղովրդավարական հասարակություններում տեղեկատվական մանի-

պուլյացիան հաճախ վերածվում է ազդեցության գործիքի, որի միջո-

ցով հնարավոր է ոչ միայն կայունացնել իշխանության համակարգը, 

այլև վերահսկել հանրային համաձայնության ձևավորումը՝ առանց 

իրական բազմակարծության և ազատ քննարկման ապահովման։  

Ամփոփելով՝ կարելի է փաստել, որ ժողովրդավարությունը, որ-

պես հասարակարգ, հիմնված է հանրային դիսկուրսի, սոցիալական 

համերաշխության և կոնսենսուսի հաստատման վրա, ինչը նաև 

պայմանավորում է հասարակության կայունությունը։ Հաբերմասի 

հաղորդակցական գործողության տեսությունը ընդգծում է, որ ժո-

ղովրդավարական լեգիտիմությունը պետք է ձևավորվի բանական և 

մասնակցային քննարկումների միջոցով, ինչը կանխում է մանիպու-

լյատիվ ազդեցությունների գերակշռումը հանրային ընկալումների 

ձևավորման ընթացքում։  

Ժողովրդավարական գործընթացների ապագան կախված է այն 

հանգամանքից, թե ինչպիսի միջոցներ կձեռնարկվեն սոցիալական 

համերաշխության իրական դրսևորման ապահովման համար, որ-

քանով կհաջողվի զարգացնել հանրային դիսկուրսի մեխանիզմները 

և էթիկան։ Ի վերջո «deliberation» հասկացությունը անգլերենից 

թարգմանաբար ոչ միայն նշանակում է քննարկում, այլև՝ զգուշավո-

րություն, խոհեմություն և հավասարակշռված որոշումների կայա-
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«ԷՄՊԱՏԻԱ (ԱՊՐՈՒՄԱԿՑՈՒՄ)» ԵԶՐՈՒՅԹԻ 

ԾԱԳՈՒՄՆԱԲԱՆԱԿԱՆ ԵՎ ԼԵԶՎԱՀՈԳԵԲԱՆԱԿԱՆ 

ՀԱՐՑԵՐ 

 

Անահիտ Սահակյան 

ԵՊՀ սոցիոլոգիայի ֆակուլտետի փոխդեկան, հոգեբանական գիտու-
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Ներածություն 

Հոդվածի նպատակն է բազմակողմանիորեն վերլուծել և բացա-

հայտել «ապրումակցում» (էմպատիա) հասկացության իմաստային, 

տեսական և գործնական առանձնահատկությունները՝ սկսած դրա 

փիլիսոփայական և պատմամշակութային հիմքերից մինչև մասնա-

գիտական ոլորտներում, հատկապես՝ սոցիալական աշխատանքում 

դրա կիրառումը: Հոդվածը միտված է ընդգծելու «էմպատիա» և «ապ-

րումակցում» եզրույթների ծագումնաբանությունը, դերը քաղա-

քակրթության զարգացման ընթացքում, մարդկային փոխհարաբե-

րություններում, ինչպես նաև օգնող մասնագիտություններում` մաս-

նավորապես արդյունավետ և էթիկապես հիմնավորված միջամտու-

թյունների գործընթացում: 

 

Հիմնախնդիրը 

«Ե՞րբ է սկիզբ առել քաղաքակրթությունը» հարցին ամերիկացի 

փիլիսոփա, սոցիոլոգ, հոգեբան Ջորջ Միդը պատասխանել է. «Երբ 

լավացավ մարդու կոտրված ազդոսկրը»։ Այս խորիմաստ բացատ-

րությունը կարելի է մեկնաբանել հետևյալ կերպ՝ կոտրված ազդոսկ-

րով մարդը չի կարող իր գոյությունը պահպանել, քանի որ շարժվե-

լու և սնունդ հայթայթելու հնարավորություն չունի և, ինչպես կենդա-

նական աշխարհի շատ ներկայացուցիչներ, նման վիճակում մահա-

նում է։ Սակայն, եթե այդ ազդոսկրը լավանում է, ապա նշանակում է 

իր նմանները նրան երկար ժամանակ օգնում են կենսականորեն ան-

հրաժեշտ պահանջմունքները բավարարելու՝ սնվելու, ջուր խմելու և 

գոյությունը պահպանելու համար։ Ըստ Ջ․Միդի` սա քաղաքակրթու-

թյան սկիզբն է՝ ուրիշին աջակցելու, ուրիշին օգնելու, ուրիշի իրավի-

ճակը հասկանալու, գուցե նաև ցանկությունները, ապրումները հաս-

կանալու կարողությունը, մարդկանց միջև փոխըմբռնումը և փոխ-

համագործակցումը կառուցելու։ Քաղաքակրթության սկզբնավոր-

ման պատմական գործընթացի հիմքում, փաստորեն, ընկած է «էմ-

պատիան»՝ հայերեն՝ «ապրումակցումը», (կանդրադառնանք նաև էմ-
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պատիան` որպես ապրումակցում թարգմանության խնդրահարույց 

լինելուն)։  

Վերջերս «ապրումակցում» եզրույթը լայնածավալ շրջանառու-

թյան մեջ է մտել թե´ առօրեական խոսակցական բառապաշարում, 

թե´ ակադեմիական գրականությունում՝ մասնավորապես օգնող 

մասնագիտությունների համատեքստում։ Գրականության վերլու-

ծության համաձայն` «ապրումակցում» եզրույթի մեկնաբանությանը 

և ուսումնասիրությանը անդրադարձել են մի շարք մասնագիտական 

գիտակարգերի շրջանակում՝ փիլիսոփայություն, բժշկագիտություն, 

հոգեբանություն, հոգեբուժություն, սոցիալական աշխատանք, հե-

տաքրքիր են նաև հետազոտական մոտեցումները նեյրոֆիզիոլո-

գիայի տեսանկյունից։ Ապրումակցման մեկնաբանության, սահման-

ման հարցում նշանակալի ներդրում ունեն փիլիսոփայության և հո-

գեբանության այնպիսի կարկառուն հետազոտողներ, ինչպիսիք են 

Թեոդոր Լիպսը, Էդիթ Շտայնը, Էդմունդ Հուսերը, Ջոն Հյումը, Ադամ 

Սմիթը, Կառլ Ռոջերսը: Անշուշտ ապրումակցման նշանակությունը 

կարևորվում է ոչ միայն նշյալ հեղինակավոր մտածողների կողմից 

ուշադրության արժանանալու փաստով, այլև տեսաբանների կողմից 

ապրումակցման մեկնաբանության բազմազանության պատճառով:  

Որպես բազմազանության առավել խնդրահարույց հարցեր կա-

րելի է դիտարկել․ 

 հուզականի և ճանաչողականի (կոգնիտիվի) հարաբերակ-

ցության չհստակեցվածությունը, «ներքին»-ի և վարքայինի 

մասը ապրումակցման մեջ, 

 ապրումակցման կարգավիճակի որոշակիության բացակա-

յությունը՝ հմտություն, գործընթաց, հոգեվիճակ, անձնային 

գիծ կամ դիսպոզիցիա և այլն, 

 «ապրումակցման մեխանիզմ» հասկացության մեջ որոշա-

կիության բացակայությունը՝ պրոյեկցիա, ինտրոյեկցիա, 

իդենտիֆիկացիա, դեցենտրացիա և այլն, 
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 չտարբերակվածությունը ապրումակցման և նմանատիպ 

երևույթների միջև՝ ապրումակցում և համակրանք, կարեկ-

ցանք և այլն: 

Ժամանակակից գիտական գրականության մեջ գոյություն 

ունեն բազմաքանակ մեկնաբանություններ էմպատիա (հունարեն 

“empatheia” եզրույթի վերաբերյալ): Սկզբնական շրջանում ապրու-

մակցման իմաստը, ըստ Թ․ Լիպպսի (рус «Вчувствование», գերմանե-

րեն “Einfühlung” ներզգալով ըմբռնել, ներքին ապրումներով հասկա-

նալ, զգալով՝ խորը թափանցել։ Թ․ Լիպպսը սկզբում այն օգտագոր-

ծում է էսթետիկական ըմբռնման համատեքստում արվեստի ստեղ-

ծագործությունների կամ բնության գեղեցիկ տեսարանների դիտման 

և ընկալման գործընթացի շրջանակներում։ Այնուհետև տարածում է 

միջանձնային հարաբերությունների ենթատեքստ՝ սոցիալական 

պերցեպցիայի անհրաժեշտ տարր, ինչպես նաև «մարդ-մարդ» հա-

րաբերություններ պարունակող մասնագիտական դաշտ՝ հոգեբա-

նական գործնական աշխատանքի՝ հոգեբանական խորհրդատվու-

թյուն և թերապիա, սոցիալական աշխատանքի համատեքստում՝ սո-

ցիալական խորհրդատվության և թերապիայի, մանկավարժություն՝ 

ուսուցիչ-աշակերտ հարաբերություններ և այլն։ 1909 թվականից 

սկսած Է․ Տիտտչեները շարունակում է շրջանառել ապրումակցում 

եզրույթը Թ․ Լիպպսի «զգայակցվել» (вчувствовани) նեղ իմաստային 

մեկնաբանությամբ։ 

Ըստ Վ․ Դիլտեյի` ապրումակցումը մեկնաբանվում է ուրիշի 

հուզական ապրումներից կախվածության տեսանկյունից՝ կարեկից 

վերաբերմունք իմաստով, օգտագործելով գերմաներեն՝ Nacherleben, 

ռուսերեն թարգմանությունը՝ «сопереживание»։ Հետագայում նման 

ձևով էր մեկնաբանում նաև հումանիստական հոգեբանության հիմ-

նադիր հանրահայտ Կ․Գ․ Ռոջերսը։ Նրա «Այցելուի վրա կենտրո-

նացված» թերապիայի մոտեցումները լայն կիրառություն են գտել 

սոցիալական աշխատանքում։ Մինչև 1930-ական թվականները հենց 

այս իմաստով էլ կիրառվել է «ապրումակցում» եզրույթը (այսուհետ 
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կօգտագործվի «ապրումակցում» եզրույթը)։ Տարիների ընթացքում 

ապրումակցման ընկալման իմաստային և բովանդակային նշանա-

կալից փոխակերպումը տեղի ունեցավ՝ հատկապես կլինիկական 

հոգեբանության և հոգեթերապևտիկ պրակտիկայի ազդեցության 

ներքո: Մասնագիտական գործունեության սկզբնական շրջանում ռո-

ջերսյան հիմնարար հարցը՝ «ես ինչպե՞ս կարող եմ տվյալ մարդուն 

բուժել կամ փոխել», հետագայում փոխարինվեց այլ հարցով՝ «ինչ-

պե՞ս մարդու հետ կառուցեմ այնպիսի հարաբերություններ, որոնք 

նա կկարողանա օգտագործել սեփական անձի զարգացման համար»։ 

Որպես հարցի պատասխան հոգեբանը հիմնարար բաղադրիչը դի-

տարկում է ապրումակցման կիրառման առանձնահատկություննե-

րի իմաստային առումով ճիշտ, ժամանակային առումով հարմար 

պահին, նրբորեն ընտրված բառերի, համարժեք մարմնի լեզվի կի-

րառության շնորհիվ։ 

Հարկ է անդրադառնալ նաև ապրումակցման առօրեական և 

ակադեմիական ընկալումներին. առօրեական ընկալման մակարդա-

կում մարդկային սովորական փոխհարաբերություններում ապրու-

մակցում դրսևորում են բոլորը: Դա ուրիշի զգացմունքները կիսելու, 

նրա դրության մեջ մտնելու, հասկանալու, որևէ կերպ արձագանքե-

լու կարողությունն է, հոգատարություն և ուշադրություն դրսևորելն է 

նրա նկատմամբ: Սա առօրյայում մարդիկ իրականացնում են տվյալ 

մշակութային պահանջների համատեքստը հաշվի առնելով՝ իրավի-

ճակին համապատասխան կամ տվյալ մարդու հետ ունեցած փոխ-

հարաբերությունների շրջանակում։ Դրա դրսևորումներից են՝ ուրի-

շի հետ գրկախառնվելը, ուրախության, զարմանքի, զայրույթի, 

տխրության կամ այլ հուզական վիճակներին բացականչություննե-

րով արձագանքելը, նրա հետ լացելը և այլն։ Հաճախ այդ արձագանք-

ները կարծրատիպային բնույթ ունեն, որը յուրահատկություն է 

ստանում ապրումակցում դրսևորող անձի անձնային տիպով պայ-

մանավորված առանձնահատկություններով՝ խառնվածք, կրթական 

մակարդակ, սեռ, տարիք, սոցիալականացման առանձնահատկու-
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թյուններ և այլն։ Առօրեական ապրումակցումը կարիք չունի վե-

րահսկման, այն վերահսկելի է միայն միջանձնային հարաբերութ-

յուններում առկա էթիկական կանոնների շրջանակներում։ 

Ակադեմիական ընկալումներում «էմպատիա» բառն առաջին 

անգամ հայտնվել է անգլիական բառարանում 1912 թվականին: Այն 

գրեթե քննարկվում էր համակրանք (սիմպատիա) բառին հոմանիշ 

որպես: Զ. Ֆրոյդի վաղ շրջանի աշխատություններում ևս կարելի է 

հանդիպել այս հասկացությանը. «Մենք հաշվի ենք առնում այցելուի 

հոգեկան վիճակը, մեզ դնում ենք նրա տեղը և փորձում ենք հասկա-

նալ նրան»,-գրում է Զ. Ֆրոյդը: Կ․Ռոջերսը համարում է ապրումակ-

ցումը որպես ուրիշի զգացմունքներն իբրև իրենը զգալու կարողու-

թյուն՝ չմոռանալով իբրև բառը:  

Այս մեկնաբանություններում առկա է շատ կարևոր տարբերու-

թյուն՝ «զգալ» և «հասկանալ» բառերի իմաստային բացահայտ տար-

բերության առկայությունը։ Հավանաբար, այս տարբերությունն ան-

տեսելու պատճառով էլ տեղի է ունեցել «ապրումակցում» եզրույթի 

հայերեն ոչ ճիշտ թարգմանությունը՝ որպես ապրումակցում ընդու-

նելը։ Ապրումակցում բառի լեզվաբանական բացատրությամբ հան-

գում ենք ապրումներին (հույզերին) կցվելու թույլտվությանը։ Կցվել 

նշանակում է միացած լինել տվյալ հույզին, ունենալ նմանատիպ 

ապրումներ ուրիշի հետ միասին։ Հոգեբանության և սոցիալական 

աշխատանքի պրակտիկան արգելում է շահառուի հետ նրա հույ-

զերն ու ապրումները զգալու նույնացումը։ Նման դեպքում մասնա-

գետը կգտնվի շահառուի հետ հուզական կախվածության մեջ, իսկ 

ժամանակի ընթացքում մասնագիտական ամենօրյա հուզական սթ-

րեսները կհասցնեն հուզական այրման համախտանիշի ձևավորմա-

նը, արդյունքում` նաև մասնագիտական այրմանը։ Ապրումակցու-

մը` որպես կարեկցանք մեկնաբանելը, նույնպես մասնագիտորեն չի 

փոխանցում իմաստը, քանի որ կարեկցանքը, խղճմտանքը ևս հու-

զական սահմանների խախտման մասին են վկայում։ 

Այսպիսով, ապրումակցման՝ որպես սոցիալական աշխատան-

քի և հոգեբանության մասնագիտական հիմնարար տեխնիկայի 

դրսևորումը, ներառում է հետևյալ գործընթացի սխեման․ 
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 ներթափանցել ուրիշի (շահառուի) ներհոգեկան աշխարհը, 

 զգայունակ (դիտողունակ) լինել և հասկանալ նրա ապրում-

ները, 

 այդ հասկացածի մասին անպայման հաղորդել շահառուին, 

ընդ որում, շատ կարևոր է կարողանալ լինել ասերտիվ։  

Այսինքն՝ կարողանալ նկատել և հենց հույզերի ապրման գա-

գաթնակետի պահին դրսևորել այն, ոչ թե մեխանիկորեն՝ պարզա-

պես պարբերաբար։ 

Անդրե Մորիտցը (André Moritz), ով www.soft-skills.com կայքի 

հիմնադիրն է, ապրումակցումը բացատրում է «հասկացման» ըն-

դարձակ հասկացության տարածքում։ Ընդ որում, հասկացումը չի 

նշանակում անպայման գովասանք կամ խրախուսանք, արդեն իսկ 

«հասկացումը» նշանակում է, որ գոնե մասնագետը փորձում է հաս-

կանալ, թե ինչն է հրահրել տվյալ վարքի իրականացմանը, որի ազ-

դեցությամբ էլ մարդն ունի որոշակի զգացմունքներ և ապրումներ: 

Դ․ Գոուլմանը ապրումակցումը քննարկում է որպես հուզական 

ինտելեկտի բաղադրիչներից մեկը։ Նա ապրումակցման խնդիրն է 

համարում՝ նվազագույնը վերծանել ուրիշների հույզերը, իսկ առա-

վելագույնը՝ քողարկված հույզերին նույնպես արձագանքել։ Ապրու-

մակցման բարձրագույն մակարդակը նա համարում է ուրիշի 

խնդիրները հասկանալը: Ապրումակցման դրսևորումը բավականին 

բարդ գործընթաց է, որի ադյունավետությունը պայմանավորված է 

բազմաթիվ գործոններով։ Այդ գործոններից կարևորագույնն, ան-

շուշտ, և' անձնային, և ձեռք բերովի՝ սոցիալականացման ընթացքում 

զարգացրած հիմքերն են։ Որպես ապրումակցման խոսքային 

դրսևորման ամենապարզ և դասական համարվող տարբերակ` խոր-

հուրդ է տրվում մասնագիտական աշխատանքում որպես տեխնիկա 

օգտագործել հետևյալ արտահայտությունը. «Դուք զգում եք… (զգաց-

մունք)…, որովհետև… (իրադարձություն)»: Օրինակ` «Դուք զայրա-

ցած եք, որովհետև Ձեր ամուսինը չի՞ գնահատում Ձեր հոգատարու-

թյունն իր նկատմամբ»։ 
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Նմանատիպ նախադասության միջոցով (ապրումակցման 

դրսևորումով) կարելի է ստուգել, թե որքանով է մասնագետը ճիշտ 

հասկացել շահառուի ապրումները, որոնք են այդ ապրումների 

պատճառները, ինչպես նաև հասկանալ շահառուի մտքերը:  

Մինչ այժմ մենք անդրադարձանք հուզական ապրումակցմանը, 

քանի որ քննարկման շրջանակում դիտարկվում էր միայն հույզերն 

ու զգացմունքները հասկանալու երևույթը։ Ակադեմիական շրջա-

նակներում արդեն քննարկվում են նաև ճանաչողական (կոգնիտիվ) 

և վարքային ապրումակցման տեսակները։ Կոգնիտիվ ապրումակ-

ցումն ուրիշի մտքերը հասկանալու կարողությունն է։ Իրականում 

հենց կոգնիտիվ ապրումակցումով է սկսվում հուզական ապրումակ-

ցումը։ Օրինակ` շահառուն ունեցել է մարդկային կորուստ։ Նախ, 

պետք է պարզել` ով է, որքան է եղել նրանց մտերմությունն ու կապ-

վածությունը, ինչպես կփոխվի շահառուի կյանքը այսուհետ և այլն, 

որից հետո միայն կարելի է համարժեք հուզական ապրումակցում 

կիրառել։ 

Որոշ տեսաբաններ տարբերում են նաև ապրումակցման եր-

րորդ ձևը՝ բարեխիղճ ապրումակցում (compassionate empathy)։ Այն 

դուրս է գալիս պարզապես զգացմունքները և իրավիճակը հասկա-

նալու սահմաններից, և ներառում է նաև օգնելու և աջակցելու ցան-

կություն (Figley, 2002): Այս ձևը ենթադրում է գործուն քայլեր, որոնք 

ուղղված են մարդուն հասկանալուն զուգահեռ նաև գործելուն` 

աջակցելուն։ 

Ապրումակցումը համարվում է նաև որպես սոցիալական աշ-

խատողի հիմնարար հմտություն, որը թույլ է տալիս մասնագետնե-

րին հասկանալ շահառուի հուզական և հոգեբանական վիճակը` 

դրանով իսկ նպաստելով ավելի արդյունավետ միջամտությունների 

իրականացմանն ու աջակցությանը: Վերջին տարիներին սոցիալա-

կան աշխատանքի թե գրականության մեջ, թե պրակտիկայում ավելի 

ու ավելի մեծ ուշադրության է արժանացել աշխատանքային բավա-

րարվածության և շահառուների գոհունակության համար ապրու-
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մակցման դերը: Այս առումով չնայած մասնագիտության հուզական 

պահանջները ամրագրված են էթիկական կոդեքսներով, համեմա-

տաբար քիչ են այն էմպիրիկ ուսումնասիրությունները, որոնք հա-

տուկ ուշադրություն են դարձնում, թե ինչպես է ապրումակցումն 

ուղղակիորեն ազդում աշխատանքային բավարարվածության և շա-

հառուի հետ աշխատանքային արդյունքների վրա:  

Սոցիալական աշխատանք մասնագիտությունը հաճախ պա-

հանջում է բարձր մակարդակի հուզական աշխատանք, որի ժամա-

նակ նրանք պետք է պահպանեն մասնագիտական սահմանները: 

Դեյվիսի սահմանմամբ՝ ապրումակցումը վերաբերում է մեկ ուրիշի 

հուզական վիճակը հասկանալու և անուղղակիորեն զգալու կարո-

ղությանը՝ միաժամանակ պահպանելով ինքնագիտակցությունը 

(Davis, 1983): Սոցիալական աշխատանքի համատեքստում այս եր-

կակի գործընթացը կարող է լինել մարտահրավերներով լի, բայց նաև 

բարձր գնահատվող: Երբ ապրումակցումը արդյունավետ է կառա-

վարվում, այն ոչ միայն օգնում է վստահություն և ռապպորտի հաս-

տատմանը շահառուների հետ, այլ նաև կարող է նպաստել աշխա-

տանքից ավելի մեծ գոհունակության՝ սոցիալական աշխատողներին 

տալով նպատակին հասնելու և ձեռքբերումներ ունենալու զգացում: 
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Abstract. This article presents the corellation between democracy and social 

inclusion, in the context of which the core values underlying democracy and the basic 

principles of social inclusion are discussed. The article presents definitions of key and 

related terms concerning to the topic, it discusses social inclusion mainstreaming and 

policy desigh based on it. The author attempts to show why social inclusion 

mainstreaming should be of key importance for any democratic state. 

Keywords: democracy, social inclusion, decentralisazion, social services, 

participatuon, social inclusion mainstreaming 

 

Ներածություն 

ՀՀ Սահմանադրության առաջին հոդվածի համաձայն՝ «Հայաս-

տանի Հանրապետությունն ինքնիշխան, ժողովրդավարական, սո-

ցիալական, իրավական պետություն է»։  

Իսկ ի՞նչ է նշանակում ժողովրդավարական պետություն։ Սա 

այդքան էլ պարզ հարց չէ։ «Ժողովրդավարություն» եզրույթը մեկնա-

բանող մոտեցումների, ինչպես նաև ժողովրդավարական պետու-

թյունների բազմազանությունը թույլ չի տալիս առանձնացնել մեկ 

համապարփակ և բոլոր դեպքերում կիրառելի սահմանում։ Թերևս 
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ավելի հեշտ է բնութագրել, թե որն է ոչ ժողովրդավարական պետու-

թյունը, քան հստակ սահմանել «ժողովրդավարություն» հասկացու-

թյունը։ Այն հունարեն երկու արմատի՝ «դեմոս» (մարդիկ/ժողովուրդ) 

և «կրատոս» (իշխանություն/կառավարում), համակցություն է։ Այդ-

պիսով, ամենապարզ մեկնաբանումն այն է, որ ժողովրդավարությու-

նը ժողովրդի իշխանությունն է։ Սա սպառիչ սահմանում չի կարող 

հանդիսանալ, քանի որ չի պարունակում «ինչպե՞ս» հարցի պատաս-

խանը։ Ժողովրդի կամքն արտահայտելու և իշխանությունն իրացնե-

լու բազմապիսի ձևեր, պրակտիկաներ են ձևավորվել ժամանակի 

ընթացքում։ Դրսևորումների, տարատեսակների այդ բազմազանու-

թյունն է, որ բարդացնում է «ժողովրդավարություն» հասկացությունը 

սահմանելը։ 

Ըստ Ռ․ Դալի՝ «ժողովրդավարական գործընթացը պետք է 

ապահովի արդյունավետ մասնակցություն և քվեարկության հավա-

սարություն բոլոր մեծահասակների համար, ովքեր կրում են հան-

րային պարտադիր կոլեկտիվ որոշումների ազդեցությունը»։ Նա 

կարևորում է ժողովրդավարությունը, որը կդարձնի ընտրելու իրա-

վունքի իրացումը հավասար հասանելի, ինչպես նաև կապահովի 

քաղաքացիներին հանրային հիմնախնդիրները հասկանալու, ճա-

նաչելու և որոշումների կայացման գործընթացների վրա ազդեցու-

թյուն ունենալու հնարավորություններ (Dahl, 1989): 

Քեմբրիջի բառարանի համաձայն՝ «ժողովրդավարությունը կա-

ռավարման համակարգ է, որում իշխանությունը պատկանում է 

ընտրված ներկայացուցիչներին, ովքեր ազատորեն ընտրվում են ժո-

ղովրդի կողմից։ (Cambridge dictionary) Պարզ ասած՝ այն ենթադրում 

է ազատ ընտրություններ, ուր մարդիկ քվեարկում են այլ մարդկանց 

օգտին, որոնց ցանկանում են տեսնել «իշխանության ղեկին»։ Ժո-

ղովրդավարությունը կառավարման ձև է՝ հիմնված մարդկանց մե-

ծամասնության կամքի վրա։ 

ՀՀ Սահմանադրության հոդված 2. «Հայաստանի Հանրապետու-

թյունում իշխանությունը պատկանում է ժողովրդին: Ժողովուրդն իր 

իշխանությունն իրականացնում է ազատ ընտրությունների, հան-
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րաքվեների, ինչպես նաև Սահմանադրությամբ նախատեսված պե-

տական և տեղական ինքնակառավարման մարմինների ու պաշտո-

նատար անձանց միջոցով»:  

Դասական իմաստով՝ ժողովրդավարությունը հիմնված է այն-

պիսի սյուների վրա, ինչպիսիք են օրենսդիր, գործադիր, դատական 

ճյուղերը և մամուլը: (Thakur, 2025) Ամերիկյան իրավաբանական 

դպրոցների ասոցիացիան, օրինակ, նշում է, որ այն հիմնված է 3 

հիմնասյուների՝ իրավունքի, գիտելիքի և ներկայացվածության վրա: 

(AALS, 2020) Բոլոր դեպքերում, անկախ մեկնաբանությունների 

տարբերություններից, ժողովրդավարության հիմնասյուները ծառա-

յում են որպես ժողովրդավարական պետության հենք՝ երաշխավո-

րելով, որ իշխանությունը մեկ միավորի/անհատի ձեռքերում չէ։ Հա-

կառակ դեպքում խոսքը, որպես կանոն, անձնիշխանության (ավ-

տոկրատիա) մասին է, որը նշանակում է անսահմանափակ իշխա-

նություն ունեցող մեկ անձի կամ անձանց փոքր խմբի կողմից իրա-

կանացվող կառավարում։  

Ժողովրդավարությունը կոչված է բացառելու միանձնյա ու միա-

կենտրոն գերիշխանությունը (դոմինանտություն) քաղաքական հա-

մակարգերում։ Սոցիալական ծառայությունների համակարգում, 

օրինակ, կառավարիչները հաճախ բախվում են ժողովրդավարու-

թյունն ընդդեմ գերիշխանության ընտրության ճնշման հետ։ Արդյու-

նավետ ու գործուն լինելու համար ժողովրդավարական համակարգը 

կարիք ունի հանրային ծառայողների, ովքեր ունեն հատուկ կարգա-

վիճակ, որոշակի իշխանություն՝ հասարակության բոլոր անդամնե-

րին ժողովրդավարության բարիքները երաշխավորելու համար։ 

Միաժամանակ, նրանք պետք է զգայուն լինեն այդ հատուկ իշխա-

նությունն ապահովող իրենց կարգավիճակի առումով և այն կիրա-

ռեն լավագույն նպատակներով ու հանուն ընդհանուր բարօրության 

(Weiner, 1994):  

Ամերիկացի քաղաքագետ Մ․ Հոլդենի պնդման համաձայն՝ 

«հանրային ծառայության համակարգում, պետական գործակալութ-

յուններում առկա է «բյուրոկրատական իմպերիալիզմի» բարձր մա-
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կարդակ, այդ պատճառով կառավարիչները պետք է առնվազն զգոն 

լինեն «բյուրոկրատական կողոպտիչների» հանդեպ, ովքեր կարող են 

սպառնալիք լինել իշխանության այս կամ այն մասը յուրացնելու 

առումով» (Holden, 2014):  

Ժողովրդավարության մասին ամենամեծ տվյալների շտեմա-

րանն ունեցող «Ժողովրդավարության տեսակները» (V-Dem) հայտնի 

կազմակերպությունը, երկար տարիներ տրամադրում է ավելի քան 

200 երկրում կառավարման հետ կապված հետազոտական տվյալներ 

և հաշվետվություններ։ «Ժողովրդավարություն» հասկացության և 

կառավարման տարբեր ռեժիմների վերաբերյալ մեծաթիվ գրակա-

նության ուսումնասիրության արդյունքում, այս կազմակերպության 

հետազոտողները եկել են հետևյալ եզրահանգմանը․ 

Պոլիարխիայի1 մասին Դալի տեսությունն առաջարկում է ժո-

ղովրդավարության սահմանման ամենահամապարփակ և լայնորեն 

ընդունված մոտեցումը՝ հիմնված վեց հիմնական երաշխիքների 

վրա։ Դրանք են՝ ընտրությունների միջոցով պաշտոններ ունենալը, 

ազատ և արդար ընտրությունները, արտահայտման ազատությունը, 

տեղեկատվության այլընտրանքային աղբյուրների առկայությունը, 

ասոցիացիաներ/միավորումներ ստեղծելու առումով ինքնավարու-

թյունը և ներառական քաղաքացիությունը։ Այսպիսի մոտեցումը են-

թադրում է, որ ընտրությունները ոչ միայն ազատ և արդար պետք է 

լինեն, այլև՝ իմաստավորված ու նշանակալի, որպեսզի հնարավոր 

լինի ընտրական սխալից (electoral fallacy) խուսափել (Manukyan, 

2024):  

V-Dem-ի ժողովրդավարության հայեցակարգման և չափման 

ուրույն մոտեցումն առանձնացնում է ժողովրդավարության մի քանի 

հիմնական՝ ընտրական, ազատական, մեծամասնական, կոնսենսու-

սային, մասնակցային, խորհրդակցական և հավասարության 

սկզբունքներ (V-Dem, 2025):  

                                                             
1 Դալը «պոլիարխիա» եզրույթի հեղինակն է, որը մեկտեղում է արդար ընտրություն-

ները համընդհանուր ընտրական իրավունքի ներքո քաղաքական ազատությունների 

և տեղեկատվության այլընտրանքային այն աղբյուրների հետ, որոնք բարձրացնում են 

ընտրությունների ժողովրդավարական որակները։ (Teorell, Michael, et al, 2018) 
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Ընտրական (էլեկտորալ) ժողովրդավարությունը ընտրական 

անձնիշխանությունից կամ հիբրիդային ռեժիմից տարբերելու 

առանցքային չափանիշը դե ֆակտո ազատ ու արդար ընտրություն-

ներն են, ինչպես նաև նման ընտրությունները երաշխավորող մի 

շարք այլ ազատություններ ունենալը։ Այդպիսի ընտրությունները 

պետության քաղաքական համակարգը գնահատելու համար առաջ-

նային նշանակություն ունեցող չափանիշն են հանդիսանում 

(Manukyan, 2024): Ազատ և արդար համարվում են այն ընտրություն-

ները, որոնք երաշխավորում են ընտրողների համար հավասար 

հնարավորություններ, խելամիտ հարմարեցումների առկայություն, 

լիարժեք ու անխոչընդոտ մասնակցության համար անհրաժեշտ 

պայմաններ։  

Տվյալ պարագայում առաջնային է դառնում, մասնավորապես, 

սոցիալական ներառականությունը, ինչին հասնելու համար առանց-

քային է իմաստավորված մասնակցային գործընթացը, քանի որ այն 

միավորում է հասարակության բոլոր շահագրգիռ կողմերին՝ քաղա-

քացիական հասարակության կազմակերպություններին (ՔՀԿ), տե-

ղական ինքնակառավարման մարմիններին (ՏԻՄ), պետական տար-

բեր գերատեսչություններին ու գործակալություններին (ՊՈԱԿ և 

այլն), սոցիալական ծառայություններ մատուցող կազմակերպու-

թյուններին (ՄՍԾ կամ այլ) և սոցիալական ծառայություններ տրա-

մադրող մասնագետներին ու դրանցից օգտվողներին։ 

Վերադառնալով ՀՀ Սահմանադրության առաջին հոդվածին՝ 

Հայաստանը հռչակվում է ոչ միայն ժողովրդավարական, այլև սո-

ցիալական պետություն։ Այդպիսի պետությունը պարտավորվում է 

ապահովել ձևայնացված (ֆորմալ) աջակցություն այն քաղաքացինե-

րին, սոցիալական խմբերին, որոնք չեն կարող դա անել ինքնուրույն, 

չունեն բավարար ռեսուրսներ դժվարին իրավիճակներից սեփական 

ուժերով դուրս գալու համար։ Որպես կանոն, այդպիսիք լուսանցքա-

վորված, սոցիալապես բացառված խոցելի խմբերի ներկայացուցիչ-

ներն են։ Սոցիալական պետությունում ներպետական քաղաքակա-
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նությունը պետք է խարսխված լինի սոցիալական ներառականու-

թյան և արդարակշռության (equity) ապահովման վրա։ 

Սոցիալական ներառականության մեթոդաբանության կարևո-

րությունը պետական քաղաքականության մշակման մեջ շատ երկր-

ներում գնալով ձեռք է բերում առավել մեծ նշանակություն։ Այն կա-

րող է մեկնաբանվել որպես գործընթաց, որի միջոցով ջանքեր են 

գործադրվում բոլորին հավասար հնարավորություններ ապահովե-

լու համար, որպեսզի նրանք կարողանան իրացնել իրենց ողջ ներու-

ժը (Brown, 2021): Սոցիալական ներառականությունը բազմաչափ 

գործընթաց է, որի նպատակն է ստեղծել այնպիսի պայմաններ, 

որոնք հնարավորություն են տալիս հասարակության յուրաքանչյուր 

անդամի լիարժեք, ակտիվ և իմաստալից մասնակցություն ունենա-

լու բոլոր ոլորտներում, ներառյալ քաղաքացիական, սոցիալական, 

տնտեսական և քաղաքական գործունեությունը, ինչպես նաև որո-

շումների կայացման գործընթացներում (Zapirain & Zorrilla, 2013): 

Սոցիալական ներառականությունն այն կարևոր նախապայմանն է 

ու գործընթացը, որի միջոցով հասարակությունները պայքարում են 

աղքատության և սոցիալական բացառման (exclusion) դեմ։  

Իր հերթին, սոցիալական բացառումը ենթադրում է ռեսուրսնե-

րի, իրավունքների, ապրանքների ու ծառայությունների պակաս կամ 

անհասանելիություն և հանրային կյանքի տարբեր ոլորտներում 

այնպիսի գործընթացներում մասնակցության անկարողություն, 

որոնք հասանելի են հասարակության մեծամասնությանը կամ գե-

րիշխող խմբերին (Cedeno, 2023): Սոցիալական ներառականություն 

ապահովելը նշանակում է ընդունել, որ որոշ սոցիալական խմբեր և 

լուսանցքավորված համայնքներ բախվում են սոցիալական բացառ-

ման, խտրականության և ռեսուրսներին անհավասար հասանելիու-

թյան և պայքարել դրա դեմ տարբեր ոլորտներում ու մակարդակնե-

րում։ 

ՀՀ կառավարության կողմից 2022 թվականին ընդունվել է «Հան-

րային կառավարման բարեփոխումների ռազմավարությունը», որն 

ուղղված է պետական սեկտորի համապարփակ բարեփոխումներին, 

որոնց ռազմավարական առանցքը կառուցվում է «ինտեգրված» կա-
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ռավարության հարացույցի շուրջ՝ նպատակ ունենալով ապահովե-

լու համակարգի փոխներդաշնակեցված, սիներգիկ, արհեստավարժ, 

տեխնոլոգիահենք, պատասխանատու գործունեությունը: Բարեփո-

խումների հենման կետը պետության արժեքային համակարգն է ու 

սոցիալ-մշակութային համատեքստը» (Arlis, 2022): 

Այս պարագայում սոցիալական ներառականության համընդգր-

կումը (mainstreaming) օրակարգային հարց է, քանի որ հանրային 

կառավարման արդյունավետության ցուցիչ է նաև այն, թե որքանով 

են առաջարկվող ծրագրերն ու ծառայություններն ապահովում հա-

վասար հնարավորություններ հասարակության բոլոր անդամների 

համար։ Մինչդեռ սոցիալական ներառականության բացակայության 

կամ անբավարար մակարդակի ցուցիչ է գործազրկության, աշխա-

տաշուկայում ցածր մրցունակության, աղքատության, մուրացկա-

նության, մանկալքության, անօթևանության և նման սոցիալական 

հիմնախնդիրների տարածվածությունը պետությունում։ 

Համընդգրկումը ենթադրում է, որ սոցիալական ներառականու-

թյունը ոչ թե որպես առանձին հիմնահարց պետք է դիտարկվի, այլ՝ 

հանրային որոշումների կայացման գործընթացներում, օրենքների և 

քաղաքականության մշակման ու իրագործման պրակտիկաներում 

պարտադիր նախապայման, այն պետք է լինի բոլոր ոլորտներում և 

մակարդակներում։ Առաջնորդվելով սոցիալական ներառականու-

թյան համընդգրկման մոտեցումով՝ կազմակերպությունները, որո-

շում կայացնողները և քաղաքականություն մշակողները նպատակ 

են հետապնդում ստեղծելու ներառական միջավայր, խելամիտ հար-

մարեցումներ և խթանելու բոլոր քաղաքացիների համար հավասար 

հնարավորություններ: 

Սոցիալական ներառականության հիմնական սկզբունքներն են․  

 համակարգային խոչընդոտների հասցեագրումը սոցիալա-

կան ներառականության հատվածակողմով (պրիզմա) մշակ-

վող բարեփոխումների և ռազմավարությունների միջոցով, 
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 մշակութային խոչընդոտների հասցեագրումը և ներառակա-

նության մշակույթի ձևավորումը խտրականության դեմ արդ-

յունավետ պայքարի միջոցով, 

 հավասարության խթանումը հավասար հնարավորություն-

ների, ներկայացվածության և մասնակցայնության ապահով-

ման միջոցով (Maier, Schulze, Sprenger, 2009): 

Սոցիալական ներառականության համընդգրկումը ենթադրում 

է ոչ միայն պետության քաղաքականության մեջ համապատասխան 

նոր օրակարգ, այլև բոլոր այն որոշումներում, ռազմավարություննե-

րում, ծրագրերում, օրենքներում ու կանոնակարգերում, որոնք այս 

կամ այն կերպ ազդում են քաղաքացու և, առհասարակ, հանրային 

կյանքի այլ մի շարք ասպեկտների վրա՝ ներառյալ կրթությունը, գի-

տությունը, առողջապահությունը, արդարադատությունը, տնտեսու-

թյունը, մշակույթը, սպորտը և այլն։ Այն բնութագրվում է ներառակա-

նության հիմնահարցի հանդեպ մոտեցման ու հարացույցի փոփո-

խությունով, ինչի նպատակն է գտնել լուծումներ, մշակել գործիքա-

կազմ, որով հնարավոր կլինի փոփոխել սոցիալական ներառակա-

նությանը որևէ կերպ խոչընդոտող վերաբերմունքը, նորմերը, պրակ-

տիկաները՝ արտացոլելով այդ փոփոխությունը պետության քաղա-

քականության մեջ։ Սա պահանջում է փաստահենք, հետազոտա-

հենք քաղաքականության մշակում, որի արդյունքում ստեղծված 

ծրագրերը և ռազմավարությունները կլինեն առավել հիմնավորված, 

հասցեական և արդյունավետ, այդ թվում՝ ծախսարդյունավետ:  

Ելնելով այն պնդումից, որ ժողովրդավարությունը կոչված է բա-

ցառելու միակենտրոն գերիշխանությունը քաղաքական համակար-

գերում, այն պետք է ապակենտրոնացված ծառա-յությունների հա-

մակարգ ու ներառականություն խթանի։  

Ապակենտրոնացումը մարզային/տեղական ինքնակառավար-

ման մարմիններին որոշումների կայացման լիազորությունների, իշ-

խանության և պատասխանատվության փոխանցման, այդ պատաս-

խանատվությունը կիսելու գործընթացն է: Դրա նպատակն է կառա-

վարությունը ավելի մոտեցնել ժողովրդին՝ հույս ունենալով բարելա-
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վել հանրային ծառայությունների ծախսարդյունավետությունը, հաշ-

վետվողականությունը և արձագանքելիությունը տեղական հա-

մայնքների կոնկրետ կարիքներին (Ibrahim, 2024): 
 

Աղյուսակ 1. Սոցիալական ծառայություններն անձնիշխանային 

և ժողովրդավարական համակարգերում 
 

• Մարդիկ գնահատվում են արտադրության տեսանկյունից / միջոց 

• Հարաբերություններն աստիճանակարգային են 

• Սոցիալական հիմնախնդիրները գիտակցված կամ ընդունված չեն, ստ-

վերված են 

• Ծառայությունների մոդելները հիմնվում են քաղաքական և սոցիալական 

վերահսկողության վրա 

• Մշտադիտարկման համակարգերը քաղաքականացված են և օգտագործ-

վում են սոցիալական վերահսկողության նպատակով 

• Խնամքի համակարգը կենտրոնացված, ինստիտուտավորված է 

• Կառավարումն ու ֆինանսավորումը կենտրոնացված ու աստիճանա-

կարգային են 

• Ծառայությունների համակարգում մասնագետների գործառույթները 

վարչարարական են և ընթացակարգային 

• Մարդիկ ունեն էական արժեք, կարևորված են ու իրավահավասար 

• Հարաբերությունները երկվեկտոր են, փոխադարձ, փոխկապված 

• Սոցիալական հիմնախնդիրները գիտակցված են, առաջացնում են կո-

լեկտիվ գործողություններ 

• Ծառայությունների մոդելները հիմնվում են միջազգային չափորոշիչնե-

րի, փաստերի, հետազոտահեն կարիքների վրա 

• Մշտադիտարկման համակարգերը կոչված են ապահովելու պաշտպա-

նություն և որակ 

• Համայքահեն ծառայություններ են (ապաինստիտուտավորում) 

• Կառավարումն ու ֆինանսավորումը ապակենտրոնացված են և մաս-

նակցային  

• Ծառայությունների համակարգում մասնագետների գործառույթները 

պրոֆեսիոնալ են ու ճկուն 
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Փոխակերպվող համակարգերին, որոնցում ռեզիդենցիալ հաս-

տատություններից անցում է կատարվում ապաինստիտու-տավոր-

մանը, բնորոշ է․ 

 Խոցելի խմբերի՝ որպես սոցիալական կապիտալի ընկալում 

և արժևորում, 

 Համալիր մոտեցում տնտեսական, առողջապահական, հոգե-

բանական կարիքներին և ռիսկի այլ գործոններին,  

 Ռիսկի կառավարման մոտեցում, 

 Շարունակական խնամքի և այլընտրանքային ծառայություն-

ների ապահովում, 

 Կանխարգելիչ և պաշտպանիչ միջոցառումների իրագործում 

(3 P), 

 Համայնքի պատասխանատվության և սոցիալական ներա-

ռականության կարևորում։ 

Միջազգային փորձի ուսումնասիրությունը վկայում է, որ բազ-

մաթիվ երկրներում սոցիալական քաղաքականության մշակման ու 

իրագործման մեջ տարիներ շարունակ կիրառվում է «3 P» մոտեցու-

մը։ Երեխայի պաշտպանության ոլորտում, առողջապահության հա-

մակարգում և մի շարք այլ ոլորտներում այս մոտեցումն իրեն արդա-

րացրել է։ Առաջնորդվել «3 P»-ով՝ նշանակում է ապահովել ծառայու-

թյուններ (provision), պաշտպանություն (protection) և մասնակցու-

թյուն (participation): Պաշտպանությունը հիմնականում հակախտ-

րական օրենսդրության առկայության, խտրականությունից, շահա-

գործումից, սոցիալական բացառումից պաշտպանված լինելու իրա-

վունքի մասին է։ Ապահովումը ծառայություններին հավասար հա-

սանելիության և սոցիալական ապահովության իրավունքի մասին է։ 

Մասնակցությունը որևէ մեկին տեսադաշտից դուրս չթողնելու, նե-

րառելու, այլևս որպես պասիվ շահառու/սպառող չվերաբերվելու, 

իրավունքահեն մոտեցումով առաջնորդվելու մասին է։ Վերջինս են-

թադրում է սոցիալական փոքրամասնությունների, կանանց, երեխա-

ների, հաշմանդամություն ունեցողների, ցածր սոցիալ-տնտեսական 
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կարգավիճակ ունեցողների և այլ խոցելի խմբերի ներկայացուցիչնե-

րի ազատ ու իմաստավորված մասնակցության բարձր մակարդակ, 

որը պահանջում է համայնքների, ՏԻՄ-երի, քաղաքացիական հասա-

րակության դերակատարների ակտիվ ներգրավվածություն գործըն-

թացներում։ 

Հիմնական գործողությունները, որոնք ընկած են սոցիալական 

ներառականության հիմքում, հետևյալն են՝ (Atkinson & Marlier, 2010) 

 Երաշխավորել հավասար հնարավորություններ բոլոր ան-

հատների համար՝ անկախ նրանց այս կամ այն բնութագրի-

չից և լոկալ համատեքստից, չպետք է լինի որևէ մշակու-

թային կամ այլ գործոնով պայմանավորված արդարացում 

խտրականության, սոցիալական բացառման ու իրավունքնե-

րի իրացման տեսանկյունից անհավասար պայմանների հա-

մար։ 

 Ապահովել այն գործողությունների համակարգումը, որոնք 

նպաստում են սոցիալական ներառականությանը, և կենտ-

րոնացնել դրանք բոլոր այն համայնքներում, ուր բարձր է 

խոցելիությունը ու արդիական է սոցիալական բացառման ու 

խտրականության հիմնախնդիրը։ 

 Վարել սոցիալական ներառականության քաղաքականու-

թյուն, մասնավորապես կիրառել գենդերային հավասարու-

թյան ռազմավարություն՝ հաշվի առնելով կանանց և տղա-

մարդկանց առանձնահատուկ կարիքները։ 

 Սոցիալական ներառականության համընդգրկում իրակա-

նացնել՝ բոլոր համապատասխան իրավական կարգավո-

րումներում ու ռազմավարություններում` առաջնորդվելով 

սոցիալական ներառա-կանության մեթոդաբանությամբ: Դա 

կարևոր է, արդյունավետ` ներառյալ ծախսարդյունավետ 

հանրային քաղաքականություն ունենալու տեսանկյունից։ 

Սոցիալական ներառականություն ապահովելը միջգերատես-

չական, միջոլորտային, միջսեկտորալ և միջկազմակերպական շա-
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րունակական համագործակցություն է ենթադրում։ Պետական սեկ-

տորի կազմակերպությունները պետք է համագործակցեն համայնք-

ների հետ՝ սոցիալական ներառականության հետ կապված իրենց 

քաղաքականությունն ու ծրագրերը մշակելիս։ Համայնքները, հա-

մայնքահեն հասարակական կազմակերպությունները պետք է 

առանցքային դերակատարում ունենան այդ գործընթացում։ Հատ-

կապես կարևոր է համայնքի կառավարիչների/ առաջնորդների (ՏԻՄ 

ղեկավար, ավագանի, գյուղապետ և այլն) ներդրումը, քանի որ 

նրանք են, որպես կանոն, համայնքում խթանում պատկանելիու-

թյան, ինքնության զգացումը և ապահովում սոցիալական նորմերի 

հավաքական ըմբռնումն ու ընդունումը։ Պետական մարմինների 

կողմից որոշումների կայացման, սոցիալական ներառականությանն 

առնչվող քաղաքականության մշակման գործընթացում համայնքնե-

րի զորեղացումն ու մասնակցության ապահովումն այդ քաղաքակա-

նության հաջողված լինելու առումով զգալի նշանակություն ունի և 

պետք է լինի որոշում կայացնողի ուշադրության կիզակետում։ Կա-

ռավարման մեջ ներառականության կարևորումը և ապահովումը 

սոցիալական ներառականության ուղղորդման արդյունավետության 

նախադրյալներից մեկն է։ 

Այսպիսով, սոցիալական ներառականության մեթոդաբանու-

թյան նպատակն է նպաստել ներպետական քաղաքականության, նե-

րառյալ սոցիալական քաղաքականության մշակման գործընթացի և 

սոցիալական ծառայությունների համակարգի բարելավմանը, ինչի 

արդյունքում պետք է բարձրանա սոցիալական հիմնախնդիրների՝ 

աղքատության, գործազրկության, ինչպես նաև խտրականության 

դեմ պայքարի արդյունավետությունը։ 

Սոցիալական ներառականությունը պետք է հանդիսանա ցան-

կացած ժողովրդավարական ու սոցիալական պետության կառավա-

րության տեսլականը՝ կապված արդարության, հավասար հնարա-

վորությունների ու սոցիալական պաշտպանության հետ։ Այն ապա-

հովելու քաղաքական պարտավորություն ստանձնելը պետության 
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առաջընթացի նախադրյալներից մեկն է: Հարկ է շեշտել, որ սոցիա-

լական բացառման նվազեցումը և հավասար հնարավորությունների 

ապահովումը հասարակության բոլոր անդամների համար ոչ միայն 

բարոյական տեսանկյունից է էական, այլև բխում է ցանկացած պե-

տության շահերից և պետք է հանդիսանա ժողովրդավարական պե-

տության քաղաքականության հեռահար նպատակներից մեկը: 
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Abstract. In the modern world, in many countries, labor relations are shaped and 

governed by the concept of social partnership, which provides a framework for 

cooperation between employers, employees, and the state. Social partnership is a 

relatively new development in Armenia, emerging in response to economic reforms, 

global labor trends, and the country’s transition from a planned economy to a market-

based one. After gaining independence in 1991, Armenia moved from a Soviet-style 

planned economy to a market economy, fundamentally transforming its labor 

relations. Under the Soviet system, labor relations were centralized, leaving little 

room for social dialogue between workers and the state. With the shift toward 

economic liberalization, privatization, and integration into global markets, the need 

for a more dynamic and collaborative approach to labor relations became evident. 

Since the 1990s, Armenia has been working to establish a social partnership model 

aligned with international labor standards. This development has been influenced by 

Armenia’s adherence to International Labour Organization (ILO) conventions and its 

engagement in agreements with the European Union (EU). The country has developed 

a legal and institutional framework for social dialogue, creating mechanisms that 

allow the government, employers, and trade unions to cooperate in addressing labor 

issues. This article examines the concept of social partnership in Armenia - its 

mechanisms, challenges, and opportunities for future development. It presents various 

theoretical approaches to the study of partnership and discusses the findings of a 
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conducted study. The study employed qualitative methods, enabling a comprehensive 

analysis of the current situation and the identification of key issues. The article holds 

both theoretical and practical significance: it synthesizes a wealth of information that 

can serve as a theoretical foundation for future research and includes practical 

proposals aimed at enhancing social partnership in Armenia. 

Keywords: Social partnership, Confederation of Trade Unions of Armenia, Union of 

Employers of Armenia, employee representatives, trade unions, Labor legislation, 

labor relations, social dialogue, collective bargaining, informal employment, 

employment contract. 

 

ՏԵՍԱԿԱՆ ՇՐՋԱՆԱԿՆԵՐ 

Սոցիալական գործընկերությունը համակարգ է, որի միջոցով 

տարբեր կողմեր՝ պետությունը, գործատուները և աշխատողները 

(կամ նրանց միավորումները, օրինակ՝ արհմիությունները), համա-

գործակցում են սոցիալ-տնտեսական խնդիրների լուծման, աշխա-

տաշուկայի կարգավորման և աշխատողների իրավունքների պաշտ-

պանության համար։ Սոցիալական գործընկերությունը հիմնված է 

երկխոսության, բանակցությունների և կոլեկտիվ բանակցություննե-

րի վրա՝ կենտրոնանալով բոլոր շահագրգիռ կողմերի համար ար-

դար լուծումներ ստեղծելու վրա: Այն կառուցված է փոխըմբռնման, 

հարգանքի և վստահության սկզբունքների վրա։ Սոցիալական գոր-

ծընկերությունը չի սահմանափակվում լոկ աշխատավարձի և աշ-

խատանքային պայմանների վերաբերյալ կոլեկտիվ բանակցություն-

ներով, այլ տարածվում է ավելի լայն հարցերի վրա, ինչպիսիք են սո-

ցիալական պաշտպանությունը, աշխատաշուկայի բարեփոխումնե-

րը, զբաղվածության, ինչպես նաև տնտեսության զարգացման ռազ-

մավարությունները: Սոցիալական գործընկերությունը Հայաստա-

նում, ինչպես և այլ երկրներում, ենթադրում է նաև եռակողմ համա-

գործակցություն՝ ուղղված աշխատանքային հարաբերությունների 

կարգավորմանը։ Այն պաշտոնապես ճանաչված է ինչպես աշխա-

տանքային օրենսդրության, այնպես էլ քաղաքականության շրջա-

նակներում: Այսպես՝ 2004 թ-ին ընդունված ՀՀ աշխատանքային 

օրենսգրքի 39-րդ հոդվածում սոցիալական գործընկերությունը սահ-
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մանվում է որպես աշխատողների (նրանց ներկայացուցիչների), 

գործատուների (նրանց ներկայացուցիչների), Հայաստանի Հանրա-

պետության կառավարության միջև փոխհարաբերությունների հա-

մակարգ, որը կոչված է ապահովելու աշխատողների և գործատունե-

րի շահերի համաձայնեցումը կոլեկտիվ աշխատանքային և դրա հետ 

կապված սոցիալական և/կամ տնտեսական հարաբերություններում: 

Սոցիոլոգիական տեսությունների շրջանակներում սոցիալա-

կան գործընկերության մեկնաբանման համար հնարավոր են մի 

շարք մոտեցումներ, որոնցից քննարկենք միայն կառուցվածքային 

ֆունկցիոնալիզմը, կոնֆլիկտի տեսությունը, կապիտալի տեսու-

թյունները և փոխանակման տեսությունները: 

Կառուցվածքային ֆունկցիոնալիզմը շեշտում է սոցիալական 

ինստիտուտների փոխկապակցվածությունը և նրանց դերը հասա-

րակության կայունության պահպանման գործում: Այս շրջանակնե-

րում սոցիալական գործընկերությունը գործում է որպես սոցիալա-

կան հավասարակշռություն պահպանող մեխանիզմ՝ անդրադառնա-

լով տարբեր խմբերի (ինչպիսիք են աշխատողները, գործատուները 

և պետությունը) կարիքներին: Սոցիալական գործընկերությունը, 

այս տեսանկյունից, կարևոր գործիք է սոցիալական կոնֆլիկտները 

նվազեցնելու և համախմբվածությունը խթանելու համար: Գործընկե-

րության յուրաքանչյուր մասնակից խաղում է որոշակի դեր, և այդ 

դերերի գործարկումն ապահովում է հասարակության կայունու-

թյունն ու կարգուկանոնը: Ընդհանուր կանոնների շնորհիվ հնարա-

վոր է հավասարակշռել հակադիր դերերի համապատասխան շահե-

րը։ Քանի որ օրենքը վերարտադրում է սոցիալական համերաշխու-

թյան հիմնական ձևերը, մենք միայն պետք է դասակարգենք իրա-

վունքի տարբեր տեսակներ, որպեսզի դրանցից գտնենք սոցիալա-

կան համերաշխության տարբեր տեսակներ, որոնք համապատաս-

խանում են դրան (Դյուրկհեյմ, 1933): 

Ի հակադրություն ֆունկցիոնալիստական տեսությունների՝ 

կոնֆլիկտի տեսության տեսանկյունից սոցիալական գործընկերու-
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թյունը քննարկվում է թերահավատորեն, քանի որ գործընկերու-

թյունները, ըստ մարքսիստների, կարող են պարզապես գործել որ-

պես աշխատողներին հանգստացնելու և ավելի արմատական գոր-

ծողությունները կանխելու միջոց, ինչպիսիք են գործադուլները կամ 

հեղափոխությունները` դրանով իսկ պահպանելով անհավասար 

ուժային հարաբերությունների ստատուս քվոն: Այս տեսակետում 

սոցիալական գործընկերությունները դիտվում են որպես կապիտա-

լի գործիք՝ աշխատողների դժգոհությունը կառավարելու համար՝ 

առանց անհավասարության հիմնական պատճառները լուծելու 

(Մարքս, 1867): 

Սոցիալական փոխանակման տեսությունը, որը մշակվել է այն-

պիսի սոցիոլոգների կողմից, ինչպիսիք են Ջորջ Հոմանսը և Փիթեր 

Բլաուն, ընդգծում է, որ սոցիալական փոխազդեցություններն առաջ-

նորդվում են փոխադարձությամբ. մարդիկ մասնակցում են փոխազ-

դեցություններին, երբ նրանք ակնկալում են փոխադարձ օգուտներ: 

Տեսությունն ընդգծում է, թե ինչպես են սոցիալական դերակատար-

ները գործընկերություն ձևավորում՝ հիմնված ծախսերի և օգուտնե-

րի վերլուծության վրա՝ ակնկալելով իրենց համագործակցության 

վերադարձը: Այս տեսանկյունից սոցիալական գործընկերություննե-

րը դիտվում են որպես կամավոր համագործակցություններ, որտեղ 

ներգրավված կողմերը (օրինակ՝ արհմիությունները, գործատուները 

և կառավարությունը) համաձայնում են բանակցել՝ հիմնվելով յուրա-

քանչյուր կողմի համար ակնկալվող օգուտների վրա (Բլաու, 1964): 

Սոցիալական կապիտալի տեսությունը (Պյեռ Բուրդյե, Ջեյմս 

Քուլման) ընդգծում է ցանցերի, վստահության և փոխադարձ ազդե-

ցության նշանակությունը անհատների և խմբերի միջև համագոր-

ծակցության խթանման գործում: Այս համատեքստում սոցիալական 

գործընկերությունները հիմնված են ընդհանուր նորմերի և մասնա-

կիցների միջև վստահության վրա: Տեսությունը ենթադրում է, որ 

տարբեր սոցիալական խմբերի (օրինակ՝ կառավարությունը, աշխա-

տուժը և բիզնեսը) համագործակցությունն ավելի արդյունավետ է, 
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երբ կա փոխադարձ վստահություն, ընդհանուր ինքնություն և ընդ-

հանուր բարիքի նկատմամբ հավաքական հանձնառություն (Բուր-

դիե Պ., 1986): 

 

ՄԵԹՈԴԱԲԱՆՈՒԹՅՈՒՆ 

Հայաստանում սոցիալական գործընկերության հաստատման և 

ներկայիս կարգավիճակի վերաբերյալ համապարփակ տեղեկատ-

վություն ստանալու համար 2022-2024 թվականներին իրականացվել 

է սոցիոլոգիական հետազոտություն: Հետազոտությունը նպատակ 

ուներ ուսումնասիրել սոցիալական գործընկերության իրավիճակը, 

դինամիկան և մարտահրավերները: Ուսումնասիրությունն իրակա-

նացվել է որակական մեթոդների կիրառմամբ, մասնավորապես. 

•  Խորին հարցազրույցներ առանցքային տեղեկատուների 

/հիմնական շահագրգիռ կողմերի հետ (աշխատողների, գոր-

ծատուների միությունների և կառավարության ներկայացու-

ցիչներ), 

•  Ֆոկուս խմբային քննարկումներ աշխատողների հետ: 

Խորին հարցազրույցներին մասնակցել են ՀՀ արհմիությունների 

կոնֆեդերացիայի ղեկավարության ներկայացուցիչներ (3 հոգի), 

հիմնական, ակտիվ ճյուղային արհմիությունների ներկայացուցիչ-

ներ (12 հոգի), գործատուների միության ներկայացուցիչներ (9 հոգի) 

և կառավարության ներկայացուցիչներ (3 հոգի)։ 

Ֆոկուս խմբային քննարկումների համար ընտրանքը կազմվել է 

2 չափանիշների հիման վրա. 

•  աշխատանքի ոլորտ (պետական, մասնավոր, շահույթ չհե-

տապնդող), 

•  աշխատանքային փորձ (մինչև 10 տարի, 11-20 տարի, 21 տա-

րուց ավելի): 

Անցկացվել է 24 ֆոկուս խմբային քննարկում; Յուրաքանչյուրին 

մասնակցել է 8-12 հոգի։ Ուսումնասիրության արդյունքները վեր-

լուծվել են որակական բովանդակության վերլուծության մեթոդով: 
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ԱՐԴՅՈՒՆՔՆԵՐ ԵՎ ՔՆՆԱՐԿՈՒՄՆԵՐ 

Սոցիալական գործընկերության հիմնական ինստիտուտները 

Հայաստանում. Սոցիալական գործընկերությունը Հայաստանում 

վերաբերում է երեք հիմնական ինստիտուտների համագործակցու-

թյանը. 

 Պետություն. կարգավորում է աշխատանքային օրենսդրու-

թյունը, ապահովում է միջազգային կոնվենցիաների և իրա-

վական երաշխիքների տեղայնացումը, պատասխանատու է 

աշխատողների բարեկեցության ապահովման և իրավունք-

ների կիրարկման հիմքերի ապահովման համար: 

 Գործատուներ. ներկայացնում են բիզնեսի շահերը՝ ձգտելով 

շահութաբերության՝ ապահովելով արդար փոխհատուցում 

և աշխատանքային պայմաններ: 

 Աշխատողներ. ներկայացված են արհմիությունների կողմից, 

որոնք պաշտպանում են աշխատողների արդար վերաբեր-

մունքը, իրավունքները և արտոնությունները: 

Այս երեք հաստատությունների համագործակցության նպա-

տակն է ստեղծել աշխատանքային հարաբերությունների արդյունա-

վետ համակարգ, բանակցել աշխատանքային պայմանների շուրջ և 

պաշտպանել աշխատողների իրավունքները: Աշխատանքային 

օրենսգիրքը, որը Հայաստանում աշխատանքային հարաբերություն-

ները կարգավորող հիմնական իրավական փաստաթուղթն է, ընդ-

գծում է այս գործընկերության կարևորությունը կայուն և ներդաշնակ 

աշխատաշուկայի հասնելու համար։  

2009 թվականի ապրիլի 27-ին ՀՀ կառավարության, Հայաստանի 

արհմիությունների կոնֆեդերացիայի և Հայաստանի գործատուների 

հանրապետական միության միջև կնքվել է եռակողմ պայմանագիր, 

որով հիմք է դրվել հանրապետական մակարդակով գործընկերու-

թյան ստեղծման համար: Սոցիալական գործընկերությունը մինչ 

2018 թվականը որոշակիորեն ձևական բնույթ էր կրում: Գործընկե-

րության շրջանակներում հանդիպումներն ու քննարկումներն իրա-
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կանացվում էին շատ հազվադեպ, շատ հաճախ առանց լուրջ համա-

ձայնեցված արդյունքի: Ըստ ուսումնասիրությամբ ստացված տվյալ-

ների՝ 2009-2018թթ. ընթացքում հանրապետական մակարդակով սո-

ցիալական գործընկերության հանդիպումների թիվը չի գերազանցել 

5-ը: Ընդ որում, հանդիպումներում գերիշխող է եղել պետության դե-

րը, թեև սոցիալական գործընկերությունը հիմնված է բոլոր կողմերի 

իրավահավասարության սկզբունքի վրա: 

Ինչպես նախկինում, այնպես էլ ներկայումս պետությունն իր 

օրենսդրական գործողություններով վճռորոշ դեր է խաղում Հայաս-

տանում եռակողմ համագործակցության գործընթացում։ Այն պա-

տասխանատու է օրենքների ընդունման և դրանց կիրարկումն 

ապահովելու ընթացակարգերի սահմանման համար: Հայաստանի 

կառավարությունը, գիտակցելով իր միջազգային պարտավորու-

թյունները, նպատակ ունի ներգրավել և՛ գործատուներին, և՛ աշխա-

տողներին աշխատանքային քաղաքականության հետ կապված որո-

շումների կայացման գործընթացներում։ Պետք է նշել, սակայն, որ 

զգալի փոփոխություններ են տեղի ունեցել սոցիալական գործընկե-

րության համակարգում՝ ինչպես գործընկերների գործելաոճերում, 

այնպես էլ նրանց եռակողմ համագործակցության մեջ: 

Սոցիալական գործընկերության մյուս երկու առանցքային ինս-

տիտուտները ներկայումս գտնվում են անցումային փուլում՝ կա-

ռուցվածքային և գործառնական բարեփոխումների փուլում: Արհմի-

ությունները, որպես աշխատողների շահերը ներկայացնող և պաշտ-

պանող կառույց, գործում են նախկին Խորհրդային Միության արհ-

միությունների մոդելով, չնայած վերջին շրջանում տեղի ունեցած 

էական փոփոխություններին։ Արհմիությունների կոնֆեդերացիա-

յում վերջին շրջանում տեղի են ունեցել կոնֆեդերացիայի նախագա-

հի և փոխնախագահների իրական ընտրություններ, որոնց արդյուն-

քում պատմության մեջ առաջին անգամ ղեկավար է ընտրվել կին, 

ընդ որում՝ երիտասարդ: Սա ենթադրում է ավելի ճկուն և արդիա-

կան մոտեցումների ներմուծում արհմիութենական կառուցվածքում: 
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Աշխատանքի միջազգային կազմակերպության և այլ միջազգային 

կազմակերպությունների հետ համագործակցության արդյունքում 

արհմիությունների արդիականացման ուղղությամբ շատ լուրջ աշ-

խատանք է տարվում, որը, թեև բավականին դանդաղ, սակայն աս-

տիճանաբար առաջացնում դրական տեղաշարժեր:  

Հայաստանում արհմիությունները բրգաձեւ կառուցվածք ունեն։ 

Հայաստանի արհմիությունների կոնֆեդերացիան (ՀԱՄԿ) 2024 

թվականի հունվարի 1-ի դրությամբ միավորում է 18 ճյուղային հան-

րապետական միություններ, որոնք ներառում են 587 արհմիութենա-

կան կազմակերպություններ՝ 189479 անդամներով։ Գործատուների 

շահերը ներկայացնում է Հայաստանի գործատուների հանրապե-

տական միությունը (ՀԳՀՄ): ՀԳՀՄ-ն միավորում է 14112 հայկական 

կազմակերպություն, որոնք ներկայացնում են Հայաստանի տնտե-

սական բոլոր ոլորտները, 21 բիզնես ասոցիացիաներ և ոլորտային 

միություններ։ Կարևոր է նշել, որ արհմիությունների հիմնական 

գործառույթներն են աշխատողների շահերը ներկայացնելը և որոշիչ 

դեր խաղալ կոլեկտիվ պայմանագրերի շուրջ բանակցությունների, 

աշխատանքային վեճերի լուծման և աշխատանքային պայմանների 

բարելավման քարոզչության գործում: Մյուս կողմից, ՀԳՀՄ-ն ապա-

հովում է, որ գործատուների մտահոգությունները, ինչպիսիք են աշ-

խատուժի ծախսերը, բիզնեսի կանոնակարգերը և աշխատուժի ճկու-

նությունը, բարձրաձայնվեն որոշումների կայացման գործընթացում: 

Ներկայում ջանքեր են գործադրվում փոփոխություններ կատա-

րելու և՛ «Արհմիությունների մասին», և՛ «Գործատուների միություն-

ների մասին» ՀՀ օրենքներում: Այս փոփոխությունները շարունակա-

կան բարեփոխումների մի մասն են, որոնք ուղղված են արհմիու-

թյունների և գործատուների կազմակերպությունների կառուցվածք-

ների և գործունեության արդիականացմանը՝ Հայաստանի միջազ-

գային պարտավորություններին և աշխատաշուկայի զարգացող կա-

րիքներին համահունչ: Ակնկալվում է, որ այս օրենսդրական փոփո-

խություններն ավելի կբարձրացնեն սոցիալական գործընկերության 
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արդյունավետությունը և կբարելավեն ինչպես աշխատողների, այն-

պես էլ գործատուների ներկայացվածությունը աշխատանքային 

խնդիրների հետ կապված որոշումների կայացման գործընթացնե-

րում: 

Հայաստանում սոցիալական գործընկերությունը հիմնված է մի 

քանի հիմնական սկզբունքների վրա. 

Եռակողմ համագործակցություն. Հայաստանը ստեղծել է եռա-

կողմ հանձնաժողովը՝ որպես սոցիալական երկխոսության հիմնա-

կան հարթակ, որը համախմբում է կառավարության, արհմիություն-

ների և գործատուների միության ներկայացուցիչներ: Այս հանձնա-

ժողովի հանձնառությունն է քննարկել և բանակցել աշխատանքի 

հետ կապված հիմնական խնդիրների շուրջ, այդ թվում՝ նվազագույն 

աշխատավարձի հետ կապված, սոցիալական ապահովության և 

կենսաթոշակային բարեփոխումները, առողջության և անվտանգու-

թյան կանոնակարգերը, զբաղվածության չափանիշները և այլն: 

Եռակողմ հանձնաժողովը նաև ծառայում է որպես վեճերի լուծ-

ման, աշխատողների իրավունքների պաշտպանության ապահով-

ման և ավելի լայն տնտեսության վրա ազդող քաղաքականություն-

ների բանակցային հարթակ: Այս մարմնի արդյունավետությունը մե-

ծապես կախված է բոլոր ներգրավված կողմերի ակտիվ մասնակցու-

թյունից և փոխադարձ համաձայնության և կոնսենսուսի ուղղու-

թյամբ աշխատելու նրանց պատրաստակամությունից: Եռակողմ 

հանձնաժողովը ստեղծվել է ամենաբարձր՝ հանրապետական մա-

կարդակով։ Հանրապետական մակարդակում եռակողմ համագոր-

ծակցությունն իրականացվում է պաշտոնական, երբեմն էլ ոչ պաշ-

տոնական ընթացակարգերով։ Երկխոսության մեջ ներգրավվելու 

կողմերից որևէ մեկի թուլությունն ու չկամությունը զգալիորեն նվա-

զեցնում է սոցիալական գործընկերության արդյունավետությունը: 

Սակայն հարկ է նշել, որ հանրապետական մակարդակով սոցիալա-

կան երկխոսության արդյունավետությունը վերջին շրջանում էակա-

նորեն աճել է, որի արդյունքը կարելի է համարել 2023 թվականի 
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մայիսի 5-ին ՀՀ աշխատանքային օրենսգրքում կատարված փոփո-

խությունները՝ ի նպաստ ավելի արդար և արժանապատիվ աշխա-

տանքի։ Տվյալ փաստաթուղթը հանդիսանում է ոչ միայն կառավա-

րություն, գործատուներ և աշխատողների միություններ համագոր-

ծակցության, այլ նաև ավելի լայն մասշտաբով քննարկումների և 

համատեղ աշխատանքի արդյունք: Փաստաթուղթը դրվել է հան-

րային քննարկման, որին մասնակցության հնարավորություն են 

ունեցել ինչպես ՀՀ-ում գործող կազմակերպությունները, այնպես էլ 

առանձին անհատներ: Բազմակողմանի քննարկումների և բոլոր շա-

հերի համակշռման արտահայտություն է հանդիսանում այն, որ 

փաստաթուղթն ընդունվել է ՀՀ Ազգային ժողովում՝ ձայների մեծա-

մասնությամբ, ընդ որում, կողմ է քվեարկել նաև ընդդիմությունը:  

Սոցիալական երկխոսություն տարածքային և ոլորտային մա-

կարդակներում. Աշխատանքային օրենսգիրքը ընդգծում է սոցիալա-

կան երկխոսության կարևորությունը՝ որպես գործատուների և աշ-

խատողների միջև փոխըմբռնման և համագործակցության խթան-

ման միջոց: Այն խրախուսում է բաց հաղորդակցությունը և բանակ-

ցությունները աշխատանքային հիմնական հարցերի շուրջ՝ դրանով 

իսկ կանխելով աշխատանքային վեճերը և խթանելով խաղաղ ար-

տադրական հարաբերությունները: Ի հավելումն ազգային մակար-

դակի երկխոսությունների, սոցիալական գործընկերությունը Հայաս-

տանում տարածվում է տարածքային և ոլորտային մակարդակնե-

րում: Արդյունաբերության մի շարք ոլորտներում գործատուների 

միությունն ու արհմիությունները բանակցում են համաձայնագրերի 

շուրջ, որոնք հարմարեցված են տվյալ տարածաշրջանի և/կամ ոլոր-

տի հատուկ կարիքներին՝ ապահովելով, որ աշխատանքային պայ-

մաններն ու աշխատավարձերը լինեն մրցունակ և հավասար: 

Այնուամենայնիվ, սա բախվում է էական կառուցվածքային և գոր-

ծառնական մարտահրավերների, որոնք ներառում են դժվարու-

թյուններ մարզերում և/կամ ոլորտներում համապատասխան սո-

ցիալական գործընկերների կողմից հետևողական ներկայացվածու-
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թյան և մասնակցության ապահովման հարցում: Հայաստանի արհ-

միությունների կոնֆեդերացիայի տրամադրած տեղեկատվության 

համաձայն, ոլորտային մակարդակով կոլեկտիվ պայմանագրերի 

թիվը շատ փոքր է։ Խնդիրը հիմնականում պայմանավորված է նրա-

նով, որ արհմիությունները և գործատուների միությունն ունեն տար-

բեր կառուցվածքային ստորաբաժանումներ, որտեղ ոլորտային և 

տարածքային բաժանումները չեն համապատասխանում։ 

Կոլեկտիվ բանակցություններ և կոլեկտիվ պայմանագրեր. Հա-

յաստանում սոցիալական գործընկերության հիմնական ասպեկտը 

կոլեկտիվ բանակցություններն են, որտեղ աշխատողներն ու գործա-

տուները պայմանագրեր են կնքում աշխատավարձի, աշխատան-

քային պայմանների, նպաստների և աշխատանքային այլ իրավունք-

ների վերաբերյալ: Թեև նախկինում կոլեկտիվ բանակցությունները 

լայնորեն չեն կիրառվել, վերջին ժամանակներս ջանքեր են գոր-

ծադրվել խրախուսելու դրա կիրառումը, հատկապես ավելի մեծ ըն-

կերություններում և ոլորտներում: Այս բանակցությունների արդյուն-

քում կոլեկտիվ պայմանագրեր են կնքվում աշխատողների ներկա-

յացուցիչների և գործատուների միջև։ Այս համաձայնագրերը սահ-

մանում են երկու կողմերի իրավունքներն ու պարտականություննե-

րը՝ ապահովելով աշխատանքի ավելի հստակ պայմաններ և նպաս-

տելով ավելի լավ աշխատանքային հարաբերությունների զարգաց-

մանը: Հայաստանի Հանրապետության աշխատանքային օրենսգրքի 

25-րդ հոդվածի 4-րդ կետի համաձայն՝ արհմիություններն իրավունք 

ունեն կազմակերպությունում վարել կոլեկտիվ բանակցություններ, 

կնքել կոլեկտիվ պայմանագրեր և վերահսկել դրանց կատարումը։  

Կոլեկտիվ պայմանագրերի նորմատիվ դրույթների կատարման 

նկատմամբ պետական վերահսկողությունն իրականացնում է Առող-

ջապահական և աշխատանքի պետական տեսչությունը։ Հայաստա-

նի Հանրապետության Առողջապահության և աշխատանքի տեսչա-

կան մարմինը ստեղծվել է ՀՀ կառավարության 2017 թվականի ապ-

րիլի 27-ի թիվ 444-Ն որոշման համաձայն։ Այն իրականացնում է 
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օրենքով սահմանված վերահսկիչ և (կամ) այլ գործառույթներ, ինչ-

պես նաև պատասխանատվության միջոցներ է կիրառում առողջա-

պահության, աշխատանքային իրավունքի, այդ թվում՝ Հայաստանի 

Հանրապետության անունից հանդես եկող աշխատողների առողջու-

թյան և անվտանգության ապահովման ոլորտներում։  

Հայաստանի արհմիությունների կոնֆեդերացիայի տրամադ-

րած տեղեկատվության համաձայն՝ 2024 թվականի հունվարի 1-ի 

դրությամբ կնքված կոլեկտիվ պայմանագրերի թիվը 395 է։ Դրանցից 

1-ը ստորագրվել է ոլորտային, 54-ը՝ տարածքային, 340-ը՝ կազմա-

կերպությունների մակարդակով։ Ըստ նույն աղբյուրի` կոլեկտիվ 

պայմանագրերը տարածվում են 120118 աշխատողների վրա, որոնք 

կազմում են Հայաստանի Հանրապետությունում պաշտոնապես 

զբաղվածների 14-16%-ը։ 

 

Սոցիալական գործընկերության առջև ծառացած մարտահրա-

վերները Հայաստանում 

Չնայած իր կարևորությանը, սոցիալական գործընկերությունը 

Հայաստանում բախվում է մի շարք մարտահրավերների. 

1. Աշխատանքի ոչ ֆորմալ հատված. Հայաստանի աշխատուժի 

զգալի մասը զբաղված է ոչ ֆորմալ հատվածում, չունի աշխատան-

քային պայմանագիր և, հետևաբար, աշխատանքային իրավունքները 

և սոցիալական պաշտպանությունը հաճախ անտեսվում են: Սա 

դժվար է դարձնում սոցիալական գործընկերության մեխանիզմների 

միջոցով բոլոր աշխատողներին ներգրավելը, ինչը թուլացնում է աշ-

խատանքային օրենսդրության ընդհանուր արդյունավետությունը: 

Բացի այդ, ոչ ֆորմալ հատվածի աշխատողները կարող են չունենալ 

աշխատանքի անվտանգություն, նպաստների հասանելիություն և 

արդար աշխատավարձ, ինչը հետագայում նպաստում է աշխատան-

քի շուկայում անհավասարությանը: Ոչ ֆորմալ աշխատանքի տա-

րածվածությունը նաև խոչընդոտում է աշխատանքային կանոնա-

կարգերի կիրարկմանը և սահմանափակում արհմիությունների և 
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գործատուների կազմակերպությունների՝ այդ աշխատողներին արդ-

յունավետ կերպով հասնելու և ներկայացնելու հնարավորությունը: 

Սա խոչընդոտներ է ստեղծում աշխատանքային պայմանների բարե-

լավման և ամբողջ աշխատուժի միջև սոցիալական երկխոսության 

խթանման համար: 

2. Արհմիությունների թույլ ներկայացվածությունը. հարակից 

խնդիրն այն է, որ արհմիությունները Հայաստանում բախվում են 

սահմանափակ կազմակերպչական կարողությունների, հատկապես 

մասնավոր հատված մուտք գործելու հարցում, որտեղ աշխատողնե-

րը հաճախ վատ կազմակերպված են: Կառուցվածքային այս թուլու-

թյունն ավելի է խանգարում արհմիությունների կարողությանը ար-

դյունավետ բանակցություններ վարել աշխատանքային ավելի լավ 

պայմանների, արդար աշխատավարձի և աշխատանքային իրա-

վունքների պաշտպանության համար: Առանց նրանց պաշտպանելու 

ուժեղ արհմիությունների, աշխատողները չունեն լծակներ, ինչը խա-

թարում է կոլեկտիվ բանակցությունների արդյունավետությունը: 

Ավելին, թեև Հայաստանի Հանրապետության աշխատանքային 

օրենսգիրքը և «Արհմիությունների մասին» ՀՀ օրենքը նախանշում են 

արհմիությունների իրավունքներն ու պարտականությունները, արհ-

միություններն իրավունք ունեն բանակցել և կնքել կոլեկտիվ պայ-

մանագրեր, սակայն իրավասու չեն խախտումների դեպքում կիրա-

ռել տույժեր կամ պատժամիջոցներ՝ սահմանափակելով դրանց կա-

տարման իրավունքը: 

3. Սոցիալական գործընկերների կառուցվածքային անհամատե-

ղելիություն. Հայաստանում արդյունավետ սոցիալական գործընկե-

րության մեկ այլ մարտահրավեր է հիմնական սոցիալական գործըն-

կերների՝ արհմիությունների և գործատուների միջև կառուցված-

քային անհամատեղելիությունը: Խոսքը վերաբերում է այդ խմբերի 

կազմակերպչական կառուցվածքների, առաջնահերթությունների և 

գործառնական մոտեցումների տարբերություններին, որոնք հաճախ 

խոչընդոտում են արդյունավետ համագործակցությանը: Օրինակ, 

արհմիությունները Հայաստանում ավանդաբար կազմակերպված են 
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բրգաձեւ կառուցվածքով, ունեն սահմանափակ ազդեցություն և հա-

սանելիություն՝ հատկապես մասնավոր հատվածում: Մյուս կողմից, 

գործատուների միությունները կարող են ունենալ տարբեր առաջնա-

հերթություններ և ռազմավարություններ, որոնք միշտ չէ, որ համա-

հունչ են աշխատողների շահերին: Բացի այդ, ՀԱՄԿ-ն ունի 18 ոլոր-

տային միություն, իսկ ՀԳՀՄ-ն ունի 22 ոլորտային միություն։ Ոլոր-

տային միությունները երկու դեպքում էլ բաժանված են տարբեր 

կերպ, և ոլորտային ամբողջական համակարգումը հազվադեպ է լի-

նում: Այս կառուցվածքային տարբերությունները խոչընդոտներ են 

ստեղծում բովանդակալից երկխոսության և համագործակցության 

համար հատկապես ճյուղային կամ տարածքային մակարդակնե-

րում, ինչը դժվարացնում է աշխատաշուկայի մարտահրավերներին 

դիմակայելու ընդհանուր մոտեցման հաստատումը: 

4. Քաղաքական և տնտեսական անկայունություն. Հայաստանի 

քաղաքական միջավայրը, ազդված ներքին լարվածությունից և տա-

րածաշրջանային հակամարտություններից, երբեմն կարող է թու-

լացնել սոցիալական գործընկերության արդյունավետությունը: Քա-

ղաքական անկայունությունը հաճախ խաթարում է սոցիալական 

երկխոսության գործընթացը՝ մարտահրավերներ ստեղծելով գործա-

տուների, աշխատողների և պետության համար՝ արդյունավետ 

քննարկումների մեջ մտնելու և փոխշահավետ պայմանավորվածու-

թյունների հասնելու համար: Շարունակվող քաղաքական անորոշու-

թյունները կարող են ուշադրությունը շեղել աշխատանքի հետ կապ-

ված խնդիրներից և դժվարացնել սոցիալական գործընկերների միջև 

կայուն, երկարաժամկետ համագործակցության հաստատումը՝ ավե-

լի բարդացնելով աշխատանքային պայմանների բարելավման և աշ-

խատողների իրավունքների պաշտպանությանը ուղղված ջանքերը: 

 

Ապագա զարգացման հնարավորություններ 

Հայաստանում սոցիալական գործընկերության ամրապնդման 

և դրա ազդեցության ընդլայնման մի շարք հնարավորություններ 

կան, որոնք անհրաժեշտ է, որպեսզի արժանանան ինչպես քաղաքա-
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կանություն մշակողների, այնպես էլ գիտական հանրության ուշադ-

րությանը. 

1. Ոչ ֆորմալ հատվածի ֆորմալացում. Հայաստանում աշխա-

տաշուկայի բարելավման հիմնական հնարավորությունը ոչ ֆորմալ 

հատվածի պաշտոնականացումն է: Խրախուսելով բիզնեսներին և 

աշխատողներին անցում կատարել ֆորմալ տնտեսության, աշխա-

տողները հասանելիություն կստանան աշխատանքային իրավունք-

ների, սոցիալական պաշտպանության, աշխատանքի ապահովու-

թյան և նպաստների համար: Պետական քաղաքականությունը պետք 

է խթաններ առաջարկի ձեռնարկություններին պաշտոնականացնե-

լու ոչ ֆորմալ զբաղվածությունը, աջակցություն ցուցաբերելու հեր-

թափոխով աշխատողներին: Արդյունքում հնարավոր է լուծել անհա-

վասարությունները և բարձրացնել աշխատանքային կանոնակարգե-

րի ընդհանուր արդյունավետությունը: 

2. Արհմիությունների կարողությունների հզորացում. Արհմիու-

թյունների կազմակերպչական կարողությունների բարձրացումը, 

հատկապես մասնավոր հատվածում, զարգացման կարևորագույն 

ոլորտ է: Ներդրումներ կատարելով արհմիությունների կարողու-

թյունների զարգացման մեջ և ընդլայնելով իրենց ներկայությունը 

արհմիությունների ցածր անդամություն ունեցող ոլորտներում՝ արհ-

միությունները կարող են դառնալ աշխատողների իրավունքների 

առավել արդյունավետ պաշտպաններ: Վերապատրաստման, ռե-

սուրսների և ներքին կառույցների ամրապնդման ապահովումը կա-

րող է օգնել արհմիություններին ավելի լավ բանակցել աշխատա-

վարձերի, աշխատանքային պայմանների և աշխատանքի պաշտպա-

նության համար: 

3. Բարելավված ոլորտային համակարգում. արհմիությունների 

և գործատուների միության միջև կառուցվածքային անհամատեղե-

լիության լուծումը ապագա զարգացման հնարավորություն է տալիս: 

Հայաստանի արհմիությունների կոնֆեդերացիայի (ՀԱՄԿ) և Հայաս-

տանի գործատուների հանրապետական միության (ՀԳՄՄ) միջև 

ոլորտային համակարգման խթանումը կարող է հանգեցնել ավելի 
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արդյունավետ երկխոսության և համագործակցության։ Ոլորտային 

կառույցների համապատասխանեցումը և արհմիությունների ու գոր-

ծատուների միջև առավել արդյունավետ համագործակցության 

խթանումը կարող են օգնել ստեղծել ավելի միասնական մոտեցում 

աշխատաշուկայի մարտահրավերներին և բարելավել ընդհանուր 

սոցիալական երկխոսությունը: 

4. Իրավական բարեփոխումներ և կիրարկում. աշխատանքային 

օրենսդրության կիրարկումն ուժեղացնելը և արհմիություններին 

իրավախախտումների համար պատիժներ սահմանելու ավելի մեծ 

իրավասություն տրամադրելը կօգնի բարձրացնել կոլեկտիվ բանակ-

ցությունների արդյունավետությունը: Իրավական բարեփոխումնե-

րը, որոնք արհմիություններին կարող են տալ ավելի մեծ կիրարկ-

ման իրավունք և բարելավել աշխատանքային օրենսդրության հա-

մապատասխանության մշտադիտարկումը, կարող են նպաստել 

աշխատողների ավելի լավ պաշտպանությանը, հատկապես այն 

ոլորտներում, որտեղ խախտումները սովորական երևույթ են: Այս 

առումով անհրաժեշտ է երկխոսության միջոցով լրամշակել ինչպես 

«Արհմիությունների մասին» այնպես էլ «Գործատուների մասին» ՀՀ 

օրենքները: 

5. Քաղաքական կայունություն և քաղաքականության ուղղվա-

ծություն. Քաղաքական կայունությունը կարևոր է սոցիալական գոր-

ծընկերության մեխանիզմների արդյունավետ գործունեության 

համար: Քաղաքական անդորրի ժամանակ կառավարությունը, 

արհմիությունները և գործատուները կարող են կենտրոնանալ աշ-

խատաշուկայի բարեփոխումների և աշխատանքային պայմանների 

բարելավման վրա: Քաղաքական կայունության խթանումը և աշխա-

տանքի հետ կապված խնդիրների առաջնահերթության ապահովու-

մը կառավարության օրակարգերում ավելի բարենպաստ միջավայր 

կստեղծեն երկարաժամկետ սոցիալական երկխոսության և համա-

գործակցության համար: 

6. Աշխատաշուկայի նոր հատվածների զարգացում. նոր ոլորտ-

ների աճը, ինչպիսիք են թվային աշխատուժը և գիգ տնտեսություն-
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ները, հնարավորություն է տալիս զարգացնել զբաղվածության ձևա-

վորվող ձևերի համար հարմարեցված աշխատանքի պաշտպանու-

թյունը: Ճանաչելով հատուկ մարտահրավերները, որոնց բախվում 

են գիգերի աշխատողները և թվային հարթակի աշխատակիցները, 

Հայաստանը պետք է ստեղծի սոցիալական գործընկերության նոր 

շրջանակներ, որոնք ներառում են այդ աշխատողներին՝ ապահովե-

լով նրանց հասանելիությունը անհրաժեշտ պաշտպանությանը, ար-

դար աշխատավարձին և նպաստներին: 

7. Հասարակության իրազեկում և կրթություն. Աշխատողների 

իրավունքների, պաշտոնական զբաղվածության առավելությունների 

և արհմիությունների դերի մասին իրազեկվածության բարձրացումը 

կարող է օգնել հզորացնել աշխատողներին, հատկապես ոչ ֆորմալ 

հատվածում: Կրթական արշավները, որոնք կկենտրոնանան աշխա-

տողների իրավունքների, աշխատանքային օրենսդրության և արհ-

միության անդամակցության առավելությունների վրա, կարող են 

մեծացնել արհմիության մասնակցությունը, խթանել աշխատան-

քային պաշտպանության ավելի լավ ըմբռնումը և խրախուսել համա-

պատասխանությունը աշխատանքային կանոնակարգերին: 

 

Եզրակացություն 

Ամփոփելով Հայաստանում սոցիալական գործընկերության 

առկա վիճակի ուսումնասիրության արդյունքների քննարկումը, ար-

ձանագրենք, որ սոցիալական գործընկերությունը խիստ արժեքավոր 

գործիք է աշխատանքային հարաբերությունները կառավարելու և 

ընդհանուր բարեկեցությունը խթանելու համար: Գործատուների, 

աշխատողների և պետության միջև համագործակցության միջոցով 

Հայաստանը կարողացել է կողմնորոշվել տնտեսական անցումնե-

րով և լուծել աշխատուժի հետ կապված որոշ մարտահրավերներ: 

Այնուամենայնիվ, կան մի քանի խոչընդոտներ, որոնք պետք է հաղ-

թահարվեն, ներառյալ ոչ ֆորմալ աշխատուժի տարածվածությունը, 

արհմիությունների թույլ ներկայացվածությունը, սոցիալական գոր-
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ծընկերների միջև կառուցվածքային անհամատեղելիությունը և քա-

ղաքական անկայունությունը: Չնայած այս մարտահրավերներին, 

ապագա զարգացման զգալի հնարավորություններ կան: Պաշտոնա-

կանացնելով ոչ ֆորմալ հատվածը, ուժեղացնելով արհմիություննե-

րի կարողությունները, բարելավելով ոլորտային համակարգումը և 

ընդլայնելով իրավական դաշտը, Հայաստանը կարող է ստեղծել 

ավելի ներառական և արդյունավետ աշխատանքային համակարգ: 

Քաղաքական կայունության խթանումը և աշխատողների իրավունք-

ների մասին հանրային իրազեկվածության բարձրացումը հետագա-

յում կաջակցեն բոլոր սոցիալական գործընկերների միջև արդյունա-

վետ համագործակցությանը: Շարունակական ջանքերով և ռազմա-

վարական բարեփոխումներով սոցիալական գործընկերությունը Հա-

յաստանում ներուժ ունի էապես նպաստելու սոցիալական կայունու-

թյանը, տնտեսական աճին և աշխատանքային պայմանների ընդհա-

նուր բարելավմանը: 
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Abstract. The concept of "political social work" has become a significant topic in the 

academic field of social work in recent decades, emphasizing the inseparable 

connection between social work and political processes. Traditionally, social work has 

been viewed as providing professional support to vulnerable groups and individuals. 

However, the changes taking place in the modern world require an expansion of the 

social worker’s field of activity, including the promotion of social change, striving to 

influence political systems, and the need to participate in political processes. The 

purpose of this article is to study the history of the formation and development of 

political social work, to examine different approaches to interpreting political social 

work, to analyze the definitions proposed by various authors, as well as to clarify the 

substantive boundaries of modern political social work. Considering the absence of 

publications related to political social work in Armenian-language professional 

literature, this scientific article is an important contribution to filling that gap. 
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Ներածություն 

Մասնագիտական գրականության ուսումնասիրությունը ցույց է 

տալիս, որ «քաղաքական սոցիալական աշխատանք» եզրույթը կի-

րառվել է 1990-ականներին ԱՄՆ-ում: Այս տերմինի կիրառմամբ 

հրավիրվում էր սոցիալական աշխատողների ուշադրությունը առ 

այն, որ նրանք պետք է վերապատրաստվեն հետագա սոցիալական 

փոփոխությունների իրականացման նպատակով քաղաքական գոր-

ծընթացները արդյունավետ կառավարելու համար (NASW, 2003):  

Քաղաքական սոցիալական աշխատանքի ձևավորման և զար-

գացման պատմությունը. Սոցիալական աշխատանքի «կարևորա-

գույն ձեռքբերումների» ուսումնասիրությունը վկայում է, որ հիմնա-

րար սոցիալական փոփոխությունների իրականացման ողջ պատ-

մության ընթացքում սոցիալական աշխատողները կարևոր դերակա-

տարում են ունեցել: Այդ փոփոխությունները մեծ մասամբ իրակա-

նացվել են պետական ինստիտուտների, իսկ ճգնաժամային պահե-

րին` նաև քաղաքական առաջնորդությունը ստանձնելու միջոցով 

(American Academy of Social Work and Social Welfare, 2013): Սոցիա-

լական աշխատողների ներգրավվածությունը քաղաքականության 

մեջ ԱՄՆ-ում սկսվեց այն ժամանակ, երբ սոցիալական աշխատան-

քը տակավին երիտասարդ մասնագիտություն էր Միացյալ Նահանգ-

ներում (Mahaffey, 1987): 1896 թվականին Ջեյմս Ռեյնոլդսը իր առա-

ջին հայտնի հոդվածում կոչ էր անում սոցիալական աշխատողներին 

մտնել քաղաքականություն: Վերոհիշյալ հոդվածում հեղինակը վեր-

լուծում է քաղաքական գործընթացների կապը սոցիալական հիմ-

նախնդիրների հետ (Lane, 2018): 

Սոցիալական աշխատանք մասնագիտության զարգացման ըն-

թացքում սոցիալական աշխատողները սկսեցին կենտրոնանալ սո-

ցիալական հիմնախնդիրների պատճառների վրա: Աստիճանաբար 
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սոցիալական աշխատանքում սկսեց կարևորվել անհատի և նրա մի-

ջավայրի փոխկապվածությունը: Սոցիալական աշխատողները սկ-

սեցին արժևորել այն գաղափարը, որ ժողովրդավարական հասարա-

կություններում յուրաքանչյուր ոք իրավունք ունի ունենալ այն ռե-

սուրսներն ու հնարավորությունները, որոնք անհրաժեշտ են հիմնա-

րար կարիքները բավարարելու և անձնական ներուժը առավելա-

գույնս իրացնելու համար (Mahaffey, 1987): Սոցիալական աշխատող-

ներ Լիլիան Ուոլդը, Ֆլորենս Քելլին, Պաուլ Կելլոգը, Ջեյն Ադամսը 

հայտնի են որպես բնակավայրային շարժման ակտիվիստներ (Huff, 

(n.d.)): Վերջիններս գտնում էին, որ գումարները պետք է ծախսվեն 

անհրաժեշտ սոցիալական բարեփոխումներ իրականացնելու հա-

մար, քանի որ դրանց միջոցով հնարավոր է կարգավորել սոցիալա-

կան կոնֆլիկտները, հաղթահարել աղքատությունը: Նրանք պայքա-

րում էին աշխատավարձերի բարձրացման, աշխատանքային ժամե-

րի կրճատման, աշխատանքային պայմանների բարելավման, նվա-

զագույն աշխատավարձի չափի, համընդհանուր կենսաթոշակների և 

նպաստների սահմանման համար, մանկական աշխատուժի շահա-

գործման դեմ (Davis, 1964a ):  

Միևնույն ժամանակ ձևավորվում է երկրորդ մոտեցումը, որի 

ներկայացուցիչները կարծում էին, որ երբ սոցիալական աշխատող-

ները ներգրավվում են քաղաքականության մեջ և սկսում են զբաղվել 

դրանով, նրանք վտանգում են սոցիալական աշխատողի անաչառ 

կերպարը: Նրանց համոզված էին, որ սոցիալական աշխատողները 

պետք է միայն կիսվեն իրենց գիտելիքներով և փորձառությամբ սո-

ցիալական ոլորտի օրենսդրությունը, սոցիալական քաղաքականու-

թյունը մշակողների հետ: Այս մոտեցման կողմնակից էր, օրինակ, 

Էդվարդ Դեյվինը, ում կարծիքով սոցիալական աշխատողները քա-

ղաքական սոցիալական աշխատանքի շրջանակում կարող են հան-

դես գալ միայն որպես փորձագետ, ոչ ավելին, և չպետք է ներգրավ-

ված լինեն որոշումների կայացման գործընթացում (Mahaffey & 

Hanks, 1982): 
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Մասնագիտական գրականության ուսումնասիրությունը վկա-

յում է քաղաքական սոցիալական աշխատանքը մեկնաբանող մեկ 

այլ` երրորդ մոտեցման, գոյության մասին: Այս մոտեցման կողմնա-

կիցներից էր Մերի Ռիչմոնդը, ով կարծում էր, որ աղքատության և 

այլ սոցիալական հիմնախնդիրների առկայությունը պայմանավոր-

ված է անհատական գործոններով, անձի դիսֆունկցիոնալ խաթա-

րումներով (Mahaffey, 1987): Ռիչմոնդի կարծիքով սոցիալական աշ-

խատողները պետք է կենտրոնանան մարդկանց օգնելու վրա` «յու-

րաքանչյուր դեպքի համար առանձին», այլ ոչ թե սոցիալական ոլոր-

տի օրենսդրությունը փոփոխելու կամ բարելավելու վրա: Ռիչմոնդը 

և նրա համախոհները համոզված էին, որ սոցիալական բարեփո-

խումներին ուղղված շարժումները չեն ներկայացնում իրական սո-

ցիալական աշխատանքը: Նրանց պնդմամբ, երբ սոցիալական աշ-

խատողը զբաղվում է քաղաքական գործունեությամբ, օրինակ՝ քա-

ղաքական որևէ պաշտոնում ընտրվելով՝ անխուսափելիորեն լքում է 

սոցիալական աշխատանքի ոլորտը (Mahaffey & Hanks, 1982): 

Կոնֆլիկտը, որը վերաբերում էր նրան, թե որտեղ պետք է ներգ-

րավված լինեն սոցիալական աշխատողները` քաղաքականության 

մակարդակում, թե միկրոմակարդակում, ավելի սրվեց, երբ 1930 թ. 

Սոցիալական բարեկեցության միջազգային կոնֆերանսի ժամանակ 

Միրիամ Վան Ուոթերսը իր ելույթում դեմ արտահայտվեց քաղաքա-

կանության մեջ սոցիալական աշխատողների մասնակցությանը: 

Վերջինս պնդում էր, որ օրենսդրական և սահմանադրական փոփո-

խությունների վրա կենտրոնացումը հանգեցնելու է անհատի հետ 

սոցիալական աշխատանքի հայեցակարգի անտեսմանը: Հետևա-

բար` սոցիալական բարեփոխումներին միտված շարժումները չեն 

արտացոլում իրական սոցիալական աշխատանքը (Mahaffey, 1987): 

Ուոթերսի կարծիքին դեմ էր ընտանեկան սոցիալական աշխատան-

քի այն ժամանակվա հայտնի մասնագետներից մեկը` Ֆրենսիս 

Մաքլինը, ով կարծում էր, որ արդյունավետ սոցիալական աշխա-

տանքը ենթադրում է, որ սոցիալական աշխատողները ակտիվորեն 

ներգրավված լինեն նաև տնտեսական համակարգերի ձևավորման և 
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զարգացման գործընթացում: Իսկ դա հնարավոր է այն դեպքում, երբ 

սոցիալական աշխատողները ներգրավված են քաղաքականության 

մեջ: Ի հավելում սրան, 1933 թվականին Սոցիալական աշխատողնե-

րի ամերիկյան ասոցիացիան ներկայացրեց այսպես կոչված «արմա-

տական ծրագիր», որի շրջանակում շեշտադրվում էր հարստության 

և իշխանության վերաբաշխման կարևորությունը՝ սոցիալ-տնտեսա-

կան ինստիտուտների վերակառուցման միջոցով (Lane, 2018)։ 

Քաղաքական սոցիալական աշխատանքի ձևավորման պատ-

մության ուսումնասիրությունը վկայում է, որ ԱՄՆ-ում սոցիալական 

աշխատանքի կազմակերպությունները սկսեցին մեծ ջանքեր գոր-

ծադրել` սոցիալական աշխատողներին քաղաքական գործունեու-

թյան մեջ ներգրավելու համար` սկսած 20-րդ դարի երկրորդ կեսից: 

Այսպես, 1960 թվականին Սոցիալական աշխատողների ազգային ա-

սոցիացիայի կողմից ընդունվեց Սոցիալական աշխատանքի էթիկա-

կան կոդեքսը: Այդ փաստաթղթում հստակ նշված էր, որ սոցիալա-

կան աշխատողների մասնագիտական պարտականություններից էր 

նաև համայնքի և հասարակության առջև պատասխանատվությունը: 

Իսկ արդեն 1970-ականներին Սոցիալական աշխատողների ազ-

գային ասոցիացիան սկսեց լոբինգ իրականացնել և որոշակի ազդե-

ցություն ունենալ կուսակցական ընտրությունների վրա` նահան-

գային և ֆեդերալ մակարդակներում (Dempsey, 2003):  

2000-ականների սկզբին լայնորեն շրջանառվում էին քաղաքա-

կան սոցիալական աշխատանքի երկու սահմանումներ: Դրանցից 

մեկը առաջարկվել է Կոնեկտիկուտի համալսարանի Քաղաքական 

սոցիալական աշխատանքի ինստիտուտի հիմնադիր Նենսի Հեմֆրի-

սի կողմից: Վերջինիս կարծիքով քաղաքական սոցիալական աշխա-

տանքը սոցիալական աշխատանքի մակրոպրակտիկան է, որի միջո-

ցով սոցիալական աշխատողները ամբողջությամբ ներգրավված են 

քաղաքական դաշտում (NASW, 2003):  

Մեկ այլ հետազոտողի` Հյուսթոնի համալսարանից Ռոբերտ 

Ֆիշերի կարծիքով, սոցիալական աշխատանքն ինքնին, անկախ այն 

հանգամանքից, թե որ մակարդակներում է իրականացվում և ում 
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հետ, կարելի է համարել քաղաքական, քանի որ այն ենթադրում է 

իշխանության և տարբեր քաղաքական ուժերի հետ փոխազդեցու-

թյուն (Fisher, 1995): 

Մեկ այլ հեղինակ` Դոմինելին, նշում է, որ սոցիալական աշխա-

տանքը չի կարող անտեսել իշխանության, քաղաքականության և 

հասարակության կառուցվածքների ազդեցությունը՝ անհատական 

բարեկեցության վրա (Dominelli, 2002): Իսկ Լորենցը (Lorenz, 1994) և 

Այֆը (Ife, 2001) իրենց աշխատություններում բացատրում են սոցիա-

լական աշխատանքի և ժողովրդավարության կապը՝ կարևորելով 

սոցիալական աշխատողների մասնակցության անհրաժեշտությունը 

քաղաքական գործընթացներում։ 

Մասնագիտական գրականության ուսումնասիրությունը թույլ է 

տալիս քաղաքական սոցիալական աշխատանքի մեկնաբանություն-

ները պայմանականորեն խմբավորել հետևյալ կերպ` 

 քննադատական մոտեցում (critical approach), որի կողմնա-

կիցներից են Բոբ Մալալին (Mullaly, 2007), Լենա Դոմինելին 

(Dominelli, 2002), Ջան Ֆուկը (Fook, 2002): Վերոհիշյալ հեղի-

նակները քննադատում են գոյություն ունեցող սոցիալական 

և տնտեսական համակարգերը՝ դիտելով քաղաքական սո-

ցիալական աշխատանքը որպես համակարգային փոփոխու-

թյունների իրականացման գործիք։ Ըստ էության, այս մոտեց-

ման շրջանակում կարևորվում է համակարգային անհավա-

սարության հաղթահարման և սոցիալական վերափոխման 

անհրաժեշտությունը: 

 Մարդու իրավունքների և շահերի պաշտպանության մոտե-

ցում (human rights-based and advocay approach)-Այս մոտեց-

ման ներկայացուցիչներից են Ջիմ Այֆը (Ife, 2013) և Էլիզա-

բեթ Ռայհերտը (Reichert, 2003): Վերոհիշյալ մոտեցման հա-

մաձայն քաղաքական սոցիալական աշխատանքի հիմնա-

կան նպատակն է պաշտպանել խոցելի խմբերի իրավունք-

ներն ու շահերը և խթանել սոցիալական արդարությունը։ 

Սոցիալական աշխատողները հանդես են գալիս որպես միջ-
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նորդներ և ակտիվիստներ՝ աջակցելով քաղաքական փոփո-

խություններին, որոնք բարելավում են մարդկանց կյանքը։ 

 Քաղաքացիական մասնակցության և համայնքային կազմա-

կերպման մոտեցում (civic participation and community 

organizing approach), որը կենտրոնանում է ակտիվ քաղաքա-

ցիների ձևավորման, համայնքային զարգացման և մասնակ-

ցային ժողովրդավարության վրա (Healy, 2000): Այս մոտեց-

ման շրջանակում քաղաքական սոցիալական աշխատանքը 

դիտվում է որպես մեթոդ, որի օգնությամբ հնարավոր է հզո-

րացնել համայնքները, որպեսզի նրանք կարողանան ինքնու-

րույն պաշտպանել իրենց շահերը և ազդել քաղաքական 

որոշումների վրա։ 

 Էկո-սոցիալական մոտեցում, որի շրջանակում կարևորվում 

է այն գաղափարը, որ հասարակության անդամների սոցիա-

լական բարեկե-ցությունը հնարավոր չէ դիտարկել առանց 

շրջակա միջավայրի նկատմամբ պատասխանատվության։ 

Այֆը պնդում է, որ սոցիալական հիմնախնդիրները հաճախ 

պայմանավորված են բնապահպանական ճգնաժամերով՝ 

կլիմայի փոփոխություն, ռեսուրսների սպառում, էկոհամա-

կարգերի խաթարում։ Քաղաքական սոցիալական աշխա-

տանքը, այս պարագայում, հանդես է գալիս որպես միջոց՝ 

բարձրաձայնելու էկոլոգիապես խոցելի խմբերի հիմնախն-

դիրները, ինչպես նաև ներգրավվելու շրջակա միջավայրի 

պաշտպանությանը միտված քաղաքական գործընթացնե-

րում (Ife, 2013): Մեկ այլ հեղինակ` Լենա Դոմինելին, իր աշ-

խատություններից մեկում օգտագործում է «կանաչ սոցիա-

լական աշխատանք» հասկացությունը` այն համարելով քա-

ղաքական սոցիալական աշխատանքի մի ձև, երբ սոցիալա-

կան աշխատողները ներգրավվում են բնապահպանական 

արդարության պայքարում (Dominelli, 2012): 
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Մեր օրերում քաղաքական սոցիալական աշխատանքը կամ 

ժամանակակից քաղաքական սոցիալական աշխատանքը ներառում 

է սոցիալական աշխատանքի պրակտիկան, տեսական և հետազո-

տական հիմքերը, որոնց շրջանակում կարևորվում է քաղաքակա-

նության և դրա մեխանիզմների մշակումը, որոնք օգտագործվելու են 

սոցիալական փոփոխությունների իրականացման նպատակով: Ըստ 

էության քաղաքական սոցիալական աշխատանքը ենթադրում է, որ 

սոցիալական աշխատողները տիրապետեն քաղաքականության 

ռազմավարություններին, ինչպես նաև հասարակության տարբեր 

մակարդակներում այդ ռազմավարությունները իրագործելու հմտու-

թյուններին: Բացի այդ, սոցիալական աշխատողները պետք է կարո-

ղանան փոխանցել քաղաքականության հետ կապված տեղեկատվու-

թյունը իրենց շահառուներին` նրանց ուժեղացնելու, հզորացնելու 

հնարավորությունները ընդլայնելու նպատակով: Քաղաքական սո-

ցիալական աշխատանքի պրակտիկայի միջոցով սոցիալական աշ-

խատանքի արժեքներն ու նորմերը կարող են ներառվել քաղաքակա-

նության մշակման գործընթացում: Եվ վերջապես, քաղաքական սո-

ցիալական աշխատանքի շրջանակում սոցիալական աշխատողները 

առաջնորդում են սոցիալական փոփոխություններին միտված շար-

ժումները (Lane, 2018): 

Այսպիսով` ամփոփելով քաղաքական սոցիալական աշխա-

տանքը մեկնաբանող տարբեր մոտեցումները և տարբեր հեղինակ-

ների կողմից ներկայացված սահմանումները` կարող ենք գալ այն 

եզրահանգման, որ քաղաքական սոցիալական աշխատանքը սոցիա-

լական աշխատանքի մի ճյուղ է, որը կենտրոնանում է հասարակա-

կան և քաղաքական գործընթացների միջոցով սոցիալական արդա-

րության, հավասարության և մարդու իրավունքների պաշտպանու-

թյան վրա։ Այն ներառում է քաղաքականության մշակում, սոցիալա-

կան բարեփոխումների իրականացում, հասարակական շահերի 

պաշտպանության մեխանիզմների կիրառում և քաղաքացիների 

ներգրավվածության խթանում։ 
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Քաղաքական սոցիալական աշխատանքը կարող է իրականաց-

վել տարբեր մակարդակներում՝ համայնքային, ազգային կամ մի-

ջազգային, և հաճախ ներառում է համագործակցություն պետական 

մարմինների, հասարակական կազմակերպությունների և այլ շա-

հագրգիռ կողմերի հետ՝ տարբեր սոցիալական հիմնախնդիրները 

լուծելու համար։ 
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ՔԱՂԱՔԱՑԻԱԿԱՆ ՀԱՍԱՐԱԿՈՒԹՅԱՆ ՀԱՄԵՐԱՇԽԱՐԱՐ 

ՆԵՐՈՒԺԸ. ՔԱՂԱՔԱՑԻԱԿԱՆ ԿՐԹՈՒԹՅԱՆ 

ՈՒՍՈՒՄՆԱՄԵԹՈԴԱԿԱՆ ՀՆԱՐԱՎՈՐՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ 

ՇՈՒՐՋ 

 

Գագիկ Թումանյան 

Սոցիոլոգիական գիտությունների թեկնածու, ԵՊՀ սոցիոլոգիայի 

ֆակուլտետի սոցիոլոգիայի տեսության և պատմության ամբիոնի 

ասիստենտ 

 

THE POTENTIAL OF CIVIL SOCIETY IN BUILDING 

SOLIDARITY; TOWARDS THE EDUCATIONAL-

METHODOLOGICAL POSSIBILITIES OF CIVIC 

EDUCATION 

 

Gagik Tumanyan 

PhD in Sociology, Assistant Professor, Department of Theory and History of 

Sociology, Faculty of Sociology, Yerevan State University 

 

Abstract. The social polarization observed in modern Armenian society and the 

deepening of the solidarity problem (as a result of successive crises) lead us to 

discuss, beyond political vertical interventions, also the civil mechanisms for building 

solidarity. From this perspective, the conceptualizations of civil society maintain the 

key features of civil society, that outline certain opportunities for building social 

solidarity. Among these opportunities, the article discusses a number of aspects of the 

organization and functioning of civil society. Particularly, the role of civic education 

is analyzed in the context of functions of civil society, which shows new opportunities 

in the methodological search for building social solidarity.  

Keywords: Social solidarity, civil society, civic education, civic culture, 

democratization, disposition, discourse ethics, service learning 

 

Վերջին տարիների հայաստանյան հանրային դիսկուրսում հա-

ճախ է խոսվում սոցիալական համերաշխության հիմնախնդրի խո-

րացման մասին: Այս դիտանկյունից, վերադառնալով 2018 թվականի 
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Թավշյա հեղափոխության հարթակներից հնչող հռչակումներին, 

նկատենք, որ շարժման ընթացքում հատուկ կարևորություն էր տր-

վում համերաշխության ապահովմանը: Այնուամենայնիվ, մի կողմից 

այս ուղղությամբ հայեցակարգված, ինստիտուցիոնալ մոտեցումնե-

րի հանդեպ նվազ ուշադրությունը, մյուս կողմից քաղաքական դաշ-

տում փոխադարձաբար կիրառվող անտագոնիստական հռետորա-

բանությունը («մենք-նրանք» բնույթի դիխոտոմիաներով, հեղինա-

կազրկող պիտակումներով, ատելության խոսքով արտահայտված), 

ինչպես նաև բռնության խոսույթն ուժգնացնող և բազմացնող մեդիա-

տեխնոլոգիաները ավելի շուտ հակահամերաշխային միտվածքների 

ցուցիչներ դարձան: Ավելի ուշ, համերաշխության խնդիրն առավել 

ահագնացավ 2020 թվականի 44 օրյա պատերազմից հետո, երբ ան-

վտանգային սուր ճգնաժամի համատեքստում քաղաքական հակա-

ռակորդների և նրանց կողմնակիցների միջև ձևավորված անհան-

դուրժողականությունը հասավ իր եռման բարձրակետին՝ քաղաքա-

կան հարթակներից տարածվելով ընդհուպ ընկերական հավաքույթ-

ներ և ընտանեկան արարողություններ: Թեև, այդուհետ ձեռնարկվել 

են հիշյալ բևեռացումների մեղմացմանն ուղղված ինչ-ինչ քայլեր 

(օրենսդրական կարգավորումների1 և քաղաքացիական նախաձեռ-

նությունների բնույթ կրող), այդուհանդերձ, թե՛ հանրային, թե՛ քա-

ղաքական տիրույթներում բռնի դրսևորումներն ու ատելության 

խոսքը մինչ օրս շարունակում են նկատելի լինել, ինչն իր հերթին 

ցույց է տալիս, որ համերաշխային նախապայմանների ձևավորումն 

առավել հիմնավոր և համալիր մոտեցումներ է պահանջում: Միա-

ժամանակ, անդրադրադառնալով սոցիալական համերաշխության 

ապահովման պետական միջամտության սահմանափակումներին, 

պետք է նաև ընդունել, որ պետական համակարգն, անկախ սուբյեկ-

                                                             
1 2020 թ.-ի մայիսի 16-ից ուժի մեջ մտած ՀՀ քրեական օրենսգրքի 226.2-րդ հոդվածը, 

որով՝ քրեական պատասխանատվություն է նախատեսվում բռնությունը հրապարա-

կայնորեն արդարացնելու կամ քարոզելու, ինչպես նաև բռնություն գործադրելու հրա-

պարակային կոչերի, բռնությունը հրապարակայնորեն արդարացնելու կամ քարոզե-

լու կամ ատելության կոչերի համար։  

http://www.parliament.am/draftreading_docs7/K-437_DR2.pdf 
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տիվ գործոններից, նաև իր կազմակերպման կառուցվածքագործա-

ռական բնույթից ելնելով` ի զորու չէ ապահովել սոցիալական համե-

րաշխության համար անհրաժեշտ գործոնների (ինքնության զգա-

ցում, փոխլրացում, փոխադարձություն, փոխկապվածություն, փո-

խօգնություն), (Waterman, 2001) ողջ բազմազանությունը:   

Մյուս կողմից, սոցիալական համերաշխության կերտման հար-

ցում, շեշտելով պետական քաղաքականության գործառույթները, 

կարևոր է չկաշկանդել համերաշխության սոցիոլոգիական մեկնա-

բանումները երևույթի զուտ քաղաքագիտական ընկալումներով:  

Նշյալ գիտակցումից ելնելով՝ նկատենք, որ սոցիալական համե-

րաշխության հարցը հիմնարար սոցիոլոգիական հարցերից է: 

Դժվար է գտնել սոցիոլոգիական որևէ հայեցակարգ, որն իր հիմքում 

չի ենթադրում սոցիալական համերաշխության որևիցե մոդել: Ավե-

լին, երբ խոսում ենք հասարակության մասին, ապա այսքանով իսկ 

հաշվի ենք առնում որոշակի համերաշխային դրություն: Դիցուք՝ 

Օ.Կոնտի մոտեցումների վերլուծությունը ցույց է տալիս, որ սոցիա-

լական համերաշխության (կոնսենսուսի) կերտումն ու ամրապնդու-

մը դիտվում է գիտական կատարելության (պրոգրեսի, քաղաքական 

և տնտեսական ազատությունների գաղափարի ներառմամբ) հան-

դեպ մարդկանց հավաքական ձգտման մեջ, երբ գիտական իմացու-

թյան հանդեպ հավատը հասցվում է կրոնական հավատի մակար-

դակի (Кравченко, 2019): Այդուհանդերձ, սոցիալական համերաշխու-

թյան հարցի շուրջ առաջին հիմնարար մոտեցումները ներկայաց-

վում են Է.Դյուրկհեյմի սոցիոլոգիայում: 

Մասնավորապես օրգանական համերաշխության իր նկարագ-

րություններում Դյուրկհեյմը, ի տարբերություն համերաշխության 

մեխանիկական տիպի (երբ մարդկանց միավորողը նմանությունն է) 

(Кравченко, 2019), ուշադրություն է դարձնում այնպիսի հասարա-

կարգին, երբ համերաշխության զգացումը ձեռք է բերվում գործառու-

թային բնույթ կրող փոխադարձ կապերի միջոցով (տարբերվող ար-

ժեքների ու մշակույթների հանդեպ հարգանքի պայմանով) 
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(Кравченко, 2019): Պատահական չէ, որ Դյուրկհեյմը համերաշխու-

թյան օրգանական տիպը վերագրում է առավել բարդ՝ ժամանակա-

կից հասարակություններին, երբ աշխատանքի բաժանման պայման-

ներում մարդիկ ստիպված են շարունակ հարաբերվել և համագոր-

ծակցել իրենցից տարբեր մասնագիտացում (դրանից բխող ինքնու-

թենական գծերով) ունեցող այլ անձանց հետ: Հասարակական համե-

րաշխության մեկ այլ ուշագրավ հայեցակարգ է առաջ քաշվում ռուս 

հասարակագետ Կրոպոտկինի մոտեցումներում, որում վերջինս հա-

մերաշխությունը մարդկային բարոյականության հիմնարար արժեք-

ների (արդարության և ինքնազոհության հետ մեկտեղ) թվին է դա-

սում, որոնք իրենց հերթին ըստ հեղինակի բխում են կենդանական 

աշխարհից փոխանցված փոխօգնության բնազդից (Кропоткин, 

2007): Հատկանշական է, որ Կրոպոտկինը համերաշխային շարժա-

ռիթներով բնորոշում է հորիզոնական կապերով աչքի ընկնող ընկե-

րակցական հարաբերությունները՝ այն հակադրելով ենթարկման և 

աստիճանակարգման վրա հիմնված պետական ուղղահայաց քաղա-

քականությանը (Шляхов, 2000):  

Հիմնվելով նախանշված սոցիոլոգիական մոտեցումների վրա՝ 

հաջորդիվ դիտարկենք սոցիալական համերաշխության կերտման և 

ամրապնդման «ոչ կառավարական»՝ մասնավորապես, քաղաքա-

ցիական մեխանիզմները: Այս համատեքստում կառուցվածքային 

ֆունկցիոնալիզմի տեսաբաններից Թ. Պարսոնսը, նշանավորելով 

սոցիետալ համակարգերի դերը համերաշխության կերտման գոր-

ծընթացում, հիմնավորում է, թե ինչու են ՔՀ կազմակերպություն-

ներն այս հարցում առավել արդյունավետ գտնվում: Վերջինս, ՔՀ-ն 

դիտարկելով սոցիետալ հասարակության հայեցակարգում, այն կա-

րևորում է որպես ավանդական համայնքային հասարակությանը և 

ժամանակակից անհատակենտրոն հասարակությանը բնորոշ տար-

րերի մի որոշակի սինթեզ, որի հիմնական նշանակությունը տարրա-

մասնատված հասարակական համակարգի վերամիավորումն է, 

նրա տարբեր բաղադրիչների համաներառումը արժեքա-նորմատի-

https://iphras.ru/elib/1559.html
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վային ունիվերսալ կարգի շուրջ: Համաձայն Պարսոնսի այս գործըն-

թացը հնարավոր է դառնում մշակութային արժեքների ինստիտուցի-

ոնալացման միջոցով, որի հետևանքով դրանք դառնում են հասարա-

կության կողմից ընդունելի և գործարկելի նորմեր: Հարկ է նշել, որ 

Պարսոնսը հստակ սահմանազատում է սոցիետալ հասարակության 

ենթահամակարգը հասարակության քաղաքական և տնտեսական 

ենթահամակարգերից: Նա այս բաժանումն իրականացնում է՝ ելնե-

լով նշված ենթահամակարգերի կազմակերպման և գործառության 

առանցքային սկզբունքներից: Պարսոնսը գտնում է, որ ի տարբերու-

թյուն քաղաքական համակարգի, որը կազմակերպվում է բյուրոկրա-

տական վարչակարգի գործունեության միջոցով և տնտեսական հա-

մակարգի, որի կազմակերպման հիմքում շուկան է, սոցիետալ հա-

սարակությունը կազմակերպվում է միությունների (ասոցացման) 

սկզբունքով, երբ հասարակական տարբեր խմբերը և անհատները 

համերաշխության են հասնում ընդհանուր նորմատիվային և արժե-

քային կառուցվածքների շուրջ: Նա այս գործընթացի հիմքում 

առանձնացնում է հետևյալ սկզբունքները՝ կամավորականություն, 

հավասարություն (այն է՝ աստիճանակարգման մերժում), գործըն-

թացային սկզբունքը, նույնն է թե ֆորմալ օրենքներին հետևելը (գոր-

ծընթացային օրենքները, որոնք ներկայացված են բոլոր այն ինստի-

տուտներով, որոնք ղեկավարվում են ընթացակարգի միջոցով. դա-

տարան, խորհրդարան, ընտրական գործընթացներ, կամավորական 

ասոցիացիաներ) արդիական հարցերի քննարկման ժամանակ: Ընդ 

որում հեղինակը ասոցացման գործընթացների հիմքում տեսնում է 

երկու տիպի համերաշխություն.   

ա) հիմնված կոնսենսուսի վրա,   

բ) դիֆուզ համերաշխություն՝ հիմնված ընդհանուր պատկանե-

լության վրա (այն է` նախապես տրված համերաշխություն): Ընդ 

որում, Պարսոնսը ֆորմալ օրենքները դիտում է որպես կապող 

օղակներ տնտեսական, քաղաքական և սոցիետալ համակարգերի 

միջև (Parsons, 1971): 
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Արատոն և Կոհենն իրենց հերթին վերլուծելով XX դարի երկ-

րորդ կեսի քաղաքացիական հասարակության (այսուհետ՝ ՔՀ) 

Ֆրանսիական դիսկուրսը ուշադրություն են հրավիրում Ընդհանուր 

բարեկեցության պետության և ՔՀ միջև հակադրմանը, որում վեր-

ջինս ընկալվում է որպես ինքնավար սոցիալական համերաշխու-

թյան պահեստարան (հարևանների խումբ, փոխօգնության ինքնազ-

բաղվածության ծառայություններ, տեղային սպասարկման կառույց-

ներ և այլն) (Kohen, 1992):  

Առավել հանգամանորեն անդրադառնալով ՔՀ համերաշխա-

րար նշանակությանը՝ վերհանենք այն մեխանիզմները, որոնց միջո-

ցով ՔՀ կազմակերպությունները կարող են ակտիվ մասնակցություն 

ցուցաբերել սոցիալական համերաշխության կերտման գործընթա-

ցում: Բանն այն է, որ քաղաքացիական հասարակության ընդունված 

սահմանումներում, ի թիվս ՔՀ հիմնական գործառույթների, առանձ-

նահատուկ ուշադրություն է հատկացվում ՔՀ կազմակերպություն-

ների կրթական դերին: Այս տեսանկյունից քաղաքացիական հասա-

րակությունը նկարագրվում է որպես քաղաքացիական գիտելիքի, 

հմտությունների և դիսպոզիցիաների ուսուցման կրթական միջա-

վայր (Civic education, Global Alliance, Civic Education): Թեև քաղաքա-

ցիական կրթությունը մեծամասամբ կապվում է քաղաքացիների 

մասնակցության (քաղաքական և քաղաքացիական գործընթացնե-

րում) ակտիվության հետ, այդուհանդերձ քաղաքացիական մաս-

նակցությունն անհնար է պատկերացնել առանց համարժեք կրթա-

կան նախապայմանների: 

Ընդ որում, ՔՀ կրթական գործառույթը տեղեկատվական տեխ-

նոլոգիաների զարգացման և հաղորդակցային ցանցերի համաշխար-

հայնացման պայմաններում տեղային դրսևորումներից անդին ձեռք 

է բերում նաև վերազգային նշանակություն: Մասնավորապես, Հ. Ա. 

Շյոլտեն վերազգային քաղաքացիական հասարակության իր մոտե-

ցումներում կարևորելով ՔՀ կրթական դերը՝ նշում է, որ քաղաքա-

ցիական հասարակության կազմակերպությունները կարող են իրա-
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զեկման գործառույթներ իրականացնել հանրության շրջանում հա-

մաշխարհայնացման գործընթացի և դրա տարբեր բաղադրիչների 

վերաբերյալ (թե ինչպես են փոփոխվում աշխարհագրական, տնտե-

սական, բնապահպանական, մշակութային երևույթները համաշ-

խարհայնացման դրսևորումների ազդեցությամբ):  

Վերլուծական այլ հայեցակետ է առաջարկում ամերիկացի ար-

դի հասարակագետ Մարկ Ուորենը՝ ՔՀ կրթական գործառույթը մեկ-

նաբանելով անձնային ինքնության սոցիալ-հոգեբանական վերլու-

ծությունների հիման վրա: Վերջինս իր մոտեցումներում կարևորում 

է ռադիկալ ժողովրդավարության գաղափարը (Դյուի, Ջեֆերսոն, 

Միլս, Գրամշի), որի համաձայն ժողովրդավարական մասնակցու-

թյունը ինքնազարգացման և ինքնաիրացման լավագույն մեխանիզմն 

է: Ըստ էության Ուրենը ժողովրդավարությունը դիտում է որպես քա-

ղաքացիական կրթության անհրաժեշտ նախապայման: Ուորենի 

համաձայն ռադիկալ ժողովրդավարության առանցքում այն համոզ-

մունքն է, որ մասնակցության աճը հանգեցնում է ժողովրդավարա-

կան դիսպոզիցիաներով անհատի ձևավորմանը: Սոցիալականաց-

ման այս փորձով աչքի ընկնող անհատն աչքի է ընկնում՝ տարբերու-

թյունների նկատմամբ հանդուրժողականությամբ և փոխադարձու-

թյան նկատմամբ զգայունությամբ, հմտորեն է ընդգրկվում բարոյա-

կանությանը վերաբերող դիսկուրսում և հակված է ինքնառեֆլեքսի-

այի (Warren, 1995): Այսպիսով, անդրադառնալով քաղաքացիական 

կրթության սահմանումներին, դժվար է անտեսել վերջինիս շաղ-

կապվածությունը ժողովրդավարական գործընթացների հետ: Պա-

տահական չէ, որ քաղաքացիական կրթությունը շատ հաճախ նույ-

նացվում է ժողովրդավարական կրթության (Jennifer Rietbergen-

McCracken, Civic Education) հետ՝ նկարագրվելով որպես տեղեկատ-

վության և ուսումնական փորձի տրամադրման գործընթաց, որի 

նպատակը քաղաքացիներին նախապատրաստելն ու խրախուսելն է 

ժողովրդավարական գործընթացներին մասնակցելու հարցում։ 

Մասնավորապես, հիշյալ փոխազդեցությունը երևելի է քաղաքա-
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ցիական դիսպոզիցիաների ձևավորման գործընթացում, ինչը են-

թադրում է ժողովրդավարության համար անհրաժեշտ գիտելիքների 

և արժեքների առկայություն (տե՛ս գծապատկեր 1-ը):  

 

Գծապատկեր 1. Քաղաքացիական կրթության բաղադրիչները 

 
 

Շարունակելով վերլուծել քաղաքացիական կրթության և ժո-

ղովրդավարության շաղկապման տեսական հիմքերը՝ պետք է 

անդրադառնանք ՔՀ և ժողովրդավարական հայեցակարգերի հարա-

բերման իմացաբանական հիմքերին: Ընդ որում, քաջ գիտակցելով, 

որ անհնար է ՔՀ և ժողովրդավարական գաղափարների փոխթա-

փանցման ողջ շրջանակը ներկայացնել տվյալ նյութի սահմաննե-

րում՝ ստորև կանդրադառնանք առանցքային հայեցակարգերից 

որոշներին:  
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Բանն այն է, որ ՔՀ գաղափարի զարգացումը` սկսած անտիկ 

փիլիսոփայությունից, միշտ հետնաբեմում ենթադրել է որոշակի ժո-

ղովրդավարական «ստատուս քվոյի» առկայություն: Այնուհետև, դա-

սական ազատականության գաղափարների հոլովույթում, ՔՀ-ն 

սահմանվելով որպես պետությունից և քաղաքական ինստիտուտնե-

րից անկախ մասնավոր սեփականության և շուկայի վրա հիմնված 

(տնտեսապես) հասարակություն, ևս ենթադրել է պետական ժո-

ղովրդավարության (առնվազն իրավական առումով) բավարար մա-

կարդակ:  

Այդուհանդերձ, ՔՀ-ժողովրդավարություն, այսպես ասած, վճռո-

րոշ զուգակցումներից մեկը կապվում է XIX դարի ֆրանսիացի հա-

սարակագետ Ալեքիս դը Տոկվիլի աշխատությունների հետ, որոն-

ցում հեղինակը ՔՀ գաղափարի զարգացումը պայմանավորում է ժո-

ղովրդավարական կարգերի հաստատվածությամբ, ինչը հանգեց-

նում է ՔՀ գործառութային նշանակության գնահատմանը ժողովրդա-

վարական ինստիտուտների զարգացման դիտանկյունից:  

Արդեն XX դարի երկրորդ կեսին, Ալմոնդի և Վերբայի համա-

ձայն, քաղաքացիական արդի՝ մասնակցային մշակույթը նպաստում 

է ավելի իրազեկ և տեղեկացված քաղաքացիների ձևավորմանը, ով-

քեր ավելի հաջող քվեարկության են կատարում ընտրությունների 

ընթացքում, մասնակցում են քաղաքականությանը և, որպես ար-

դյունք, առավել հաշվետու են դարձնում կառավարությանը (Алмонд, 

2010) (այլ կերպ ասած՝ խթանում են կառավարության ժողովրդավա-

րացումը): Սոցիալական կապիտալի տեսաբաններից՝ Ռ. Փաթնեմն 

իր հերթին գտնում է, որ քաղաքացիական հասարակության ոչ կա-

ռավարական կազմակերպությունները կենսական նշանակություն 

ունեն ժողովրդավարության համար, քանզի նրանք հասարակությու-

նում աչքի են ընկնում սոցիալական կապիտալի, վստահության և 

ընդհանուր արժեքների կառուցման գործառույթներով (Putnam, 

1993): Ավելի ուշ, Բ.Բարբերը ժողովրդավարությունը մեկնաբանում է 

որպես ՔՀ վերջնանպատակ: Բարբերի մոտեցումներում քաղաքա-
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ցիական հասարակությունը հարթակ է ծառայում ընդհանուր նպա-

տակներ և շահեր ունեցող մարդկանց համար՝ ժողովրդավարական 

իդեալները շարունակաբար զարգացնելու նպատակով, ինչն, իր 

հերթին, կարող է հանգեցնել ավելի ժողովրդավար պետության կա-

յացմանը (Barber, 1998): Այդուհանդերձ նշենք, որ ՔՀ և ժողովրդավա-

րության հանգույցի վերլուծություններում պետք է խուսափել միա-

կողմանիության ծուղակից: Ինչպես Չ. Թիլլին է նշում սոցիալական 

շարժումների իր հայեցակարգում. այն դեպքերում, երբ ՝ սոցիալա-

կան շարժումները (որպես ՔՀ դինամիկ տարրեր) չեն ընդարձակում 

իրենց պահանջները՝ նպաստելով ժողովրդավարության առաջխա-

ղացմանը, ապա սպառողական դիրք են գրավում ժողովրդավարա-

կան ռեսուրսների նկատմամբ՝ օգտվելով վերջինիս ընձեռած ազա-

տություններից (Tilly, 2003): Ըստ այդմ, կարևորում ենք, ՔՀ-ժողովր-

դավարություն կապի դիտարկումը ոչ թե գծային, այլ շրջանաձև 

պատճառականության սկզբունքով: Դիցուք՝ Սիդնի Թերոուն, իր ժո-

ղովրդավարացման հայեցակարգում խոսելով «իրադարձություննե-

րով հարուստ» ժողովրդավարացման (eventful democratization) մոդե-

լի մասին՝ առանձնացնում է դեպքեր, երբ ավտորիտար վարչակար-

գերը կազմալուծվում են իրար հաջորդող թեև կարճատև, բայց հզոր 

բողոքի ալիքների ազդեցությամբ: Ընդ որում, հեղինակը ընդգծում է, 

որ հասարակական փոփոխությունների հետևանքով իշխանական 

համակարգում նկատվող էլիտաների տեղաշարժը քաղաքական աս-

պարեզ է դուրս բերում բարեփոխումների կողմնակիցներին (ռեֆոր-

միստներ), որոնք շատ հաճախ համագործակցային կապի մեջ են 

մտնում սոցիալական շարժումների կազմակերպիչների հետ: Նման 

դեպքերում ընդդիմադիր կողմի պահանջները կարող են դրվել բա-

նակցությունների սեղանին: Այսպիսի մասնակցային փորձառու-

թյունների դեպքում քաղաքացիական հասարակության ինստի-

տուտների առաջ լայն հնարավորություններ են բացվում, ինչն իր 

հերթին նպաստում է ժողովրդավարական կարգերի առաջխաղաց-

մանը: 
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Այսպիսով, մի կողմից տեսնում ենք քաղաքացիական հասարա-

կության, և մասնավորապես, քաղաքացիական կրթության կապը 

ժողովրդավարական դիսպոզիցիաների հետ, մյուս կողմից քաղա-

քացիական հասարակության կազմակերպման ձևերի առավելու-

թյունները (պետական ուղղահայաց միջամտությունների նկատ-

մամբ) համերաշխության կերտման գործում (տե՛ս գծապատկեր 2-

ը): Այդուհանդերձ, այս համատեքստում նկատելի են նաև ժողովր-

դավարության և համերաշխության գաղափարների հատման տեսա-

կան նախադրյալները, որոնք քննարկվում են Հաբերմասի դիսկուր-

սի էթիկայի հայեցակարգում: Ըստ Հաբերմասի` կատարյալ խոս-

քային իրավիճակի և բանականության կանոնների իրացման համար 

ընդհանուր պայմանների առկայությունը (համերաշխության զգաց-

ման պարագայում), անհրաժեշտ նախապայման է ժողովրդավարա-

կան քաղաքականության համար: Բանն այն է, որ Հաբերմասը, հա-

մերաշխությունը կապելով հոգատարության զգացման հետ (այլոց 

տեսակետը ընդունելը, անհատականի և համայնքայինի փոխկապ-

վածությունը տեսնելը), այն դիտարկում է որպես դիսկուրսի էթի-

կայի կարևոր բաղադրիչ, առանց որի իրապաշտական կանխադ-

րույթներով և ռացիոնալ կանոններով օժտված դիսկուրսը (մասնա-

կիցների ազատության և հավասարության պայմաններում) այնուա-

մենայնիվ գործնականում անարդյունավետ կգնտվեր փոխհամա-

ձայնության կերտման համար (Habermas, Forum 21 ):  
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Գծապատկեր 2. Քաղաքացիական հասարկության և քաղաքա-

ցիական կրթության կապը  

 

 

Ելնելով հիշյալ մոտեցումներից՝ ՔՀ կազմակերպությունների 

կրթական գործառույթների վերլուծության համատեքստում հայեցա-

կարգային հիմքերից անդին քննարկենք վերջինիս իրացման կիրա-

ռական հնարավորությունները:  

• Տեսությունից դեպի կիրառական հնարավորություններ  

Այս համատեքստում հիմք ընդունելով Լասվելի հաղորդակցության 

հայեցակարգը (Communication Theory, Laswell model) և այն համադ-

րելով քաղաքացիական կրթության բաղադրիչների հետ, առաջար-

կենք որոշակի օպերացիոնալ մոդել, որով կնախանշվեն քաղաքա-

ցիական կրթության մշակման մեթոդական հնարավորությունները 

(տե՛ս գծապատկեր 3-ը):   
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Աղյուսակ 2. Քաղաքացիական կրթության կիրառման հաղոր-

դակցային մոդելը 

Քաղաքացիական կրթության հաղորդակցային մոդելը 

Ու՞մ կողմից  

(ուղարկող) 

Համայնքային կազմակերպություններ, ՔՀԿ-ներ, կր-

թական հաստատություններ, ուղեղային կենտրոն-

ներ, շահերի խմբեր, միջազգային զարգացման կազ-

մակերպություններ, լրատվամիջոցներ, մասնավոր 

հատված, և պետական մարմիններ (…): 

Ի՞նչ 

(բովանդակու-

թյուն) 

Քաղաքացիական գիտելիքի, հմտությունների և դիս-

պոզիցիաների, ժողովրդավարական կոնսենսուսի և 

դիսկուրսային էթիկայի վրա հիմնված սոցիալական 

համերաշխության կառուցման հնարավորություննե-

րի հայեցակարգում: 

Ինչպե՞ս 

(միջոցը) 

Ֆորմալ Դասախոսություններ, սեմինարներ, աշ-

խատաժողովներ, ֆոկուս խմբային քն-

նարկումներ, դրամատուրգիական ցու-

ցադրություններ (դիցուք՝ փողոցային պե-

ֆորմանսները), դերային խաղեր, ռադիո 

և հեռուստատեսային ծրագրեր, տեղե-

կատվական տեխնոլոգիաներ (բլոգինգ, 

պոդքասթ, համացանցային ֆորումներ), 

փորձարարական ուսուցում: 

Ոչ ֆոր-

մալ 

Տեղեկատվության փոխանակման մեթոդ-

ներ (սովորելու մասնակցային, կամավո-

րական և համագործակցային նախապայ-

մանով): 

Ու՞մ 

(ստացող) 

Հանրակրթական, համալսարանական, ՏԻՄ, մաս-

նավոր և պետական ոլորտի կազմակերպություննե-

րի ներկայացուցիչներ: 

Ի՞նչ արդյունավե-

տությամբ 

  ___ 

 

Ըստ առաջարկված հաղորդակցության մոդելի քաղաքացիա-

կան կրթության տարրերի բաշխումը ցույց է տալիս գործընթացի 
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բազմաշերտ և համակողմանի կառուցվածքը: Անդրադառնալով բո-

վանդակային ասպեկտներին՝ ամրագրենք, որ մեր սահմանած հայե-

ցակարգային հիմքերի համաձայն քաղաքացիական կրթությունը հե-

տապնդում է ժողովրդավարական դիսպոզիցիաների փոխանցման և 

համերաշխային զգացումների ձևավորման նպատակ:  

Անշուշտ, պայմանավորված հաղորդակցության փոխանցող և 

ստացող սուբյեկտների (կազմակերպություն, խումբ, անհատ) 

առանձնահատկություններով, քաղաքացիական կրթությունը չի կա-

րող փոխանցվել մեթոդաբանական միարժեք մոտեցումներով: 

Այդուհանդերձ, ելնելով տվյալ աշխատանքի գիտամեթոդական 

նպատակներից, նախանշենք այն հիմնական մոտեցումները, որոնք 

կարող են ուղենշային գտնվել քաղաքացիական կրթության փո-

խանցման համար հանրակրթական (մասնավորապես` միջնակարգ 

կրթության պարագայում) և համալսարանական ոլորտներում: Ընդ 

որում, այս հարցում, ի թիվս հաղորդակցման այլ մասնակիցների, 

նախևառաջ անհրաժեշտ է հաշվի առնել միջնակարգ կրթություն և 

բարձրագույն կրթություն (որոնք իրենց հերթին բաղկացած են տար-

բեր փուլերից) ստացողների սոցիալ-հոգեբանական առանձնահատ-

կությունները:  

Այս դիտանկյունից ուշագրավ է արևմտյան մի շարք համալսա-

րաններում և քոլեջներում փորձարկվող (սկսած 1960թթ.-ից) ծա-

ռայողական ուսուցման (service learning) մոդելը, որը մի կողմից 

հիմնվում է ճանաչողական և զարգացման հոգեբանության, իսկ 

մյուս կողմից պրագմատիստական փիլիսոփայության և ժողովրդա-

վարության տեսության վրա:  

Ծառայողական ուսուցումը, հանդիսանալով փորձարարական 

ուսուցման մաս, ենթարդրում է տեսական նախապատրաստման, 

համայնքակենտրոն ծառայությունների, և առաջացած նյութի շուրջ 

սովորողի ռեֆլեքսիվ փորձի համադրություն: Այս շրջանակներում 

սովորողը հնարավորություն է ստանում անմիջապես կիրառության 

մեջ դնել տեսական գիտելիքները՝ դրանք միաժամանակ ծառայեցնե-
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լով համայնքային կարիքներին և զուգահեռաբար ռեֆլեքսիայի են-

թարկելով տեսական և կիրառական փորձի համադրությունը: 

Ուսուցման տվյալ եղանակը, ոչ միայն միտված է արժևորելու կրթա-

կան բովանդակության կիրառական նշանակությունը, այլ նաև իր 

համայնքակենտրոն և մասնակցային ուղղվածությամբ նպաստել 

անձի մոտ քաղաքացիական պատասխանատվությամբ ներշնչված 

էթիկական դրվածքների ձևավորմանը: Մյուս կողմից հիշյալ մոտե-

ցումը թույլ է տալիս կրթական փորձն առավել հանգամանալից և 

մնայուն կերպով ամրագրել սովորողի հիշողության մեջ (Kasinath, 

2013):  

 Ընդ որում, Է. Էրիկսոնի հոգեսոցիալական զարգացման հայտնի մո-

դելի համաձայն, ուշ դպրոցական փուլում (12-19տ.), անհատի առողջ 

ձևավորումը ենթադրում է միասնական ինքնության մոդելի կառու-

ցակցում (ի հակադրում խառը և ինքնահակասական դերային մոդե-

լի) և առողջ ես-ի ձևավորում: Մասնավորաբար, հենց այս փուլում է 

անհատը միավորում իր բոլոր նախկին դերերը՝ դրանք ամբողջաց-

նելով ինքնութենական մեկ մոդելում և փոխադրում զարգացման 

հաջորդ փուլեր: Ըստ Էրիկսոնի` այս փուլը կարևոր է նաև առանց-

քային արժեքների և կողմնորոշիչների ձևավորման հարցում: Ըստ 

այդմ, ծառայողական ուսուցումը, ներառելով ուշ դպրոցական տա-

րիքի սովորողներին (Հայաստանում համընկնում է ավագ դպրոցա-

կան տարիքի հետ), խթանում է քաղաքացիական պատասխանատ-

վության վրա հիմնված արժեքների և համայնքակենտրոն կողմնորո-

շիչների ձևավորումը սովորողների շրջանում: Հաջորդիվ, ուսանո-

ղական տարիքը (20-25տ.) Էրիկսոնի մոդելում համընկնում է մտեր-

մության կամ կապվածության ձևավորման փուլի հետ (ի հակադրում 

մեկուսացվածության) (Erikson’s 8 Stages of Psychosocial Development): 

Համապատասխանաբար, ծառայողական ուսուցումը, կարևորելով 

անհատի և համայնքի միջև փոխկապվածության, ընդհանրության 

զգացումը, այս փուլում նպաստում է սովորողի համայնքային սո-

ցիալականացմանը՝ կանխելով անհատի մեկուսացման և օտարման 
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հնարավորությունը: Այստեղից կարող ենք դուրս բերել, որ քաղաքա-

ցիական կրթության կիրառումը միջնակարգ կրթության և բարձրա-

գույն կրթության համատեքստում կարևոր է համադրել փորձարա-

րական մոտեցումների հետ: Այդուհանդերձ, թե՛ միջնակարգ, թե՛ 

բարձրագույն ուսումնական հաստատություններում, պահպանելով 

քաղաքացիական կրթության փորձարարական բաղադրիչի գաղա-

փարական և ընթացակարգային ընդհանրությունը, կարևոր է նաև 

անդրադառնալ կիրառական բնույթի որոշ հարցերի, որոնք սկզբուն-

քային տարբերություններ են ենթադրում: Մասնավորապես, արժե-

քաբանական առումով, ելնելով Էրիկսոնի հոգեսոցիալական զար-

գացման վերոնշյալ առանձնահատկություններից (Hayhoe, 2010), 

ինչպես նաև համալսարանական և դպրոցական ուսուցման մեթո-

դական յուրահատկություններից, տարբերակենք մի շարք մոտե-

ցումներ, որոնք կարևոր է հաշվի առնել քաղաքացիական կրթության 

իրացման գործընթացներում: Ստորև թվարկենք դրանցից որոշները. 

 Դպրոցական ուսուցման պարագայում գիտելիքի փոխանց-

ման գործում ավելի շատ պետք է ընդգծվեն արժեքային և 

բարոյական հիմնարար կողմնորոշիչները, մինչդեռ համալ-

սարանական պայմաններում առավել համարժեք են գիտե-

լիքի մատուցման արժեքային չեզոք մոտեցումները:   

 Դպրոցական ուսուցման պարագայում համարժեք են քաղա-

քացիական գիտելիքի փոխանցման առավել ինտեգրված մո-

տեցումները, իսկ համալսարանական կրթության հարցում 

պետք է շարժվել առավել մասնագիտացված գիտելիքի հա-

ղորդման ճանապարհով (ըստ քաղաքացիական կրթության 

իրավական, սոցիալական, քաղաքական և այլ ասպեկտնե-

րի): 

 Դպրոցական ուսուցման շրջանակներում քաղաքացիական 

գիտելիքի փորձարարական իրացման հարցում նպատակա-

հարմար է ուսուցչի (կամ պրակտիկայի ղեկավարի) մաս-

նակցությունը, մինչդեռ համալսարանական ուսուցման 

https://www.researchgate.net/profile/Ruth-Hayhoe?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6Il9kaXJlY3QiLCJwYWdlIjoicHVibGljYXRpb24iLCJwcmV2aW91c1BhZ2UiOiJfZGlyZWN0In19
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շրջանակներում փորձարարական բաղադրիչը նախընտրելի 

է թողնել ուսանողի ինքնավարությանը (այդ թվում՝ գործո-

ղությունների ծրագրի մշակման և կազմակերպման հարցե-

րում):   

Ամփոփելով քաղաքացիական կրթության կիրառական մոտե-

ցումների վերլուծությունը միջնակարգ և բարձրագույն հաստատու-

թյուններում՝ ընդհանրացնենք, որ հիշյալ գործընթացը, պայմանա-

վորված լինելով սովորողների վարքաբանական, ճանաչողական, 

զարգացման առանձնահատկություններով, ենթադրում է ինչպես 

ընդհանուր, այնպես էլ տարբերակված մոտեցումներ, որոնց հաղոր-

դակցումը տեսական գիտելիքին զուգահեռ կարևոր է լրացվել նաև 

անմիջական գործարկման հնարավորություններով, ինչն իր հերթին 

կնպաստի անհրաժեշտ կրթական պայմանների ապահովմանը սո-

ցիալական համերաշխության կերտման գործընթացներում:  
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Համառոտագիր 

Հոդվածում սոցիալական գրավիտացիան մեկնաբանվում է որպես սոցի-

ալական փոխազդեցությունների մոդել, որը պայմանավորում է անհատների 

և սոցիալական խմբերի մուտքը հասարակական դաշտեր, ինչպես նաև 

նրանց դիրքավորումը ազդեցության հիերարխիայում։ Հոդվածում համադր-

վում են «սոցիալական գրավիտացիայի», «քվանտային սոցիոլոգիայի» տե-

սությունները՝ սոցիալական «ազդեցության կենտրոնների» ձևավորման, հա-

սարակական համախմբվածության և հակազդեցության համատեքստում։ 

Հատուկ ուշադրություն է դարձվում, թե ինչպե՞ս են վերաձևափոխվում սո-

ցիալական փոխազդեցությունների բնույթն ու սոցիալական դերերը՝ ստեղ-

ծելով նոր հարաբերություններ։ «Քվանտային սոցիոլոգիայի տեսանկյունից», 

սոցիալական գրավիտացիան կարող է դիտարկվել որպես բազմաշերտ և 

անկանխատեսելի համակարգ, որտեղ անհատների և սոցիալական խմբերի 

վարքագիծը պայմանավորված է հավանականությունների դաշտով։ Հոդվա-

ծում վերլուծվում են սոցիալական գրավիտացիայի հավասարակշռող և բևե-

ռացնող գործառույթները, որոնք ձևավորում են սոցիալական դինամիկան և 

հասարակական զարգացման ուղղությունները։ Դիտարկվում է, թե ինչպես 

են սոցիալական հակասությունները նպաստում ազդեցության նոր կենտ-

րոնների ձևավորմանը՝ սոցիոլոգիական տեսությունների շրջանակներում 

ներկայացնելով սոցիալական գրավիտացիան որպես կարգավորող ուժ, որը 

ձևավորում է սոցիալական արդարության և սոցիալական անորոշության 

միջև առաջացող հարաբերությունները։ 

 

1. Introduction and Research Methodology 

Social gravitation is based on the idea that social interactions are subject 

to certain laws of attraction. This implies that individuals and groups 

gravitate toward centers of influence, conditioned by social capital, cultural 

resources, or institutional structures. The gravitational model received its 

name from the similarly named law in physics. Newton is famous for his 
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quote: "If I have been able to see further, it is only by standing on the 

shoulders of giants" (Newton, 1675). 

This research is based on a theoretical-methodological synthetic 

approach that includes methods of comparative analysis and conceptual 

modeling. The work was carried out through the following main 

methodological steps: 

1. Comparative theoretical analysis - The interrelationships between 

gravitational models of physics and sociological theories were 

studied, combining physical regularities with social dynamics. 

2. Documentary study - The works of leading sociologists (Habermas, 

Bauman, etc.) on social interactions, social structures, and the 

formation and transformation of institutions were analyzed. 

3. Conceptual modeling - A conceptual model of social gravitation was 

developed, which includes mechanisms for the formation of centers 

of influence, the dynamics of cohesion and counteraction. 

The purpose of the research is to develop a comprehensive theory of 

social gravitation that will allow explaining the mechanisms of formation of 

centers of influence, based on both classical sociological approaches and the 

modern concept of quantum sociology. 

2. Theoretical Foundations of the Gravitational Model and 

Interpretation of Social Structures 

A gravitational relationship must emerge in any model. Carrothers 

(1956, 99) argued that a comparison between human interaction and 

Newtonian physics is possible. At the individual level, we do not describe 

human actions in mathematical terms, but the behavior of large groups of 

people can be predicted through probability theory. This phenomenon can be 

observed in all social sciences, as people act differently in groups than as 

individuals. The behavior of masses is subject to certain patterns that do not 

apply to separate individuals. In large groups, people tend to imitate each 

other, become more emotional and responsive, reducing rational self-

awareness. This is comparable to the theory of physics, where the behavior of 

individuals cannot be accurately modeled, but the movement of masses is 

subject to predictable patterns (Le Bon, 1913). A similar approach also exists 

in physics: it is impossible to accurately predict the behavior of a single 

molecule, but it is possible to evaluate the overall movement of a group of 

molecules. 
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Social structures are sociologically explained not only by causal 

connections but also by their meaningful significance. The interrelationships 

between social galaxies form galactic clusters - politics and religion, culture 

and nationalism, and so on. These relationships can also create "dark matter" 

- social space "black holes." Sociology studies the intensity of influence of 

economic, political, cultural, and social spheres, their interactions, and the 

gravitational fields that shape them. It is important to understand that in the 

social "universe," "galaxies" are never completely independent but constantly 

interact with each other. The future of the social "universe" depends on 

whether humanity will be able to overcome its internal contradictions without 

deepening social polarization. Can human civilization overcome its 

tendencies toward self-destruction, or are they inevitable? The only hope 

remains the protection and development of the social universe based on 

conscious social solidarity and social justice (Vukićević, 2016). 

Sociological research in several countries was studied for the empirical 

justification of the theoretical model. In particular, R. Putnam's studies in the 

USA have shown that the decline in social capital has led to a weakening of 

civic participation and institutional gravitation (Putnam 2000). E. Castells' 

research on network societies has confirmed that digital technologies create 

new centers of influence, the gravitational force of which is formed through 

the control of information flows. 

The application of the social gravitation model in practice allows for 

predicting social trends, in particular: 

 Directions and intensity of migration flows 

 Places where political solidarity or counteraction arises 

 Dynamics of formation and spread of social movements 

 Redistribution of institutional centers of influence 

3. Habermas's Public Sphere and Z. Bauman's Liquid Modernity 

Social Gravitation 

Jürgen Habermas argues that the public sphere functions as a 

gravitational center, where the free exchange of information, culture, ideas, 

and opinions within society creates social gravitational forces. These 

gravitational forces can be explained as follows: 

1. Free dissemination of information - within society, certain centers 

(media, academic institutions, political platforms) become 

gravitational forces of information, attracting public attention. 
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2. The power of civil society - social organizations and activist 

movements within society also act as gravitational forces that form 

social polarizations or consolidations. 

Habermas analyzes how the bourgeois public sphere was formed in the 

18th century as a platform for free and critical debates. In this space, private 

individuals gathered to discuss issues of public importance, which 

contributed to the formation of public opinion. J. Habermas presented the role 

of cafes, salons, and other public places where people could freely discuss 

political, economic, and cultural issues. Such discussions contributed to the 

strengthening of social ties and the emergence of new centers of influence. 

Therefore, Habermas's model of the public sphere can be viewed as an "open 

system" of social gravitation, where social connections and information flows 

form new centers of influence. It shows that free fields of public opinion can 

reduce political and economic inequality by creating new gravitational 

centers that guide the course of social development (Habermas, 1989). 

Today, the public sphere is being transformed under the influence of the 

digital environment, where "information gravitation" takes on a new role. 

Habermas's model of the public sphere remains an important part of modern 

sociological research, which allows understanding the social gravitational 

forces operating within society and their impact on the formation of public 

opinion. 

Within the framework of the "liquid modernity" theory, modern society 

is characterized by variable, unstable connections, where social relationships 

are constantly being reshaped under the growing influence of global 

globalization, digitization, and individualization (Bauman, Liquid Modernity, 

2000). In this context, social gravitation no longer manifests itself as a stable, 

long-term influence but acquires a variable nature, depending on the 

dynamics of information flows, economic networks, and political discourses. 

Studying the evolutionary foundations of social connections, Dunbar 

concludes: "Human social networks are organized in a layered structure in 

terms of size with an approximate ratio of 5:15:50:150, which is maintained 

across different cultures and time periods. Even with the development of 

digital communication, the structure of social networks continues to reflect 

the impact of our cognitive limitations, which shows that gravitational centers 

of solidarity stem from the biological foundations of human sociality" 

(Dunbar, 2020, p. 3). Therefore, maintaining social solidarity implies the 
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formation of new "gravitational fields" based on the strengthening of cultural 

capital, equalizing access to information, and institutional stability of public 

debate. In this context, Habermas's model of the public sphere can serve as a 

mechanism of social gravitation, which enables the formation of new centers 

of influence, even in liquid social conditions. 

4. Application of Social Gravitation Models and Analysis of Spatial 

Interactions 

In the fields of spatial sociology and economic geography, gravitational 

models have long held a key position as effective tools for quantitative 

analysis of social interactions, revealing spatial structure, and predicting 

social flows. They are constructed based on a sociological analogy of 

Newton's law of gravitation, according to which the intensity of interaction 

between social subjects (communities, cities, organizations) is directly 

proportional to their "mass" - that is, population size, economic potential, or 

cultural influence, and inversely proportional to the physical or 

communicational "distance" between them (Wilson, 1970; Batty, 1976). The 

structural basis of these models allows viewing social flows not only as 

random or dynamic movements but as interactions subject to regularities, in 

which polarization processes, spatial inequalities, and centers of attraction are 

revealed. The application of gravitational models in a sociological 

environment makes it possible to analyze both physical movement (e.g., 

migration, population redistribution) and symbolic and informational flows 

(e.g., information dissemination, cultural influence, media circulation). 

Theoretically, these models are classified according to their functions, 

of which the most accepted are the following: 

Gravity Demand Models, which aim to predict the volume of social or 

economic flows between different spatial points. These models take into 

account the size of the mass and the distance between interacting subjects, 

which makes it possible to determine where flows are directed from and to, 

for example, population migration, consumer movement, or labor circulation. 

They are used in urban planning, transport infrastructure design, and 

territorial policy analysis as a tool for assessing spatial equilibrium and 

economic integration (Wilson, 1970; Flowerdew & Aitkin, 1982). 

Distribution Models focus on the structure of flow distribution, trying to 

determine which territorial centers are more attractive and what factors 

determine this attraction. They are particularly useful in urban contexts, 
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studies of territorial polarization of educational centers, as well as in 

assessing the effectiveness of service distribution (Batty, 1976; Philbrick, 

1973). 

These models reinterpret the theory of social gravitation in a new sense, 

proposing to view interactions not only from a value or ideological 

perspective but also as a structure of territorial flows, where centripetal 

(attractive) and centrifugal (repulsive) forces operate. Thus, the application of 

gravitational models in sociology makes it possible to identify both centers of 

social attraction and to reveal patterns of social rupture and spatial inequality. 

In the context of migration and movement, the gravitational model is 

applied in urban geography, particularly for assessing mobility flows, 

studying migration between two territories, and evaluating the attraction of 

centers or multicenter systems. The idea is that more densely populated and 

closer centers have greater migration flows between them. Migration 

processes are also subject to the influence of other factors, such as politics, 

language, culture, tax systems. Ultimately, the gravitational model shows that 

human mobility is not only a phenomenon based on physical distance but 

also a process conditioned by socio-economic, cultural, and political factors. 

5. Quantum Approach in Social Gravitation 

Waldo Tobler proposed a general principle of spatial interactions, which 

later became known as "Tobler's First Law." According to this law, 

"Everything is related to everything else, but near things are more related 

than distant things" (Tobler, 1970). This thought reflects the key regularity of 

spatial behavior, according to which as physical or social distance increases, 

the intensity of interaction decreases. At the core of W. Tobler's theory was 

the idea of spatial predictive power, which focused on the general mechanism 

of the influence of distance without focusing on the reasons for 

dissemination. This approach differed from physical gravitation, as it did not 

focus on measurable masses, allowing for the study of non-material 

phenomena, such as knowledge, culture, ideas, etc. Classical gravitation not 

only offers a static picture of the effect of distance reduction but also 

encompasses the dynamics of mutual attraction and the balance of influence. 

Accordingly, gravitation constantly changes the surrounding reality, which 

cannot be viewed as an entirely static phenomenon. 

To uncover the mechanisms of formation of "centers of influence," the 

theoretical possible justifications of "social gravitation," as well as "quantum 
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sociology," have been examined from the perspective of cohesion and 

counteraction processes. From this concept, it is important to study how the 

nature of social interactions and social roles are reshaped in the context of 

forming new relationships. Quantum thinking, originating in physics, offers a 

new perspective in 21st-century sociological discourse for perceiving and 

explaining social reality. This approach changes the classical structure of 

knowledge, arguing that social phenomena should be viewed not as the result 

of predictable, structural movements, but as a system of fluctuating, 

uncertain, and possibility-filled interactions. 

From the perspective of quantum sociology, social gravitation is viewed 

as a multi-layered and unpredictable phenomenon, where the behavior of 

individuals and groups depends on a field of probabilities. By studying the 

balancing and polarizing functions of social gravitation, it becomes 

understandable that the latter guide the development trends of society. Social 

contradictions also form new centers of influence in the context of the 

relationships between social justice and uncertainty. In sociology with a 

quantum approach, social interactions do not follow predictable movement 

but develop based on models of probability. In A. Wendt's "Quantum Mind 

and Social Science," it is emphasized that social relationships can be viewed 

not in a deterministic framework but within a scope of possibilities 

(Alexander Wendt, 2015). 

Karen Barad, developing the idea of the "entanglement of matter and 

meaning," proposes a model according to which social realities are formed by 

simultaneous interaction between the observer and the observed. Her 

approach reveals that social gravitation can arise not only from a material 

basis but also from interactive meaningful arrangements. Manuel DeLanda, 

in turn, proposes to view social systems as non-hierarchical assemblages, 

where connections are established without centralized structures, based on 

possibility, interaction, and dynamic reformations (DeLanda M.2006). The 

application of a quantum sociological approach in the study of social 

gravitation requires a transition from traditional linear models to non-linear 

and probabilistic models. This methodological shift allows for a more 

accurate study of unpredictable changes occurring in social systems and the 

dynamic nature of the formation of centers of influence. At the same time, 

this approach accepts that there is a certain level of uncertainty in complex 

social systems, which requires probabilistic analysis. This theoretical 
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perspective allows the model of social gravitation to be taken beyond its 

classical boundaries, transforming it into a system operating by the logic of a 

probabilistic field. Centers of social attraction, according to this approach, 

can be formed not only around subjects with large demographic or economic 

mass but also in areas where meaningful intensity, cultural density, or 

informational potential predominate. In this way, social gravitation presents 

itself not as a mechanical model borrowed from physics, but as a meaningful 

centripetality, conditioned by the density of consciousness, perception, and 

cultural fields. 

This approach is also in line with the idea proposed by Dena Zohar, 

according to which: "The quantum person exists according to the principle of 

interconnectedness and an open system. He is not an independently acting 

unit, but exists in mutual connection with others, constantly defined by new 

possibilities" (Zohar, 1990, p. 78). This approach emphasizes the 

interconnectedness of social actors and affirms that at the basis of social 

interactions lies not only structural position but also the connection arising 

from reciprocity and probable dynamics. 

6. Mechanisms of Formation of Centers of Influence 

Centers of influence within society can be formed through several main 

factors: 

1. Informational influence - the development of social media and 

public communication creates new gravitational centers, where 

control of information becomes a source of power. 

2. Cultural influence - some groups have a greater gravitational force 

due to their historical and cultural capital. 

3. Economic influence - financial power plays an important role in the 

system of social gravitation, as economic resources can strengthen 

centers of social influence. 

Social gravitation acts in a dual way: it can consolidate certain groups, 

as well as polarize society. When some groups gain a dominant position in 

the social gravitational system, others may remain outside the centers of 

influence. From a quantum sociological approach, it is proposed to view 

cohesion and counteraction as potentially transformable phenomena: social 

changes occur with a non-linear dynamic, where the behavior of social actors 

can unexpectedly transform. The mechanisms of social cohesion and 

counteraction play an important role in the processes of stabilization and 
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transformation of the social field, where centers of influence are formed 

through the accumulation of social capital, control of information, and 

political influence. Modern societies continually face the problems of social 

division, inequality, group contradictions, and institutional uncertainty. In 

these conditions, the theory of social gravitation can become an effective 

analytical tool for explaining how the dynamics of institutional solidarity, 

stability, and interconnectedness are formed. In sociology, gravitation is 

viewed not only as a process of forming social connections between 

individuals but also as a fundamental mechanism for stabilizing and 

polarizing social structures. 

Zuboff notes: "We no longer serve a commodity economy where 

machines were used at the expense of people. Now we belong to an economy 

of surveillance capitalism, where machines are designed to transform and 

monetize human experiences as behavioral data. This new market mechanism 

radically transforms the traditional structures of social gravitation" (Zuboff 

2019, p. 8). 

The idea of social gravitation is based on models of physical gravitation 

and in sociology, we can view it as follows: 

1. "Centers of influence" act as gravitational fields, around which 

social connections, norms, and institutional frameworks are formed. 

2. "Social capital" contributes to the strengthening of gravitation, 

ensuring solidarity and cooperation. 

3. "Cultural and ideological gravitation" plays an important role in 

group consolidation and the establishment of social norms. 

Institutional solidarity is formed when social structures and institutions 

act as gravitational centers that attract individuals and groups toward 

common goals. Centers of influence are formed by the following factors: 

 The presence of universal values and norms: When society agrees on 

certain values, an institutional gravitational center is formed. 

 The strength of educational and cultural institutions: Higher 

educational institutions, scientific organizations, and cultural 

institutes act as gravitational centers, ensuring social solidarity. 

 The strength of individual and group connections: Loyal 

communities and social movements can form centers of influence 

that contribute to social harmony. 
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Research shows that in countries with high levels of social capital, 

institutional solidarity and trust are much more stable (Putnam, 2000). Digital 

technologies undoubtedly play their role in the field of social gravitation. The 

media have become a new field of social gravitation. Social networks form 

virtual gravitational centers, where people gather on ideological, professional, 

or cultural bases (Castells, 2009). Technological institutes not only form new 

economic systems but also affect social solidarity, becoming systemic 

gravitational forces. Digital spaces for public discussions contribute to the 

creation of social gravitational centers, where ideas and opinions form new 

social norms. 

The theory of social gravitation can have important practical 

applications in a number of social spheres, opening new opportunities for 

public administration, territorial development, and the formation of 

educational policy. At the policy-making level, this theory can serve as an 

analytical tool for understanding how centers of influence and opinion are 

formed within society. Governments and political figures, having an 

understanding of the mechanisms of social attraction, can more effectively 

ensure public participation, develop inclusive public spaces, and form such 

communication platforms that restore trust in institutions. In the field of 

territorial development, the application of social gravitation models can help 

in urban and regional planning processes. They allow predicting population 

migration flows, trends in the concentration of economic activity, as well as 

spatial patterns of resource distribution. These models are most effective 

when it is necessary to determine which communities have attractive 

potential, and which are at the risky edge of weakening. At the level of 

educational systems too, the principles of social gravitation can play an 

important role. The density of social connections forming around educational 

institutions, the presence of cultural centers, and institutional authority can be 

viewed as gravitational forces that contribute not only to educational choice 

but also to the development of social capital and human resources. From this 

perspective, educational policy can be built taking into account not only 

academic quality but also community attraction. 

7. Gravitational Field of Social Solidarity 

The formation and strengthening of solidarity is possible through the 

creation of social gravitational fields, which are built on shared values, 

institutional support, information flows, and mutual trust. The gravitational 
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field must become a unifying force that will push individuals and groups to 

unite around common goals. Building a social gravitational field of solidarity 

requires a systematic approach, where information flows, social capital, 

institutional support, and digital solidarity are important. In the concept of 

social gravitation, solidarity is viewed as a centripetal force that unites 

individuals and social groups, forming stable societies. Solidarity acts as a 

social gravitational field, where centers of influence are formed around 

values, norms, mutual support, and common goals. The social gravitation of 

solidarity is formed on the basis of the following factors: information 

exchange, cultural connections, and so on. 

The formation of centers of influence of solidarity is one of the key 

conditions for stabilizing and reconstructing modern society. These centers 

arise where there is meaningful density, correlative ties of trust, and 

institutional support. From the perspective of quantum sociology, this process 

is similar to the formation of a field of probabilities, where each stimulus can 

cause a systemic change. New centers of attraction are not limited by space 

or material resources; they are born where people rely on common 

experience, conscious participation, and informational transparency. 

The formation of such centers requires not only theoretical 

understanding but practical construction - transparent institutions, cultural 

initiatives, educational environments, digital platforms that promote 

connections and trust. It is only in such an environment that social gravitation 

can transform from passive attraction to an active force of consolidation. 

When meanings centralize, attraction is formed. When attraction is 

stable, solidarity is born. And when solidarity becomes institutionally and 

culturally meaningful, it transforms into a real driving force of development. 

8. Conclusions and Prospects 

This article has attempted to combine models of social and physical 

gravitation to obtain a more complete explanation of sociological 

phenomena. The fundamental components of the theory of social gravitation 

have been studied, including the formation of centers of influence, 

mechanisms of social cohesion and counteraction, as well as the role of social 

capital, information control, and institutional stability. From the perspective 

of quantum sociology, the analysis showed that social interactions are not 

limited by deterministic and linear logic. They develop based on 

probabilities, conditioned not only by objective conditions but also by 

subjective perceptions, cultural fields, and meaningful density. This 
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theoretical perspective allows reinterpreting the model of social gravitation, 

presenting it as a dynamic, multi-vector, and interactive system. The model 

of social gravitation can serve as a practical tool, applicable in policy 

development, territorial development, educational planning, and public 

administration. It allows predicting social flows, discovering centers of 

attraction, and revising the logic of the formation of social structures. The 

concept of social gravitation offers a new methodological and theoretical 

approach to explaining the dynamics of social connections and the formation 

of centers of influence in society. It encompasses the fundamental 

sociological mechanisms of society's organization, including both classical 

and quantum sociological approaches. 
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Abstract. This article reflects the expectations of the Armenian Diaspora 

representatives regarding the Armenian issues, including the place and role Armenia 

as their ultimate homeland plays and should play in the diaspora perspectives. First, 

we discuss the modern approaches to define diaspora. Second, we represent and 

discuss the field research findings, collected through the method of expert interviews 

and desk analysis, also using qualitative data from Annual Diaspora Surveys. Finally, 

we make conclusions and recommendation that will inform field experts and policy 

makers on how existing relations and expectations can be transformed and applied to 

leverage crisis and identify solutions that present better choices for Armenia. Overall, 

the key conclusions highlight the need for more institutionalized communication 

between the Diaspora and Armenia. Experts emphasize this as a fundamental factor in 

aligning mutual interests and maximizing the benefits of these relations. Currently, 

most Diaspora representatives maintain connections with Armenia primarily through 

personal family ties and charitable donations. However, engagement in the security 

sector and crisis management remains limited due to a lack of relevant experience and 

established practices.  

Keywords: Diaspora, identity, transformation, transnationalism, social interaction, 

structures and institutions. 

 

Some theoretical approaches in diaspora studies 

The term ‘diaspora’ is frequently used to describe any immigrant group. 

Today it is commonly argued that the term “diaspora” is losing its meaning 

since it became so much of a broad concept that it can no longer be used to 

identify specific communities. In the past, Jewish, Greek or Armenian groups 

were only referred as diasporas. 

Diaspora communities have various classifications. In political science 

there are different theories, that complement each other. Different authors, 

that have developed their own definitions, and then have defined their own 

concepts and theories in line with transformation and modalities of modern 
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diasporas. Notable researchers of Diasporas classify the following key areas 

and theories while defining the system and political influence of diaspora: 

1.  Formation and Development of National Identity 

2. Formation of structures and institutions out of the state country 

maintaining and leading the national identity and preservation 

3. Formation and increasing the power of the diaspora on the national 

state through various interventions, including financial support 

mechanisms 

4.  Parallel to financial flows development of transnational institutions 

and structures that become impactful within the international affairs 

(Shain, 2007: 32). 

One of the prominent authors of Diaspora studies Shain defines the 

diaspora as “a people with common national origin who reside outside a 

claimed or an independent home territory. They regard themselves or 

regarded by others as members or potential members of their country of 

origin (claimed or already existing) a status held regardless of their 

geographical location and citizen status outside their home country” (Shahin, 

1994: 814). 

The last decades have seen a gradual turn towards constructivist 

explanations of diaspora identity, as “imagined transnational communities” 

(Redclift, 2017: 504). This turn follows the broader scholarship on “imagined 

communities” (Anderson, 2006) and the understanding of national, ethnic, 

and other “large groups” as constructed – in other words, held together, 

experienced and performed through selectively chosen narratives and 

constantly (re)negotiated referents of identity that distinguish group 

membership against otherness (Volkan, 1988). Diasporas are dispersed 

communities that share space with a host society but are simultaneously 

oriented towards a distant homeland (Brubaker, 2005), and this makes 

elements that constitute diaspora identity and its boundary particularly 

important. Diasporic belonging involves continuous construction of identity 

in both space and time, as its members constantly negotiate belonging with 

homeland and host states (Cavoukian, 2013; Tölölyan, 2007) and relate to the 

diasporic community at large and to the distant homeland through imagining 

(Axel, 2002; Tsagarousianou, 2004; Walle, 2013).  

Diasporic identity can therefore be described as a fluid rather than fixed 

self-understanding which is constructed, reproduced, and transmitted across 
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generations and spaces (Abramson, 2017). As a process rather than a 

bounded entity, diasporas unite around collective and (re)negotiated 

narratives of sameness and the homeland (Mavroudi, 2007). Mavroudi puts 

forward the notion of diaspora as a flexible process in which displaced people 

negotiate visions of community and homeland that, for political and cultural 

reasons, are represented as foundational to diasporic identity. Shared 

historical memories, cultural mediums, and symbols are central to this 

process as “different persons must be able to nourish their imagination from 

the same source” (Boltanski, 1999; 50).  

Diasporic identity is “always constructed through memory, fantasy, 

narrative and myth” (Hall, 1990; 226), as its coherent and continuous 

biography is rooted in narratives that establish the spatio-temporal parameters 

of the community’s existence (Berenskoetter, 2014). Historical narratives and 

collective memories underlie diasporic notions of loss or the regaining of 

homeland, return, and more generally, belonging. Diasporas become seen as 

(re)created through shared imagination and collective memory (Alexander, 

2013; Ziemer, 2010), including through the revival of shared historical 

experience in imagining their homeland (Wilcock, 2018). 

Furthermore, for the diasporas there is always the issue of returning to 

the homeland. The idea of a potential return affords them a legitimate stake in 

the way they interfere with homeland policies. The notion of a ‘secure 

homeland’, a place to return in time, plays a very important role in diaspora 

behavior, yet it has been proven by various cases that diaspora members are 

reluctant to leave the homeland when it comes to returning home if their 

goals are somehow achieved. Demmers contributes to the debate on this 

dilemma-the dilemma of wanting to return home and not wanting to give up 

relatively secure future, which creates a fear for peace among diaspora 

communities. Peace can take away one’s moral justification to live abroad.” 

(Demmers, 2002: 85-94; Lyons, 2006: 17) 

So, conceptualization of present diaspora is very much linked to the 

homeland, that is present and there is a relation, expectation, in some cases 

conflict/frustration with this homeland. This is the major difference of 

definitions in comparison to traditional diaspora, which had a lost homeland 

and actually no real interaction, but more emotional engagement and 

preservation of identity. The new concept is significant as there is a place to 

return, and even visit and to see. So, the transformation of Armenian 
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Diaspora studies becomes an important aspect of social theory and the 

research on expectation is vital in defining roles and in a system.  

In general, a significant part of Armenian Diaspora studies are 

monographs on historical Diaspora, especially with important highlight to 

sociocultural, anthropological aspects of Armenian Identity, History and 

Armenian heritage across the world. Parallel to the historical studies, it is 

important to learn and reveal the dynamic change and transformation of the 

diaspora as a system, and the factors that make transformation of this system. 

Moreover, the new concepts of these transformations require new definitions 

of diaspora. Questions related to identity are changing including other aspects 

of identity along site with nationality. Within the modern controversial 

concepts, it is crucial to redefine the role and concept of Armenian diasporas 

as changing but sustainable vital systems that have crucial role within the 

whole national security issues of Armenians. 

Comparative studies of diasporas have primarily relied on the Armenian 

case as one of the “classical,” “archetypical” or “prototypal” diasporas, 

alongside the Jewish and the Greek diasporas. 

Historically, majority of Armenian Diaspora Studies were written by 

genocide survivors, and or descendants of the survivors after 1915 and 

further displacement. All these generations had a root in their identity of a 

survivor preserving it as a piece of homeland then built with other social 

constructs. The suffering, looses and sickness to the lost country created a 

huge social cultural heritage in various fields of science and arts. Genocide 

was the cause, it was the part of present being: «The genocide was the great 

equalizer of identity” (Libaridian, 2004: 158). Arshil Gorki wrote in his 

letters. «we are but a slice of our homeland’s soul, tossed» afar from it by 

foul storms (Harutyunyan & Dayan, 2022: 26). Genocide united every 

Armenian, as all Armenians had a story to tell, all of them were suffered and 

had a family story. It was a layer, that became a part of Armenians, as being a 

Christian, that most Armenian throughout the world felt themselves.  

It is in this complexity of “a constant negotiation, a constant dialectic 

between the past and the present” as Tonoyan (2017) puts it, that the 

Armenian identity is forged and survives. And it is at this juncture that the 

multifaceted complexity of the Armenian diaspora phenomenon unveils 

itself. There is no stereotypical profile of an Armenian migrant. Instead, in 

the case of Armenian diaspora one must account for the generational layering 

of the cultural and socio-economic identity determining factors. 
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In the Armenian case, a typical representative of the “old” diaspora is a 

relatively established and integrated citizen of the host country (hence, the 

phenomena of Armenian Armenian, Armenian-American, Armenian 

American, etc.). These diasporic identities were molded under the pressures 

of the first three migration waves introduced above. Today’s descendants of 

those early communities then make up the established, “old”, diaspora. Large 

in size, this group is likely to be more financially secure with greater share of 

representatives engaged in higher-skilled professional activities compared to 

the “new” diaspora member. The “new” diaspora is comprised primarily of 

new arrivals from the historic homeland.  

At the same time, given their recent memory and in many cases direct 

connection with the ancestral land, the “new” diaspora might appear to be 

more in tune with the immediate needs of the compatriots in Armenia. 

Memory serves not only a retrospective but also a proactive function. It can 

guide us toward the future as well. For example, when reading about national 

heroes, individuals might seek to demonstrate their own heroism by 

attempting to replicate the lessons learned, thus adding another chapter to the 

history of their group or nation. Remembering the past can help us avoid 

certain actions in the present and future that were painful, unsuccessful, or 

wrong in the past. This involves learning not only from theoretical and 

literary lessons but also from practical experiences at the levels of strategies 

(national memory), tactics (group memory), and everyday behavior found by 

Atanesyan (2024). But with objective pressures of adapting to a new host 

country, the “new” might lack the motivation for active engagement in 

humanitarian or development projects whether those be aimed at the local 

diaspora community preservation (e.g., Sunday church schools) or with broad 

goals for socio-economic improvements in Armenia. The “old” are often 

more willing to follow an already established institutional pattern, which for 

many is informed by shared family experiences. It is the latter that shapes a 

diaspora from dispersion as observed in Tölölyan (2005), where duration and 

preservation of a distinct entity for several generations shapes the more 

contemporary views and perceptions about one’s identity, cooperation 

within/outside the group, and ancestral lands. 

Analysis of diaspora literature and empirical evidence suggests that 

while diasporas are by definition a product of human migration, not all 

migration often leads to a formation of an active and home-country connected 
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diaspora. It is important to account for the multilayering of diaspora’s 

transnational identities over time and varieties of experience and other 

formative stages. This happens at both individual and group levels. 

Complicating rapprochement among individuals sharing similar ethnic, 

cultural, religious or other characteristics are the problems of mutual trust, 

which are also projected on relations with and expectations from the ancestral 

country. That in turn raises the demand for transparency and effectiveness on 

a state-led diaspora engagement infrastructure design. Hence, the triangular 

framework of identity, trust, and engagement infrastructure is argued to be at 

the foundation of a sustainable diaspora operational model, accounting for 

varying modalities in the case of Armenia’s relations with its diaspora. 

(Gevorkyan, 2023) 

Considering all these definitions, that can characterize Armenian 

diaspora, and defining it as a dynamic system, dissolved with various layers, 

causes and identities we can differentiate 2 key aspects, questions and 

objectives that are vital for both systems and societies, Armenia and 

Diaspora: 

1. perceptions of Diaspora and expectations by Armenians living in 

Armenia 

2. The preservation of Armenian Diasporas and heritage as a unified 

system and resilience to the possible fusion within the larger 

societies.  

3. Existential and safety issues and mutual expectations within 

redefined goals and national identity.  

The last one is especially urgent considering the risks of further conflict 

escalation, and after the ethnic cleansing of Artsakh. The double trauma that 

Artsakh loss gave all Armenians is changing Diaspora’s approach and 

relations to Armenia. There is an evidence of misinterpretation, and change 

of expectations and/or blaming of what had should been done, or what should 

be done in future. 

How to navigate, how to define the new roles and structures, when 

existing structures (existing political traditional parties, change of generation) 

are becoming less viable, how to overcome the humanitarian crisis faced by 

displaced population, how to shape mutual goals and trust, this are key 

questions, that are very much depend on new expectations, and clearly 

recognizing and or defining new roles and structures. So, with evolvement of 
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new structures and new powers, it is important to define the scope of roles 

and interactions, parallel to overcoming humanitarian crisis. Moreover, 

information and media flow, existence of various narratives on stipulates the 

need to secure new roles based on mutually recognized agenda, mission and 

vision.  

So, this paper intends to illustrate some expectations and thoughts that 

the Armenian Diaspora representatives (where, in which country(s) 

acknowledge their roles and how they see their relation with Armenia.  

 

Research Methodology 

The goal of this research is to generate information and that can further 

lead to more focused research and surveys and enhancing Armenian Diaspora 

Studies within sociological analysis exploring present structures and relations 

and provide base for practical interventions and evidence-based decisions.  

The article uses exploratory approach considering qualitative analysis- 

desk review and expert interviews covering various geographic regions 

across the globe. Recognizing the significance of Diaspora Surveys, the 

article incorporates relevant statistics from this survey to support its 

conclusions. Combination of expert interviews with secondary analysis of 

quantitative research data collected through Diaspora surveys, has a crucial 

importance as a secondary analysis of the data represented in the Diaspora 

survey reports: (https://www.armeniandiasporasurvey.com). Some quotations 

from experts’ interviews are brought in the text to illustrate the experts’ 

opinion.  

The preliminary research has shown, that there are also media content 

(interviews, discussions) and other sources that explicitly raise these 

questions, and may serve as a source for media analysis. However, selected 

methodology is limited with expert interviews, sharing insights and profound 

understanding for larger examination and research in future. The selection of 

experts was done according to their experience, knowledge, participation of 

Diaspora life and profound understanding of diaspora Armenia relations, 

covering countries and regions, where there a strong precence of Armenian 

Diaspora (USA, Russia, Middle East, Europe, Switzerland).  

The following research questions are developed as key directions of 

desk analysis and expert interviews.  
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1. What are key expectations of diaspora in the present situation over 

Armenian and Armenian identity? 

2. How Armenia engages and involved diaspora structures in 

consultations and sharing/gaining knowledge and perspective over 

the safety and security issues of Armenia? 

3. What are key roles of political parties, including traditional parties 

established out of Armenia in participating in the decision making, 

are they enough involved to ensure proper participation? 

4. What other structures, diaspora institutions and information channels 

need to be considered while ensuring or enhancing the participation 

and engagement of diaspora within the reality in Armenia? 

5. Besides, the security challenges what other aspects (culture, 

language, art, economics) need to be considered within these 

expectations? 

6. How Diaspora experts can communicate this expectations and 

knowledge with the Armenian Government and other important 

institutions?  

 

Key findings 

Overall the relationships of Diaspora and Armenia progressed with 

different phases of key achievements and some tensions between targeting 

the mission beyond that united Armenians in Armenia and outside of the 

country. According to this global mission we can differentiate 3 main phases 

of relationships. The first period was the word wide claim for Armenian 

genocide recognition. This period mostly was driven from Diaspora Agenda 

after 2025. After mass rebellions in 1960
th

, the Soviet Republic of Armenia 

also joined to this claim with mass protests in 1965. After the independence 

of Armenia followed by the Victory of Artsakh first war these relations 

became closer and more trustful building hope for further victory and 

reunion. The independence of the new Republic of Armenia, and the rebirth 

of Artsakh became 2 important pan Armenian dreams uniting institutions, 

people, political parties and other structures and unions within diaspora. The 

evidence of new era of relations was the Pan Armenian Fund, established in 

1992. The fund united millions of Armenians across the globe within 

marathons and other fund- raising events and celebrations in various 

countries. 2 decades of relationships had different levels of engagement, 
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however the goal and the mission were precise for both parties. After 2020 

war, followed by the loss of Artsakh, resentment and frustration were key 

feelings that became a part of Armenian Identity also bringing new 

uncertainties and lack of trust to the future of Armenia. The dynamics of 

Armenia and Diasporic relations is changed: the old goals are destroyed, the 

frustration and double trauma are humiliating strong feeling of identity, so 

there is a huge need for re-defining purposes and expectations. Most of 

diaspora representatives are seeking new forum, agenda content that will 

unite them and will provide messages to Diaspora, and or will open a door for 

participation in this new agenda.  

Overall most experts indicated that Diaspora’s expectations and view on 

the situation in Armenia may vary from the Armenian living in the country 

for lots of reasons. And the main reason is that the life in Diaspora is 

different from the life in Armenia. Living conditions are different. But in a 

globalizing world they are converging. Globalization is helping to converge 

these distances. Parallel, globally there is a growing challenge of identity, and 

lack of trust overall. So, globalization may also have some benefits: new 

possibilities of connections, due to internet connection, enhances more 

opportunities for exchange and communication.  

 “I watch TV, whenever I spend time TV, I prefer to spend my time 

watching Boon TV. This is my generation. Unfortunately, my son’s 

generation, they have some interest my older son is more attached to 

Armenia. There is a gap between our generation and the generation born in 

westerns countries”.  

The key role of diaspora was traditionally to help Armenia financially, 

so it was a kind of expectation. At that time, it was very strange for more. If 

we are asking for a money, not sharing the goals and visions”. This approach 

has changed. Now they are talking on joint ventures. But for they we need 

more communications, more trust and understanding”. 

“There are so many intellectuals among westerns Armenians. So, we 

need more opportunities. To have a presence for them”. 

So, it is obvious that the most Diaspora representatives has expanded 

understanding of participation, and their expectations are very much linked to 

the concept of Armenian Identity and its transformation over the last 30 years 

after 1991, where actually Diaspora Armenians started to have real 

connection to the homeland, and at the same time Diaspora started to evolve 

new type and new generations.  
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“Until 1991, the Armenian diaspora was homogenized in relation to 

Western Armenian, with the exception of Armenians from Iran, who speak 

Eastern Armenian, albeit with the grammatical rules of Eastern Armenian. 

After Armenian independence there was a revolution: families were formed 

in which both parents spoke both languages at the same time. Imagine the 

trauma for the children when they had to choose which Armenian language 

to speak. It's only a small step from there to considering today's Armenia as 

their home or not, and that's exactly what happened. Every Armenian family 

in the Diaspora dreams of a solid future for their children. None of them 

want war, none of them want to persuade and send their own sons to fight in 

an army in a country that does not belong to them, that is very badly 

organised, none of them are prepared to pay taxes to contribute to the well-

being of Armenia. But they want to, they say so, just like the others. Like: let's 

arm ourselves and go”. 

So, as a consequence, the perception of identity, participation and 

expectations transformed a lot diversifying various layers of diaspora 

identity. For examples, the ones that left Armenia in 1990 were much linked 

to family relations, and there was no special need of engagement and or 

participation. Bridging new Armenians into the network of Traditional 

diaspora was a hard work also for Armenian communities. However, the need 

for transnational unions was evident. And of the structures that united 

Armenians all over the world, after the genocide, was the commitment to the 

homeland and welfare of Artsakh. This became a transnational dream for all 

Armenians worldwide and the Hayasdan Pan-Armenian Fund was established 

to ensure mostly financial participation, but not only. 

Despite these differences the new evolving relationships, within 

geopolitical and economic changes, there is a strong need to define new 

emerging relations. There are different approaches related to building and 

constructing these relations. Some are more targeting engagement 

mechanisms, and others yet believe in personal, individual relationships. 

Even with strong presence of individual relationships, there is an expectation 

of more systemic engagement. The level of engagement varies to the level of 

commitment. Some experts shared their wish to be part of Armenian politics. 

This relationship relates to the political power, and the concept of sharing of 

this power, including access to decision making.  
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 “Armenian citizens living in the Diaspora should have the right to 

vote“.  

“I expect from the High Commission for of Diaspora more to listen to 

Diaspora”. 

Other experts highlighted the importance of economic linkages and 

prioritize Economic perspective that needs to be institutionalized through 

various structure in order. 

 “Diaspora can support entry to various investments and exports. 

However, it is not systemized, so there was some influence from LA, however 

it was very fragmented, and the potential is huge. And this potential is mostly 

unused”. 

 

Even comparing the results from Quantitative survey Diaspora 2022, we 

observed that more than 80% of respondents prioritized economic 

development and job creation to the question that which of the areas should 

diaspora communities support (Survey, 2022). While security field has 

significantly yielded to other sectors, including education, human rights, 

healthcare.  

Overall, the difference, and even discrepancy of public survey and 

experts’ views may be explained with the factor, the security threats require 

more professional, geopolitical examination, therefore commitment, while 

financial contribution is much more accessible for every diaspora person. It 

also shows the lack of communication, institutional cooperation and lack of 

strategic work that could engage more presence and support regarding to 

security. For example, Israel involves the global Jewish diaspora in 

supporting its security with various tools and measures, including targeted 

financial contributions, special programs, support to military technology, pro-

Israel lobbing and backing to state efforts.  

Even targeting various sectors and development challenges, most 

interviewed diaspora representatives agreed for more complex and 

comprehensive results, that is possible as a result of goal -oriented relations, 

structures and institutions. Moreover, these institutions are changing due to 

time and seek mutual trust. So, the complexity of expectations in diaspora 

Armenian relationships is much connected both to the transformation of 

diaspora itself and geopolitical changes in the region much affecting the 

stability and positioning Armenia as a country. 
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Institutions such as AGBU and the Gulbenkian Foundation, as well as 

foundations linked to traditional parties and private foundations, are called 

upon to cultivate the aspect of identity. Contact with academic institutions, 

such as universities, is another channel that the diaspora should favour. But it 

is also up to Armenian institutions to understand the importance of this 

channel and to cultivate it. 

The established diaspora networks, strong or weak, in turn, operate and 

function based on the important factor which is trust. The category of trust 

implies some degree of reliability in any relationship. However, reliability is 

a product of time and experiential trials in almost any situation. If the identity 

category helps us discover our connection to our cultural group or ancestral 

homeland, it is the dialectics of trust that would bear out of this either a one-

off engagement or a sustainable (while perhaps rocky) relationship 

(Gevorkyan, 2023). 

“Each of us must understand our institutional role, even on a small 

scale. The fundamental problem is that no structure (and no individual) has 

understood its subordinate role to a higher, more important, eternal interest, 

which is that of a State. Only when we understand this will we have the right 

to define ourselves as a nation, with a small 'n', part of the community of 

nations. The same goes for information channels. We don't need someone 

who is better in the way he communicates, in the speed with which he 

communicates, but in the quality with which he communicates”. 

The quantitative survey results show, that the trusted communication 

source and connection remains personal and family connections. 49% of 

surveyed populated agreed that, they key active connection with Armenia 

through family, 47% through friends and social life. Any other formal 

institutional connection like, including political engagement, education, 

cultural activities are less than 20% from the whole surveyed population. 

This data explains more why there is a strong need for institutional 

communication with structured roles and mission, bold for both the country 

and the diaspora.  
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Base: All Respondents (5652) Data weighted within each community to known 

demographic profile by age, gender, and region. Fieldwork dates: 6 May-31 July 

2022. 

 

For the Armenian nation, including Armenia itself, the Armenians from 

already lost Armenian Karabakh (Artsakh), and the Armenian Diaspora, 

learning from the approaches taken by others regarding their traumatic past 

and politics of memory might help uncover the Armenian model(s) that are 

already in practice and formulate a potentially more effective approach 

(Atanesyan, 2024). Overall, we can observe that most Diaspora 

representatives are looking for joint tangible results of their participation, 

they want to have more channels of investment, communication, especially 

investing their knowledge and skills, and sharing their opinion in decision 

making related to any sector, especially in the times of security threats and 

national challenges. The existing structures and platforms are very important, 

however need further full integration to capitalize their resources and know 

their role within the whole picture.  

 

Conclusions 

There are some findings summarized based on the interviews and desk 

review analysis: 

1. Armenia engages diaspora organizations and entities mainly within 

networking events, also when there is a need for urgent support. 

These interactions are important, however do not fully exhaust the 
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opportunities, they Diaspora has and can contribute to security crisis 

challenges, however this cooperation is the most unutilized. 

2. Armenia’s engagement does not always meet Diaspora’s 

expectations, as this communication is not strategically built, enough 

consistent to ensure long lasting participation and engagement.  

3. The role of traditional parties is exceptional for Diaspora people, 

however it does not have the same resonance for the homeland. They 

are not always the channel how people can come together. There is a 

strong need for alternative platforms, besides traditional political 

parties, that can serve as policy making and dialogue bridges, that 

can ease access and participation of diaspora representatives. These 

institutions very often in place, however fragmented.  

4. The issue of power and trust remains critical and needs further joint 

work with diaspora for prevention of further escalations and national 

healing.  
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